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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.
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Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta dokument
att du har last sékerhetsinformationen som medfélide datorn.

A

VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter
ar korrekt vanda och inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och
bor bytas ut och avyttras ratt satt.

®| OBS: Féargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Amnen:

Innan du arbetar inuti datorn
Sakerhetsforeskrifter

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
ESD-faltservicesats

Transport av kénsliga komponenter

Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

®| OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.
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https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Innan du borjar

Steg
1. Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.
2. Stang av datorn. Klicka pa Start > (V) Stdnga > av strommen.

@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

oo~ o

Nér datorn &r frAnkopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskdarmen.

7. Placera datorn med framsidan nedat.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sékerhetsforeskrifter beskriver de priméra stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfér négra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

Stang av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fran vaxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand ett ESD-féltservicekit nér du arbetar inom négon stationar dator for att undvika skador pé elektrostatisk urladdning (ESD).
N&r du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvénda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby strém

Dell-produkter med standby-strém méste kopplas ur innan du éppnar vaskan. System som innehaller standby-stréom &r i huvudsak
stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stangas av (véacka pa LAN), och sténgs av i vilolage och
har andra avancerade stromhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och héll strémbrytaren intryckt i 20 sekunder ska ladda ur aterstédende strom i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig till en
malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som
klockor, armband eller ringar innan du sjélv och utrustningen forbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hogre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

P& grund av hoégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godk&nda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Sakerhetsanvisningar



Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stot och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppsté férsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det &r svérare att k&nna igen och felskdka tillfalliga fel (kallas dven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradiosa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forrén du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot séatt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller
forpackning.

ESD-faltservicesats

Den obevakade féltservicesaten ar den vanligaste servicesatsen. Varje faltservicesats omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, armband
och bindningskabel.

Komponenterna i en ESD-faltservicesats

Komponenterna i en féltservicesats &r:

Antistatisk matta - den antistatiska mattan &r varmeavledande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Nar du
anvander en antistatisk matta ska armbandet sitta t&tt och bindningskabeln ska kopplas till mattan och till nAgon bar metall pa
systemet man arbetar med. N&r de har placerats pé ratt satt kan reservdelar tas bort frdn ESD-pésen och placeras direkt p& mattan.
ESD-kansliga artiklar &r sékra i handen, p4 ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Armband och bindningskabel- armbandet och anslutningskabeln kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och omalad
metalldel p& hardvara om ESD-mattan inte kravs ,eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda hardvara som ar tillfalligt
placerad p& mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningskabeln mellan huden, ESD-mattan och hérdvaran kallas for
bindning. Anvand endast faltservicesatser med ett armband, matta och bindningskabel. Anvéand aldrig tradlésa armband. Var alltid
medveten om att de interna kablarna i ett armband ar kansliga for skada fran normalt slitage och maste kontrolleras regelbundet med
ett armbandstestare for att undvika oavsiktliga ESD-skador pa hardvaran. Vi rekommenderar att testa armband och bindningskabel
minst en gang per vecka.

ESD Armbandstestare - ledningarna pé insidan av ett antistatband &r kénsliga for skador som uppstar med tiden. N&r du anvander
en oBvervakad sats &r basta praxis for att regelbundet testa bandet fére varje servicebesdk, och ett minimum, test en géng per vecka.
En armbandstestare &r basta metoden for att goéra det har testet. Om du inte har en egen armbandstestare, kontrollera med ditt
regionkontor for att ta reda p& om de har ett. Om du vill utféra testet, anslut armbandets bindningskabel i testaren medan den &r
fastspand pé handleden och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod lyser om testet lyckas; en rod LED tands och ett larm
ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det ar viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansholien av plast frén inre delar som &r isolatorer och ofta
mycket statiskt laddade.

Arbetsmilj6 - utvardera situationen hos kunden innan anvéndning av ESD-féltservicesatsen. Till exempel ar driftsattning av satsen
for en servermiljd annorlunda &n foér en stationar eller barbar dator. Servrar & normalt installerade i ett rack inom ett datacenter;
stationara eller barbara féretagsdatorer ar vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller ské&p. Titta alltid efter en stor dppen plan yta
som ar fri frAn foremal och tillrackligt stor for att anvanda ESD-satsen med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system

som héller pé att repareras. En arbetsyta ska ocksé vara fri frn isolatorer som kan orsaka en ESD-olycka. P4 arbetsytan ska isolatorer
t.ex. frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kénsliga komponenter innan du fysiskt hanterar eventuella
hardvarukomponenter.

ESD-férpackning - Alla ESD-kéansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatisk forpackning. Pasar av metall som &r statiskt
skarmade éar att foredra. Du bor dock alltid skicka tilloaka den skadade delen med samma pése och férpackning som den nya artikeln
levererades i. Pasen ska vikas ned och tejpas sé att den &r stangd och all férpackningsmaterial av skumplast ska anvandas i den
ursprungliga I&dan som den nya artikeln levererades i. ESD-kénsliga enheter bor tas ur forpackningen endast p& en ESD-skyddad
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arbetsyta, och delar bor aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom det endast ar insidan av pdsen som &r skarmad. Placera alltid delar
i handen, p& ESD-mattan eller i en antistatisk pase.

e Transport av kinsliga komponenter - N&r du transporterar ESD-kénsliga komponenter sésom reservdelar eller delar som returneras
till Dell, det &r viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for saker transport.

ESD-skydd sammanfattning

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-armband och en skyddande antistatisk matta hela tiden
nar du servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar separat fran alla isolatordelar medan du
utfor service och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pasar for séker transport.

Lyftutrustning

Folj féljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
Lyft inte stoérre dn 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvand en mekanisk lyftanordning.

Fa en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifr&n varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stangd. Ju ndrmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stélla in lasten.

S IF NSRS

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga I6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn pébdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

o hoN

Starta datorn.
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Ta bort och installera komponenter

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende péa konfigurationen du bestallde.
Amnen:

. Rekommenderade verktyg
e Skruvlista

*  Huvudkomponenter i datorn
e Stativ

. Kabelskydd - tillval

. Bakre holje

e Harddisk

¢ Minnesmoduler

. Skydd for moderkortet
. Halvledarenhet

. Systemflakt

. Knappcellsbatteri

e Tradlost kort

. Kameraenhet

. Underholie

. Nataggregatet

*  Nataggregatsflakt

. Kylflans

¢ Processor

. Bakre |/0O-faste

. Moderkort

e Hogtalare

e Strombrytarkortet

¢ Mikrofoner

e Sido-I/O-kort

. Ljudkort

¢ Antennmoduler

«  Bildskarmspanelen

. Mittram

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Phillips), nr O
Kryssparmejsel (Phillips), nr 1
Stjarnskruvmejsel, nr 2
Plastrits

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar dem i en
skruvforvaringsléda. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.
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@l OBS: Vissa system har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar p en s&dan yta nar du satter tillbaka en komponent.

@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista fér OptiPlex 5490 Allt-i-ett

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kabelskydd - tillval M3x9 1 ?
Skydd f6r moderkortet M3x5 5 S
Underhdlie M3x5 4 S
M.2 2230 SSD-disk M2x2,5 1 @
M.2 2280 SSD-disk M2x2,5 1 @
Systemflakt M3x5 3 S
Skydd for tradlost kort M2x2,5 2 @
Tradlost kort M2x2,5 1 @
Kameraenhet M3x5 2 @
Kameralucka M3x5 2 i@'
Kylflans — UMA Féastskruvar 5

Kylflans — diskret Fastskruvar 9

Nataggregat (PSU) M3x5 2 S
Nataggregatsflakt M3x5 2 S
Bakre |/0O-faste M3x5 4 S
Moderkort M3x5 9 @
Hogtalare M3 4+7,1xZN 6 @‘ ;

Ta bort och installera komponenter
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Tabell 1. Skruvlista for OptiPlex 5490 Allt-i-ett (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Strombrytarkort M3x5 1 ‘@’
Mikrofoner M2x2,5 4 @
Skydd for sido-1/0-kort M3x5 2 ‘@’
Sido-1/0-kort M2,5x3,5 2 %ﬁ)
Antennmoduler M2x2,5 2 @
Bildskarm M3x5 12 ‘@’
Mittram M3x5 17 ’
Ljudkort M3x5 1 ‘@’
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Huvudkomponenter i datorn
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Stativ

Underhdljie

Kylflans

Processorflakt

Processor

Minnesmodul

M.2 2230/2280 SSD-disk
Bakre |/O-faste
Sido-1/0-kort

. Hogtalare

Ljudkort

. Bildskarm

. Bildskdrmsenhetens bas
. Mittram

. Kameraenhetens lucka

. Nataggregat (PSU)

. Moderkort

. Skydd fér moderkortet

19.

Kameraenhet

20. Tradlost kort

21

Nataggregatsflakt

10

— 11
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22. Baksida

Stativ

Ta bort det fasta stativet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
N&r man servar systemet ska det placeras pa en forhdjd, ren och plan yta. Dell Technologies rekommenderat
att du tar bort stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemskarmen under service.

Om denna uppgift

Féljande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for det fasta stativet.

Steg

1. Tryck pé& och skjut sparrknappen uppét.
2. Hall knappen intryckt i frigéringslage och lyft stativet uppat.
3. Skjut stativet nedat for att lyfta av stativet frén baksidan.
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Installera det fasta stativet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren fér det fasta stativet.

Steg

Rikta in och satt i krokarna p& monteringsfastet pa stativet i sparen pé bildskarmen tills du hor ett klick.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort det justerbara stativet

Forutsattningar
@l OBS: Folj samma procedur for att ta bort det justerbara stativet fér den optiska diskenheten.

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Nar man servar systemet ska det placeras pa en forhojd, ren och plan yta. Dell rekommenderat att du tar

bort stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemskarmen under service.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for det justerbara stativet.

Steg

1. Tryck pé och skjut sparrknappen uppéat.
2. Hall knappen intryckt i frigéringslage och lyft stativet uppét.
3. Skjut stativet nedat for att lyfta av stativet frén baksidan.

Installera det justerbara stativet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@l OBS: Folj samma procedur for att installera det justerbara stativet for den optiska diskenheten.

Om denna uppgift

Fdéljande bild ger en visuell representation av installationsproceduren for det justerbara stativet.
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Steg

1. Riktain flikarna p4 stativet med spéren i baksidan.
2. Skjut upp stativet tills det klickar fast pé plats.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kabelskydd - tillval

Ta bort kabelskyddet

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
A CAUTION: Nar man servar systemet ska det placeras pa en forhojd, ren och plan yta. Det rekommenderas att ta bort
stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemets bildskdarm under service.
2. Ta bort stativet.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for kabelskyddet.
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Steg

1. Dra loss stréomkabeln frén urtagen pé kabelskyddet.

2. Tabort skruven (M3x5) som héller fast kabelholjet i bottenkapan.
3. Lyft bort kabelskyddet fr&n bottenkapan.
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Installera kabelskyddet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren for kabelskyddet:
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Steg

1. Dra strémkabeln genom urtagen pé kabelskyddet.
2. Rikta in skruvhélen pé kabelskyddet med skruvhélet pé bottenkapan.
3. Sétt tillbaka skruven (M3x5) som héller fast kabelskyddet i bottenkapan.

Nasta Steg

1. Installera stativet.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre holje

Ta bort baksidan

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Nar man servar systemet ska det placeras pa en forhojd, ren och plan yta. Det rekommenderas att ta bort
stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemets bildskarm under service.
2. Tabort stativet.
3. Ta bort kabelskyddet (tillval).

Om denna uppgift

Fdéljande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for baksidan.
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Steg

1. Tryck pé och héll ned frigéringsfliken pa baksidan for att lossa den frén spérren p& moderkortets skydd.
2. Skjut upp baksidan fér att lossa frigéringsflikarna pa kdpan fran spéren pa mittramen.
3. Lyft baksidan och ta bort den frén systemet.
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Installera baksidan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren for baksidan.
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Steg

1. Placera baksidan p& mittramen och moderkortets skydd och rikta in flikarna p& baksidan med &ppningarna p& mittramen.
2. Skjut baksidan for att l&sa frigoringsfliken under sparren pad moderkortets skydd.

Nasta Steg

1. Installera kabelskyddet (tillval).
2. |Installera stativet.
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3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddisken

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ao e

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av harddisken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Tryck ned fliken som faster harddiskenheten pa moderkortets skydd.
Skjut och lyft upp hérddiskenheten frén spéret pé bildskarmsenhetsbasen.
Band upp flikarna pa harddiskhallaren fran sparen pa harddisken.

Ta bort harddisken fr&n harddiskhallaren.

N N

Installera harddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av harddisken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Riktain flikarna pa harddiskhallaren med fastena pa harddisken.

2. BQj harddisken i harddiskhéllaren satt tillbaka resterande flikar p& harddiskhallaren i spéren pé harddisken.

3. Placera harddiskenheten i facket och skjut den for att l&sa fast harddiskenheten pé bildskarmsenhetens bas.

Nasta Steg

1. Installera baksidan.

2. Installera kabelskyddet (tillval).

3. Installera stativet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

DoorN =

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av minnesmodulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Band och ta bort DIMM-luckan fr&n moderkortets skydd.
2. Anvand fingertopparna och band isér sparrhakarna p& minnesmodulsparet tills minnesmodulen hoppar upp.

3. Skjut bort och ta av minnesmodulen fr&n minnesmodulspéret.
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@l OBS: Upprepa steg 2 och 3 om det finns tvd minnesmoduler.

Installera minnesmodulerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in spret pd minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. Vinkla minnesmodulen och tryck in den ordentligt i spéret och tryck sedan minnesmodulen nedat tills den sndpper pé plats.

@l OBS: Om du inte hér n&got klick tar du bort minnesmodulen och férsoker igen.
@l OBS: Upprepa steg 1 och 2 om det finns tvd minnesmoduler.

3. Rikta in flikarna pd DIMM-luckan med sparen p& moderkortets skydd och tryck dem pé plats.

Nasta Steg

1. Installera baksidan.

2. Installera kabelskyddet (tillval).

3. Installera stativet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Skydd for moderkortet

Ta bort moderkortskyddet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ao e

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av moderkortsskyddet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg
1. Ta bort de fem skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet f6r moderkortet i basen for bildské&rmsenheten.
2. Lyft av skyddet for moderkortet fran bildskarmens bas.

Installera moderkortskyddet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av moderkortsskyddet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in skruvhélen pd moderkortskyddet med skruvhélen pé basen for bildskarmsenheten.

2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet fér moderkortet i bildskédrmsenhetsbasen.

Nésta Steg

1. Installera baksidan.

2. Installera kabelskyddet (tillval).

3. Installera stativet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S IFNEINIES

Ta bort och installera komponenter

29



Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

1x
M2x2.5

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och ta bort SSD-disken fr&n M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar
SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera spéret pad SSD-disken med fliken pa M.2-kortplatsen.
2. Forin SSD-disken i M.2-kortplatsen p& moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera kabelskyddet (tillval).

4. Installera stativet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S IF NSRS

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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1x
M2x2.5

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och ta bort SSD-disken fr&n M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar
SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1x
M2x2.5

Steg

1. Justera spéret pad SSD-disken med fliken pa M.2-kortplatsen.

2. Forin SSD-disken i M.2-kortplatsen p& moderkortet.

3. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera kabelskyddet (tillval).

4. Installera stativet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Férutsattningar

Falj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S P NSRS

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for systemflakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort systemflaktkabeln frén moderkortet.
2. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast systemflakten i basen for bildskarmsenheten.
3. Lyft systemflakten, tillsammans med dess kabel, frdn basen for bildskdrmsenheten.

Installera systemflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar var systemflakten ar placerad och hur installationsproceduren gér till.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa systemflakten med skruvhélen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast systemflékten i bildskdrmsenhetsbasen.
3. Anslut systemflaktens kabel till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera kabelskyddet (tillval).

4. Installera stativet.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S IFNISTECIES

@ OBS: Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls CMOS- och BIOS-instéllningarna till standardinstallningarna och resulterar i
dataforlust. Vi rekommenderar att du skriver ned CMOS- och BIOS-instéliningarna innan du tar bort knappcellsbatteriet.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var knappcellsbatteriet sitter och hur det avlagsnas.

Ta bort och installera komponenter 35



Steg

1. Tryck p& metallklamman med plastritsen for att lossa knappcellsbatteriet fran knappcellsbatteriets hallare.
2. Lyft bort knappcellsbatteriet frén héllaren fér knappcellsbatteriet.

Installera knappcellsbatteriet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Med den positiva sidan uppat, satt in knappcellsbatteriet i batterihallaren pd moderkortet och tryck forsiktigt in batteriet tills det snépper
pa plats.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. |Installera baksidan.

3. Installera kabelskyddet (tillval).

4. Installera stativet.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Foérutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet fér moderkortet.

[P NESESIES

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av trédldst kort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast det tradldsa kortets skydd i moderkortet.
Dra bort antennkablarna frén kabelhallarna pa det tradlodsa kortets skydd.

Lyft bort det tradldsa kortets skydd fran systemet.

Ta bort skruven (M2x2,5) som héller fast fastet for det tradldsa kortet pé det tradldsa kortet.
Skjut ut och ta bort fastet for det tradldsa kortet fran det tradldsa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradldsa kortet.

Skjut ut det tradldsa kortet och avidgsna det frén platsen for det tradldsa kortet.

Installera det tradlosa kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Undvik skador pa det tradlosa kortet genom att dra antennkablarna noggrant.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av tradidst kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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3x
M2x2.5

Steg

1.

Anslut antennkablarna till det tradisa kortet.
| féljande tabell visas fargschemat for antennkablarna:

Tabell 2. Firgschema fér antennkablar

Kontakter pa det Farg pa antennkabel Silkscreen-markning
tradldsa kortet
Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundar Svart AUX A (svart triangel)
2. Placera fastet for det tradidsa kortet pa det tradldsa kortet.
3. Riktain spéret pa det tradldsa kortet med fliken pé platsen for det tradldsa kortet.
4. Vinkla det tradlosa kortet och skjut in det i kortplatsen for det trédidsa kortet.
B. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) for att fasta det trédldsa kortet och det tradldsa kortets faste i bildskarmsenhetsbasen.
6. Riktain och placera skarmen for tradldst kort pa moderkortet och det trédldsa kortet.
7. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2,5) for att fasta det tradldsa kortets skydd i moderkortet.
8. Dra antennkablarna genom kabelhé&llarna p det tr&diosa kortets skydd.
Nésta Steg
1. Installera moderkortskyddet.
2. Installera baksidan.
3. Installera kabelskyddet (tillval).
4. Installera stativet.
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5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kameraenhet

Ta bort kameraenheten

Forutsattningar

Faélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S IFNISTECIES

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av kameraenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Ta bort de tvéa skruvarna (M3x5) som héller fast kameraluckan i bildskarmsenhetsbasen.
Koppla loss kamerakabeln fran kontakten pd moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast kameraenheten i mittramen.

For fram och ta bort kameraenheten fr&n mittramen.

NSRS

Lossa kamerakabeln fran kabelhallarna pa basen for bildskarmsenheten.

Installera kameraenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kameraenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Dra kamerakabeln genom kabelhallarna pd basen for bildskarmsenheten.
2. Skjut in kameraenheten pa mittramen och rikta in skruvhalen pa kameraenheten med skruvhalen pa mittramen.
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3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3xb) for att fasta kameraenheten i mittramen.

4. Anslut kamerakabeln till moderkortet.

B. Riktain skruvhélen pé kameraluckan med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast kameraluckan i bildskdrmsenhetsbasen.
Nésta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. |Installera baksidan.

3. Installera kabelskyddet (tillval).

4. |Installera stativet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Underholje

Ta bort bottenkapan

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S PN SIES

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av bottenk&pan och ger en visuell representation av borttagningsfoérfarandet.
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Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M3x5) som faster bottenkdpan pa basen for bildskarmsenheten.
2. Band och lyft av bottenképan frén bildskarmsbasenheten.

Installera bottenkapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av bottenk&pan och ger en visuell representation av installationsférfarandet.

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa bottenkdpan med skruvhalen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som faster bottenkdpan pé bildskdrmsenhetsbasen.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. |Installera kabelskyddet (tillval).

4. |Installera stativet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Nataggregatet

Ta bort nataggregatet (PSU)

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

3 NN EE

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for nataggregatets och ger en visuell representation av PSU-borttagningsproceduren.

44 Ta bort och installera komponenter



Steg

Ta bort skruven (M3x5) som héller fast ndtaggregatets sockel i det bakre 1/0O-fastet.

Skjut ut nataggregatets sockel frén det bakre I/O-fastet.

Ta bort ndtaggregatskabeln fran kabelhéllarna pa det bakre I/O-fastet och nataggregatsflakten.
Koppla bort nataggregatskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.

Ta bort skruven (M3x5) som héller fast ndtaggregatet i basen for bildskarmsenheten.

Lyft upp ndtaggregatet ur systemet.

SN NN

Installera nataggregatet (PSU)

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for nataggregatets och ger en visuell representation av PSU-installationsproceduren.
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Steg

Rikta in och placera nataggregatet i 6ppningen pa bildskarmsenhetsbasen.
Satt tillbaka skruven (M3x5) for att fasta nataggregatet i bildskarmsenhetsbasen.
Anslut nataggregatskabeln till kontakten pd moderkortet.

SN B NIFSEN I

Nésta Steg

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

SN P NS SR

Nataggregatsflakt

Ta bort nataggregatsflakten

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

S P NS SR

Om denna uppgift

Dra nataggregatskabeln genom kabelhallarna pa det bakre I/O-fastet och nataggregatsflakten.
Rikta in skruvhalet pa nataggregatets sockel med skruvhalet pé det bakre I/O-fastet och placera det i facket pa det bakre I/0O-fastet.
Satt tillbaka skruven (M3x5) for att fasta nataggregatets sockel i det bakre 1/0O-fastet.

Foliande bild visar platsen for ndtaggregatsflakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort ndtaggregatskabeln fr&n kabelhéllarna p& nataggregatsflakten.

2. Koppla bort nataggregatsflaktkabeln frdn moderkortet.

3. Tabort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast ndtaggregatsflakten i basen for bildskdrmsenheten.
4. Lyft bort ndtaggregatsflakten frAn basen for bildskdrmsenheten.

Installera nataggregatsflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for ndtaggregatsflakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen p4 ndtaggregatsflakten med skruvhalen pé basen for bildskdrmsenheten.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast nataggregatsflakten i bildsk&rmsenhetsbasen.
3. Anslut ndtaggregatsflaktkabeln till kontakten pd moderkortet.

4. Dra nataggregatskabeln genom kabelhallarna pa nétaggregatsflakten.

Nasta Steg

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

N P NS SR

Kylflans

Ta bort kylflansen - UMA

Forutsattningar

Fo&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort systemflakten.

S P NS SR

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for kylflansen.
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Steg

1. lomvand ordningsfoljd (som anges péa kylflansen), lossa de fem fastskruvarna som faster kylflansen p& moderkortet och basen for
bildskérmsenheten.

2. Skjut och lyft bort kylflansen fr&n moderkortet och bildskarmsenhetens bas.

Installera kylflansen — UMA

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@ OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska skyddet/krémen som medféljer i satsen for att sakerstélla
kylning.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa kylflansen med skruvhalen pa moderkortet och basen for bildskdrmsenheten.

2. | ratt ordningsfolid (som anges pa kylflansen), dra &t de fem fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet och basen for
bildskdrmsenheten.

Nasta Steg

Installera systemflakten.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

N P NS SR

Ta bort kylflansen - diskret

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort systemflakten.

SN NSRS
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for kylflansen.
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Steg

1. Lossa de nio fastskruvarna i omvand ordningsfélid (som anges pa kylflansen) som faster kylflansen pd moderkortet och
bildskérmsenhetsbasen.

2. Skjut och lyft bort kylflansen fr&n moderkortet och bildskarmsenhetens bas.

Installera kylflansen — diskret

Foérutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@ OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska skyddet/krémen som medféljer i satsen for att sakerstélla
kylning.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren for kylflansen.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa kylflansen med skruvhalen pa moderkortet och basen for bildskdrmsenheten.
2. Dra at de nio fastskruvarna i ordningsfélid (som anges péa kylflansen) for att fasta kylflansen i moderkortet och bildskarmsenhetsbasen.

Nésta Steg

Installera systemflakten.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

S IF NS SR

Processor

Ta bort processorn

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S P NESESIES
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6. Ta bort kylflansen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for processorn och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

CPU

Steg

1. Tryck frigéringsspaken nedat och tryck bort den frén processorn sa att den lossnar frén lasfliken.
2. Dra ut frigdringsspaken helt och 6ppna processorkpan.

Nar du tar bort processorn ska du inte réra vid nagra stift inuti sockeln eller lata nagra objekt falla pa
stiften i sockeln.

3. Lyft forsiktigt upp processorn frén processorsockeln.

Installera processorn

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for processorn och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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CPU

Steg

1. Se till att frigdringsspaken pé processorsockeln ar fullstdndigt utdragen i dppet 1&ge.

@ OBS: | hornet vid stift 1 p& processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hdrnet vid stift 1 pé
processorsockeln. Nar processorn &r korrekt placerad &r alla fyra hérn i samma hojd. Om ett eller flera av processorns horn &r
hogre &n de andra &r den inte placerad korrekt.

2. Riktain sparen pa processorn med flikarna pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

Kontrollera att sparet pa processorhdljet sitter under justeringstapen.

3. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln vrider du tillbaka frigéringsspaken nedét och placerar den under fliken pé processorkapan.

Nasta Steg

Installera kylflansen.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

O oA oN
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Bakre |/0-faste

Ta bort det bakre I/0-fastet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

3 NN EES

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for det bakre I/0O-fastet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Ta bort skruven (M3x5) som héller fast ndtaggregatets sockel i det bakre |/0O-fastet.
. Tabort ndtaggregatskabeln fran kabelh&llaren det bakre 1/0O-fastet.

. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast det bakre I/O-kortet i basen for bildské&rmsenheten.

1
2
3. Skjut ut och ta bort ndtaggregatets sockel frén det bakre |/O-fastet.
4
5. Lyft bort det bakre |/O-fastet fran basen for bildskarmsenheten.
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Installera det bakre I/0-fastet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for det bakre |/0O-fastet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg
1.

Rikta in skruvhélen pa bakre I/0O-fastet med skruvhéalen pa basen for bildskarmsenheten.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast det bakre |/O-fastet i bildskdrmsenhetsbasen.
3. Dra nataggregatskablarna genom kabelhéllaren pa det bakre 1/0O-fastet.

4. Rikta in skruvhéalet p& nataggregatets sockel med skruvhélet pd det bakre |/O-fastet och placera det i facket p8 det bakre I/O-fastet.
B. Satt tillbaka skruven (M3x5) for att fasta nataggregatets sockel i det bakre 1/0O-fastet.

Nésta Steg

1. Installera bottenkapan.

2. |Installera moderkortskyddet.

3. Installera baksidan.

4. |Installera kabelskyddet (tillval).

5. Installera stativet.

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
OBS: Datorns servicenummer finns pd moderkortet. Du méaste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

@ OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste gora de
|&mpliga &ndringarna igen nar du byter ut moderkortet.
Ta bort stativet.
Ta bort kabelskyddet (tillval).
Ta bort baksidan.
Ta bort harddisken.
Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort minnesmodulerna.
Ta bort det trédlosa kortet.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken.
. Ta bort M.2 2280 SSD-disk.
. Tabort kylflansen.
. Ta bort processorn.
. Ta bort knappcellsbatteriet.
. Ta bort bottenkapan.
. Tabort det bakre I/O-fastet.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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Kabelkontakt fér ndtaggregatet (PSU)
Knappcellsbatteri
Kabelkontakt for bakgrundsbelyst bildskarm
Kabelkontakt fér kamera
M.2 2230/2280-SSD-disk-kontakt
Kontakt for processorfléktkabel
Minnesmoduler
Hérddiskkontakt
Kabelkontakt for sido-1/0O-signal

. Kabelkontakt for sido-1/0O-strém
Kabelkontakt for ljudkort

. Kabelkontakt fér mikrofonmodul

. Kontakt for hogtalarkabel

. Kabelkontakt for strémbrytare

. Kabelkontakt for bildskarm

. M.2 WLAN-kontakt

. Kabelkontakt for nataggregatsflakt

. Kabelkontakt for pekskarm

19. Processor
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Foliande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg
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Koppla bort den bakgrundsbelysta bildskérmens kabel fr&n kontakten p& moderkortet.
Koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pd moderkortet.

Koppla bort ndtaggregatskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.

Koppla bort nataggregatskabeln frén kontakten pd moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort strémbrytarkortets kabel fran kontakten pa moderkortet.
Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet.

Koppla bort mikrofonmodulkabeln frén kontakten pd moderkortet.

Koppla bort SIO-signalkabeln frén kontakten p& moderkortet.

Koppla bort SIO-strémkabeln fran kontakten pd moderkortet.

. Koppla bort ljudkortskabeln fr&n kontakten pa moderkortet.

. Koppla bort systemfléktkabeln frén kontakten pd moderkortet.

. Koppla bort pekskarmskabeln fr&n kontakten pa moderkortet.

. Koppla loss kamerakabeln frén kontakten pd moderkortet.

. Ta bort de nio skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i basen for bildskarmsenheten.
. Lyft och ta bort moderkortet fran basen for bildskarmsenheten.

Installera moderkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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19

18

17

16

15

1

13

Kabelkontakt for ndtaggregatet (PSU)
Knappcellsbatteri

Kabelkontakt for bakgrundsbelyst bildskéarm
Kabelkontakt for kamera

M.2 2230/2280-SSD-disk-kontakt

Kontakt for processorflaktkabel
Minnesmoduler

Harddiskkontakt

Kabelkontakt fér SIO-signal

. SIO-stromkabelkontakt

Kabelkontakt for ljudkort

. Kabelkontakt fér mikrofonmodul

. Kontakt for hdgtalarkabel

. Kabelkontakt for strombrytare

. Kabelkontakt for bildskarm

. M.2 WLAN-kontakt

. Kabelkontakt for nataggregatsflakt
. Kabelkontakt for pekskarm

19.

Processor

10
n

12

Foliande bild visar var moderkortet &r placerat och hur installationsproceduren gér till.

Ta bort och installera komponenter
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Steg
1. Rikta in skruvhélen p4 moderkortet med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.
2. Satt tillbaka de nio skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i bildskarmsenhetsbasen.
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Anslut kamerakabeln till kontakten p& moderkortet.

Anslut pekskérmskabeln till moderkortet.
Anslut systemflaktkabeln till moderkortet.
Anslut ljudkortets kabel till moderkortet.
Anslut SIO-strémkabeln till moderkortet.
Anslut SIO-signalkabeln till moderkortet.
Anslut mikrofonmodulkabeln till moderkortet.

. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.
. Anslut stromkabeln i moderkortet och stédng haken s& att kabeln sitter fast.
. Anslut ndtaggregatsflaktens kabel till moderkortet.
. Anslut ndtaggregatskabeln till moderkortet.

. Anslut bildské&rmskabeln till moderkortet.

. Anslut den bakgrundsbelysta bildskdrmens kabel till moderkortet.

OBS: Kontrollera att bildskdrmens bakbelysningskabel & dragen under moderkortet och inte pé sidan av moderkortet for att
undvika att kabeln fAngas mellan moderkortet och kameran. Detta skadar kabeln och kameran far inte I8sas i en stédngd position.

Nasta Steg
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Installera det bakre |/O-fastet.
Installera bottenkapan.
Installera knappcellsbatteriet.
Installera processorn.

Installera kylflansen.

Installera M.2 2280 SSD-disken.
Installera M.2 2230 SSD-disken.
Installera tradlosa kortet.
Installera minnesmodulerna.

. Installera moderkortskyddet.

. Installera hérddisken.

. Installera baksidan.

. Installera kabelskyddet (tillval).

. Installera stativet.

. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
OBS: Datorns servicenummer finns pd moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har

bytt ut moderkortet.

®

ogtalare

Ta bort hogtalarna

Férutsattningar

NO oS OoN S

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort och installera komponenter

OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste géra de
ld&mpliga &ndringarna igen nar du byter ut moderkortet.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

6x
M3 4+7.1xZN

Steg

1. Koppla loss hogtalarkabeln fr&n kontakten p& moderkortet.

2. Tabort de sex skruvarna (M3 4+7.1xZN) som sakrar hdgtalarna pa basen for bildskédrmsenheten.
3. Ta bort hégtalarkabeln frén routningsstyrningarna pé bildsk&rmsenheten.

4. Lyft hogtalarna tillsammans med kabeln fr8n bildskarmsenheten.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen p& hogtalarna med skruvhélen pd basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de sex skruvarna (M3 4+7,1xZN) som héller fast hogtalarna i bildskarmsenhetsbasen.
3. Dra hogtalarkabeln genom routningsstyrnigen pé bildsk&rmsbasen och anslut hdgtalarkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NoO O NN

Strombrytarkortet

Ta bort strombrytarkortet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S F NS SIES
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6. Ta bort bottenkapan.
7. Tabort det bakre I/O-fastet.
8. Ta bort hogtalarna.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for strombrytarkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for strombrytarkortet.
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Steg

1. Oppna spérren och koppla bort strémbrytarkortets kabel frén kontakten pa moderkortet.
2. Tabort skruven (M3x5) som héller fast strémbrytarkortet i mittramen.
3. Lyft bort strombrytarkortet frén mittramen.

Installera strombrytarkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for strombrytarkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren for strombrytarkortet.
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Steg

1. Riktain och satt strémbrytarkortet i platsen pa mittramen.
2. Satt tillbaka skruven (M3x5) for att fasta strémbrytarkortet i mittramen.
3. Forin kabeln for strombrytarkortet i kontakten pd moderkortet och stédng haken for att fasta kabeln.

Nasta Steg

Installera hogtalarna.

Installera det bakre I/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

O N O NS

Mikrofoner

Ta bort mikrofonerna

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

S P NESESIES
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6. Ta bort bottenkapan.
7. Tabort det bakre I/O-fastet.
8. Ta bort hogtalarna.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for mikrofonerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort mikrofonkabeln frédn moderkortet och dra ut den fran kabelhéllarna pé bildskarmsenhetsbasen.
2. Tabort de tvéa skruvarna (M2x2,5) som héller fast mikrofonmodulerna i mittramen.
3. Lyft upp mikrofonmodulerna fran kortplatserna p& mittramen.

Installerar mikrofonerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for mikrofonerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhéalen i mikrofonmodulerna med skruvhalen i mittramen.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2X2,5) for att fasta mikrofonmodulerna i mittramen.

3. Dra mikrofonkabeln genom routningsstyrningarna pé bildskdrmsbasen och anslut mikrofonkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

Installera hogtalarna.

Installera det bakre I/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

Sido-170-kort

©OND O N S

Ta bort det sido-1/0-kortet

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort harddisken.

SFNESTESIES

Ta bort och installera komponenter
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6. Ta bort skyddet for moderkortet.
7. Ta bort bottenkapan.
8. Ta bort det bakre I/0O-fastet.

Om denna uppgift

Féliande bild visar placeringen av sido-1/0O-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Steg

1.
2,
3.
4.
5.
6.

Ta bort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast sido-I/O-kortets skydd i basen for bildskarmsenheten.

Lyft och ta bort |/O-kortets skydd fran sido-1/0O-kortet.

Koppla bort SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudkortskabeln frdn moderkortet.

Ta bort SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudkortskabeln frén kabelhallarna pa bildskédrmsenhetsbasen.
Ta bort de tva skruvarna (M2,5x3,5) som héller fast sido-1/O-kortet i basen for bildsk&drmsenheten.

Lyft och ta bort sido-1/0O-kortet med kablar frédn basen for bildskarmsenheten.
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Installera sido-1/0-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av sido-1/O-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Nasta Steg

Rikta in skruvhalen pé sido-I/0O-kortet med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x3,5) som héller fast sido-l/O-kortet i bildskdrmsenhetsbasen.

Dra SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudkortskabeln genom kabelhallarna pé bildskdrmsenhetsbasen.
Anslut SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudkortskabeln till kontakterna p& moderkortet.

Rikta in skruvhalen p& sido-1/0O-kortets skydd med skruvhélen pd basen for bildskdrmsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som haller fast sido-1/0O-kortets skydd i bildskdrmsenhetsbasen.

1. Installera hogtalarna.

Ta bort och installera komponenter
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Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera harddisken.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

© 0N o bhoN

Ljudkort

Ta bort ljudkortet

Forutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

. Tabort hogtalarna.

10. Ta bort sido-I/0O-kortet.

©ONDOA NN

Om denna uppgift

Féljande bild visar ljudkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

M3x5

Steg

1. Koppla bort ljudkortskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.
2. Tabort skruven (M3x5) som héller fast ljudkortet i bildskarmsenhetsbasen.
3. Lyft och ta bort ljudkortet med kablarna fran bildskdrmsenhetsbasen.
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Installera ljudkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar ljudkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M3x5

Steg

1. Rikta in skruvhélet p4d moderkortet med skruvhalet pé bildskdrmsenhetsbasen.
2. Satt tillbaka skruven (M3x5) som héller fast ljudkortet i bildskarmsenhetsbasen.
3. Anslut ljudkortets kabel till moderkortet.

Nasta Steg

Installera sido-1/0O-kortet.

Installera hogtalarna.

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera tradlosa kortet.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

. Installera stativet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©®NDO A NN

Antennmoduler

Ta bort antennmodulerna

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort stativet.
3. Tabort kabelskyddet (tillval).
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Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort det tradiosa kortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort hogtalarna.

©©N®o A

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av antennmodulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for antennmodulerna.
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Steg

1. Ta bort antennkablarna fran routningsstyrningarna pé bildskarmsenheten.

2. Ta bort de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast antennmodulerna i mittramen.
3. Dra forsiktigt bort kopparfolien som héller fast antennkablarna p& mittramen.

4. Lyft bort antennmodulerna frén mittramen.

Installera antennmodulerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for antennmodulerna och ger en visuell representation av installationsproceduren for antennmodulerna.
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Steg

1. Rikta in och placera antennmodulerna i facket pd mittramen.

2. Fast kopparfolien som héller fast antennkablarna i mittramen.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2,5) for att fasta antennmodulerna i mittramen.
4. Dra antennkablarna genom kabelhéllarna pa bildskarmsenhetens bas.

Nésta Steg

Installera hogtalarna.

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera tradlosa kortet.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera kabelskyddet (tillval).

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©O®NDO A NN

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

Férutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort kabelskyddet (tillval).

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort harddisken.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

. Tabort hogtalarna.

10. Ta bort kameraenheten.

OCENDOA NS
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1. Ta bort moderkortet.
12. Ta bort nataggregatet.
13. Ta bort nataggregatsflakten.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for bildskérmen.

%

12x
M3x5
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Steg

Ta bort 12 skruvarna (M3x5) som faster bildsk&rmspanelen i mittramen och bildskarmsenhetsbasen.

Lossa bildskarmens bakbelysningskabel fran kabelhallarna pé bildskarmsenhetsbasen.

Stéll systemet i uppratt lage.

Hall i det 6vre hornet och lossa bildskdrmspanelen fran mittramen och basen for bildskarmsenheten.

Dra kabeln fér den bakgrundsbelysta bildskarmen och bildskdrmen genom spéren pé bildsk&rmsenhetsbasen.

SN B NIFSEN I

Lyft upp bildskarmspanelen fr&n mittramen och basen for bildskarmsenheten.

Installera bildskarmen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av installationsproceduren for bildskarmen.
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Steg

1. Placera systemet i uppratt lage och skjut pé bildskadrmspanelen pé bildskdrmsenhetsbasens spar.

2. Dra kabeln for den bakgrundsbelysta bildskarmen och bildsk&drmen genom spéaren pé bildskarmsenhetsbasen.
3. Placera bildskdrmsenheten pé en ren och plan yta med bildsk&rmspanelen nedat.

Ta bort och installera komponenter
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4, Satt tillbaka de nio skruvarna (M3x5) for att hélla fast bildskarmen i mittramen och basen for bildskarmsenheten.

5. Ta bort de tre jiggskruvarna fran bildskdrmspanelen och sétt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) for att fasta bildskédrmspanelen i
mellanramen och bildskérmsenhetens bas.

OBS: Jiggskruven medftljer den nya bildskédrmspanelen. Den anvands fér att rikta in bildsk&rmspanelen pé basen for
bildskdrmsenheten.

Tabell 3. Antal jiggskruvar

Bildskarms Antal jiggskruvar
typ
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6. Dra bildskérmens bakbelysningskabel genom kabelhé&llarna pé bildskérmsenhetsbasen.

Nasta Steg

Installera ndtaggregatsflakten.
Installera nataggregatet.
Installera moderkortet.
Installera kameraenheten.
Installera hogtalarna.
Installera det bakre |/O-fastet.
Installera bottenkapan.
Installera harddisken.
Installera moderkortskyddet.

. Installera baksidan.

11. Installera kabelskyddet (tillval).

12. Installera stativet.

13. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Mittram

Ta bort mittramen

Foérutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.
Ta bort kabelskyddet (tillval).
Ta bort baksidan.
Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort harddisken.
Ta bort det tradldsa kortet.
Ta bort bottenkapan.
Ta bort det bakre |/O-fastet.
. Ta bort hogtalarna.
. Ta bort kameraenheten.
. Ta bort moderkortet.
. Ta bort strombrytarkortet.
. Ta bort mikrofonerna.
. Ta bort nataggregatet.
. Ta bort nataggregatsflakten.
. Ta bort sido-I/O-kortet.
. Ta bort antennmodulerna.
. Ta bort bildskarmen.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for mittramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren for mittramen.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Tabort de 17 (M3x5) som faster mittramen pa bildsk&rmsenhetsbasen.
2. Ta bort mittramen och lyft mittramen fran basen for bildskarmsenheten.
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Installera mittramen

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for mittramen och ger en visuell representation av installationsproceduren for mittramen.

17x
M3x5

Ta bort och installera komponenter 83



Steg

1. Skjut och rikta in mittramen i sparen pé bildskédrmsenhetsbasen och tryck fast den dar.
2. Satt tillbaka de 17 skruvarna (M3x5) som héller mittramen pé bildskdrmsenhetsbasen.

Nésta Steg

Installera bildskarmen.
Installera antennmodulerna.
Installera sido-1/O-kortet.
Installera nataggregatsflakten.
Installera nataggregatet.
Installera mikrofonerna.
Installera strombrytarkortet.
Installera moderkortet.
Installera kameraenheten.
Installera hogtalarna.

Installera det bakre |/O-fastet.
Installera bottenkapan.
Installera tradlosa kortet.

. Installera harddisken.
Installera moderkortskyddet.
Installera baksidan.

. Installera kabelskyddet (tillval).
Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas I&sning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga fradgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du andrar BIOS-instéllningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:
e F&information om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller andra alternativ som anvéndaren kan vdlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet

. Boot Sequence (startsekvens)

*  Navigeringstangenter

*  Alternativ for systemkonfiguration

¢ Uppdatera BIOS

. System- och installationslésenord

«  Aterstélla CMOS-installiningar

*  Rensa BIOS (systeminstaliningar) och systemldsenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom hérddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Boot Sequence (startsekvens)

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systemuppsattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nér Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pé tangenten F2
e Oppna engangsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Endast UEFI

e Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
UEFI HTTPs Boot

Inbyggd NIC (IPV4)

Inbyggd NIC (IPV6)

UEFI harddisk
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Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forrén

systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskérmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Alternativ for systemkonfiguration

®| OBS: Beroende p& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 4. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation

Oversikt

OptiPlex 5490 allt-i-ett
BIOS-version

Service Tag (service tag)

Asset Tag (tillgdngstagg)
Tillverkningsdatum
Aganderattsdatum
Expresstjanstkod

Ownership Tag (&ganderéattstagg)
Saker firmwareuppdatering

Processor Information
(processorinformation)

Processortyp

Hogsta klockhastighet
L&gsta klockhastighet
Aktuell klockhastighet

Antal kérnor

Processor ID (processor-I1D)
Processorns L2-cacheminne
Processorns L3-cacheminne
Microcode Version (mikrokodversion)
Intel hypertradningskapabel
64-bitarsteknik

Minnesinformation

Visar versionsnummer for BIOS.
Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgéngstagg.

Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns &ganderéattsdatum.
Visar datorns expresstjanstkod.
Visar datorns dganderéattstagg.

Visar om den signerade fasta programvaran &ar aktiverad p8 din dator.

Visar processortypen.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.
Visar antalet ké&rnor pa processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken p& processorns L2-cacheminne.
Visar storleken p& processorns LL3-cacheminne.
Visar BIOS mikrokod-versionen.

Visar om processorn ar hypertréddningskapabel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Systeminstallationsprogram
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Tabell 4. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation (fortsattning)

Oversikt

Installerad minnesstorlek
Tillgéngligt minne
Minneshastighet
Minnets kanallage
Minnesteknik
DIMM_SLOT1
DIMM_SLOT 2
Enhetsinformation
Paneltyp
Videokontroller
Grafikminne
Wi-Fi-enhet
Ursprunglig upplésning
Video BIOS-version
Ljudstyrenhet
Bluetooth-enhet
LOM MAC-adress
Kortplats 1

SATAO

Kortplats 2_M.2
Kortplats 3_M.2

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgédngligt minne pé datorn.

Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallédge.

Visar den teknik som anvands for minnet.
Visar DIMM 1-minnesstorlek.

Visar DIMM 2-minnesstorlek.

Visar datorns skarmtyp.

Visar videokontrollern for datorn.

Visar information om datorns grafikminne.

Visar information om datorns tr&dldsa enheter.
Visar datorns ursprungliga uppldsning.

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.
Visar MAC-adressen for LAN On Motherboard (LOM) pé datorn.
Visar M.2-natverksinformation fér datorn

Visar information om datorns SATA-harddisk.
Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Boot Sequence (startsekvens)
Startlage
Boot Sequence (startsekvens)

Secure Digital (SD) Card Boot (start
fran SD-kort)

Visar startlage.
Visar startsekvensen.
Aktivera eller inaktivera SD-kortets skrivskyddade start.

Som standard &r alternativet Secure Digital (SD) Card Boot (start fran SD-kort
(Secure Digital)) inte aktiverat.

Secure Boot (sdker start)

Enable Secure Boot (aktivera saker start)

Secure Boot Mode (lage for saker start)

Expert Key Management
(expertnyckelhantering)

Enable Custom Mode (aktivera anpassat
lage)
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Aktivera eller inaktivera funktionen for saker start.

Detta alternativ ar inte aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera for att &ndra alternativen for séker start.

Som standard &r Deployed Mode (distribuerat lage) aktiverat.

Aktivera eller inaktivera anpassat lage.

Anpassat lage ar inte aktiverat som standard.




Tabell 5. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

Custom Mode Key Management (anpassat
l&ge for nyckelhantering)

VA&lj anpassade varden for expertnyckelhantering.

Tabell 6. Systemkonfigurationsalternativ - Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Date/Time (datum/tid)

Kamera

Audio (ljud)
Enable Audio (aktivera ljud)

USB-konfiguration

Side USB Configuration

Rear USB Configuration (konfiguration
av bakre USB)

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AAAA och aktuell tid i formatet
TT:MM:SS AM/PM-format.

Aktiverar eller inaktiverar kameran.

Som standard &r alternativet Enable Camera (aktivera kamera) valt

Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

e Aktivera eller inaktivera start frd&n USB-masslagringsenheter via startsekvensen
eller uppstartsmenyn.

Standardinstaliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Aktivera eller inaktivera de individuella USB-portarna pé sidan.

Som standard &r alternativen Side USB Port 1 (Bottom) och Side USB Port 2
(Top) aktiverade.

Aktivera eller inaktivera de individuella bakre USB-portarna.

Standardinstéllningen ar att alla alternativ ar aktiverade.

Tabell 7. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Lagring

SATA Operation (SATA-drift)

Storage Interface (lagringsgranssnitt)

Port Enablement (portaktivering)

SMART Reporting (SMART-
rapportering)

Enable SMART Reporting (aktivera SMART-
rapportering)

Drive Information (enhetsinformation)
SATA HDD

Type (typ)

Device (enhet)

M.2 PCle SSD-0

Type (typ)

Device (enhet)

Aktivera eller inaktivera driftlaget for den inbyggda SATA-harddiskstyrenheten.
Som standard &r alternativet RAID On (RAID pa) aktiverat.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Som standard éar alternativen SATA HDD, M.2 PCle SSD-0 och M.2 PCle SSD-1
aktiverade.

Aktivera eller inaktivera teknik for sjalvovervakning, analys och rapportering (SMART)
under datorstart.

Som standard &r alternativet Enable SMART Reporting (aktivera SMART-
rapportering) inte aktiverat.

Visar information om datorns SATA-harddisktyp.

Visar information om datorns SATA-hardisk.

Visar typinformation om datorns M.2 PCle SSD-0.

Visar enhetsinformation om datorns M.2 PCle SSD-0.
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Tabell 7. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn (fortsattning)

Lagring
M.2 PCle SSD-1
Type (typ) Visar typinformation om datorns M.2 PCle SSD-1.
Device (enhet) Visar enhetsinformation om datorns M.2 PCle SSD-1.

Enable MediaCard (aktivera mediakort)
SD-kort (Secure Digital) Aktivera eller inaktivera SD-kortet.

Som standard &r alternativet Secure Digital (SD) Card (aktivera SD-kort
(Secure Digital)) aktiverat.

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode Aktivera eller inaktivera SD-kortets skrivskyddade l&ge.

(SD-kort i skrivskyddat lage) Som standard &r alternativet Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (start

fran SD-kort (Secure Digital) i skrivskyddat lage) inte aktiverat.

Tabell 8. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskairmsmenyn

Bildskdarm

OSD Button Management
Inaktivera OSD-knapparna Aktivera eller inaktivera datorns OSD-knappar (on-screen display).
Full Screen Logo (helskdrmslogotyp) Aktivera eller inaktivera helskdrmslogotypen.

Detta alternativ ar inte aktiverat som standard.

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmeny

Anslutning

Konfiguration av ndtverksstyrenheten
Integrerad NIC Styr den inbyggda LAN-styrenheten.

Som standard &r alternativet Enabled with PXE (aktiverad med PXE) aktiverat.

Wireless Device Enable (aktivera tradlos

enhet)
WLAN Aktivera eller inaktivera intern WLAN-enhet
Detta alternativ &r aktiverat som standard.
Bluetooth Aktivera eller inaktivera intern Bluetooth-enhet
Detta alternativ ar aktiverat som standard.
Enable UEFI Network Stack (aktivera Aktivera eller inaktivera UEFI-natverksstack och kontrollera den integrerade LAN-
UEFI-natverksstack) styrenheten.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

HTTPs-startfunktion
HTTPs-start Aktivera eller inaktivera funktionen HT TPs-start.

Som standard &r alternativet HTTPs Boot (HTTPs-start) aktiverat.

HTTPs-startlage Med automatiskt lage extraherar HT TPs-start start-URL:en fr&n DHCP. Med
manuellt 18ge l&ser HT TPs-start start-URL:en frdn anvandarens data.

Som standard é&r alternativet Auto Mode (automatiskt lage) aktiverat.

Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ - Strommeny

Strom

USB PowerShare
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Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ — Strommeny (fortsattning)

Strom

Enable USB PowerShare (aktivera USB
PowerShare)

USB Wake Support (stéd for USB-
véackning)

Enable USB Wake Support (aktivera stéd for
USB-véackning)

Strombeteende

AC Recovery

Block Sleep (blockera stromsparlédge)

Deep Sleep Control

Fan Control Override

Intel Speed Shift Technology (Intel
Speed Shift-teknik)

Aktivera eller inaktivera USB PowerShare.

Som standard &r alternativet Enable USB PowerShare (aktivera USB
PowerShare) avaktiverat

Nér den &r aktiverad kan du anvanda USB-enheter som mus eller tangentbord for att
vacka datorn frn vantelaget.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Gor det mojligt for systemet att sl&s p4 automatiskt nar ndtadaptern ansluts.

Som standard &r alternativet Power Off (avsténgning) aktiverat.

Gor att kan forhindra att stromsparlaget (S3) aktiveras i operativsystemet.

Som standard ar Block Sleep alternativet inaktiverat.

Aktivera eller inaktivera stdd for Deep Sleep mode (djupvilolage).

Alternativet Enabled in S4 and S5 (Aktiverat i S4 och S5) ar aktiverat som
standard.

Aktivera eller inaktivera &sidosattningsfunktionen for flaktstyrning.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera stddet for Intel Speed Shift-teknik.

Som standard &r alternativet Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-
teknik) aktiverat.

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — Sdakerhetsmenyn

Security (sdkerhet)

TPM 2.0 Security (TPM 2.0-sédkerhet)
TPM 2.0 Security On (TPM 2.0-s&kerhet pa)

Attestation Enable (aktivera attestering)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring)

SHA-256

Clear (rensa)

PPI ByBass for Clear Commands (PPI férbigé
for rensa kommandon)

Aktivera eller inaktivera TPM 2.0-sakerhetsalternativ.

Som standard &r alternativet TPM 2.0 Security On (TPM 2.0-sdkerhet pa)
aktiverat.

L&ter dig styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) godk&nnandehierarki ar
tillganglig for operativsystemet.

Som standard &r alternativet Attestation Enable (aktivera attestering) aktiverat.

L&ter dig styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) lagringshierarki &r tillgénglig
for operativsystemet.

Som standard &r alternativet Key Storage Enable (aktivera nyckellagring)
aktiverat.

BIOS och TPM kommer att anvanda SHA-256-hash-algoritmen for att utdka
matningar i TPM-PCR:erna under BIOS-start.

Som standard ar alternativet SHA-256 aktiverat.

Later dig rensa TPM-agarinformationen och returnera TPM till standardstatus.

Som standard &r alternativet Clear (rensa) avaktiverat.

Styr TPM Physical Presence Interface (PPI).
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Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Security (sdkerhet)

Chassis Intrusion (chassiintrang)

SMM Security Mitigation (SMM-
sakerhetsskydd)

Data Wipe on Next Boot (datarensning
vid nésta start)

Start Data Wipe (starta datarensning)

Absolute

UEFI Boot Path Security (UEFI
-startsdkvagssékerhet)

Som standard &r alternativet PPl ByPass for clear Commands (férbiga PPI for
rensningskommandon) avaktiverat.

Styr funktionen for chassiintréng.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera SMM Security Mitigation.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera datarensning vid nésta start.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktiverar, inaktiverar eller permanent inaktiverar BIOS-modulgranssnittet for den
alternativa tjansten Absolute Persistence Module frén Absolute Software.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Avgdr om datorn ska uppmana anvandaren att ange administratérsidsenordet (om
det har stéllts in) nar en UEFI-startenhet startas fr&n F12-startmenyn.

Alternativet Always Except Internal HDD (alltid forutom intern harddisk HDD)
ar aktiverat som standard.

Tabell 12. Systeminstallationsprogram—menyn Passwords (I6senord)

Lésenord

Admin Password
(administratérslésenord)

System Password (systemlésenord)
NVMe SSDO
Losenordskonfiguration

Upper Case Letter (versal bokstav)

Lower Case Letter (gemen bokstav)

Digit (siffra)

Special Character (specialtecken)

Minsta antal tecken

Password Bypass (forbigé l6senord)

Password Changes (I6senordséndringar)

Enable Non-Admin Password
Changes (Aktivera andring av icke-
administratorslésenord)

Ange, éndra eller ta bort administratdrsldsenordet.

Ange, andra eller ta bort datorldsenordet.

Ange, andra eller ta bort NVMe SSDO-lésenordet.

Forstarkt 16senord maste innehalla minst en versal bokstav.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Forstérkt I6senord méste innehélla minst en gemen bokstav.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Forstarkt l16senord maste ha minst en siffra.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Forstarkt Idsenord méaste innehélla minst ett specialtecken.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Anger minsta tilldtna antal tecken for lI6senord.

Nar det &r aktiverat uppmanar den alltid att ange I6senord for dator och intern
harddisk nér systemet &r pslaget fr8n avstangt lage.

Som standard &r alternativet Disabled (inaktiverad) aktiverat.

Aktivera eller inaktivera for att &ndra lésenordet for datorn och hérddisken utan att
behdva ha administratérsldsenord.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.
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Tabell 12. Systeminstallationsprogram—menyn Passwords (I6senord) (fortsattning)

Losenord

Admin Setup Lockout (sparr av
systeminstallationsprogrammet)

Enable Admin Setup Lockout (aktivera sparr  Later administratdrer styra hur deras anvandare kan komma &t BIOS-konfiguration
av systeminstallationsprogrammet) eller inte.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Master Password Lockout

Enable Master Password Lockout (aktivera  N&r detta alternativ &r aktiverat inaktiveras stédet for huvudidsenordet.

sparr av huvudlésenord R )
P ) Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Tillat att icke-admin-PSID aterstills

Dell Security Manager-prompten.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera Tillat att icke-admin-PSID aterstélls  Styr &tkomst till terstallning av fysiskt sakerhets-ID (PSID) pa NVMe-harddiskar fran

Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Uppdatering, aterstallning

Uppdatering, aterstallning

UEFI Capsule Firmware Updates Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

aterstillning fran harddisk) aterstaliningsfil pd anvandarens priméra harddisk eller ett externt USB-minne.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

BIOS Downgrade (BIOS-nedgradering)

Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS- Aktivera eller inaktivera flashning av datorns firmware till en tidigare revision har
nedgradering) blockerats.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

SupportAssist OS Recovery Aktivera eller inaktivera startflode for SupportAssist OS aterstaliningsverktyget i
(aterstillning av operativsystemet med héndelse av vissa datorfel.
SupportAssist)

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

BIOSConnect Aktivera eller inaktivera molntjanstens OS-aterstéllning om huvudoperativsystemet

OS inte startar eller inte &r installerad.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Dell Auto OS Recovery Threshold Kontrollerar det automatiska startflédet for konsolen SupportAssist System
(troskelvarde for automatisk Dell- Resolution och for Dell OS Recovery-verktyget.

operativsystemsaterstallning) Som standard &r troskelvardet installt pa 2.

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-  Gor det majligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-forhallanden fréan en

inte kan starta inom antalet fel som &r lika med eller stérre &n det varde som anges av
troskelvardet for Auto OS Recovery-instéllningsalternativet och den lokala tjanstens

Tabell 14. Systemkonfigurationsalternativ — Meny fér systemhantering

Systemhantering

en aktiveringssignal fran WLAN.

Som standard &r alternativet Disabled (inaktiverad) aktiverat.

Systeminstallationsprogram

Service Tag (service tag) Visa datorns service tag.
Asset Tag (tillgangstagg) Skapa en tillgdngstagg for datorn.
Wake on LAN/WLAN Aktivera eller inaktivera att datorn startar fran special-LAN-signaler nar den tar emot
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Tabell 14. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering (fortsattning)

Systemhantering

Automatiskt for tid

Intel AMT Capability (Intel AMT-
funktion)

Aktivera Intel AMT Capability

MEBx Hotkey (MEBx-snabbtangent)

USB Provision (USB-provisionering)

Aktivera USB Provision

SERR Messages

Keyboard Errors

Enable Keyboard Error Detection (aktivera
detektering av tangentbordsfel)

Numlock LED
Aktivera NumlLock LED

Gor det mojligt att stélla in datorn s& att den automatiskt startar varje dag eller pé
ett forinstéllt datum vid forinstélld tid. Det har alternativet kan endast konfigureras
om Auto On Time (automatisk start) &r satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera Intel AMT-funktion.

Som standard &r alternativet Restrict MEBx Access (Begransa MEBx-atkomst)
aktiverat.

Aktivera eller inaktivera MEBx-snabbtangenten.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera Intel AMT-provisionering med hjélp av den lokala
etableringsfilen via en USB-lagringsenhet.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera SERR-meddelanden.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera Numlock LED.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Tabell 15. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Keyboard Errors

Enable Keyboard Error Detection (aktivera
detektering av tangentbordsfel)

Numlock LED
Aktivera NumlLock LED

Enable or disable Keyboard Error Detection (aktivera eller inaktivera detektering av
tangentbordsfel).

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera Numlock LED.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Férstartsbeteende

Forstartsbeteende

Warning and Errors (varningar och fel)

Fastboot (snabbstart)
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Aktivera eller inaktivera 8tgarden som ska gdras nér en varning eller ett fel uppstar.

Som standard &r alternativet Prompt on Warnings and Errors (fraga vid
varningar och fel) aktiverat.

Aktivera for att stélla in hastigheten pé starten.

Som standard &r alternativet Thorough (grundlig) aktiverat.




Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Forstartsbeteende (fortsattning)

Forstartsbeteende

Extend BIOS POST Time (utdka tiden
for BIOS starttest)

Stélla in BIOS POST-tid.

Som standard ar alternativet O seconds aktiverat.

Tabell 17. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny

Virtualisering

Intel Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology (VT)

VT for Direct 170 (VT fér direkt 1/0)

Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumaojligheter som tillhandahalls av Intel Virtualization-tekniken.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvénda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahaélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt /0.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

Aktivera Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

Anger om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumaojligheter som tillhandahalls av Intel Trusted Execution Technology.

Detta alternativ ar inaktiverat som standard.

Tabell 18. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda)

Prestanda

Multi Core Support

Active Cores (aktiva karnor)

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology (aktivera
Intel SpeedStep-teknik)

C-States Control (kontroll av C-
tillstand)

Aktivera C-State Control

Intel Turbo Boost Technology (Intel
Turbo Boost-teknik)

Enable Intel Turbo Boost Technology
(aktivera Intel Turbo Boost-teknik)

Intel Hyper-Threading Technology (Intel
Hyper-Threading-teknik)

Enable Intel Hyper-Threading Technology
(aktivera Intel Hyper-Threading-teknik)

Later dig andra antalet CPU-kéarnor tillgéngliga for operativsystemet.

Som standard &r alternativet All Cores (alla kdrnor) aktiverat.

Later datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom minskad
genomsnittlig stromforbrukning och varmeproduktion.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare stromsparléagen for processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-laget pa processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera hypertradning i processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Tabell 19. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS Event Log (BIOS hiandelselogg)
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Tabell 19. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systemloggar (fortsattning)

Systemloggar

Rensa BIOS-handelseloggen Visa BIOS-handelser.

Som standard &r alternativet Keep aktiverat.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Steg
1. G& till www.dell.com/support.
2. Kilicka pa Produktsupport. | rutan Sék support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Sék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.

© N o Ao

Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.
Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

Steg

1. Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.
2. Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
3. Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.
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Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 .
Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

N o o b

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
fér engangsstart.

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS fran F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du féljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
Ett ndtaggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Stidng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stéanger av datorn.

Steg

1. Utgé frén avsténgt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn fér engangsstart, valj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan péa Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du pé flash-maélfilen och trycker dérefter pd Submit (Skicka).
Klicka p4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nar BIOS-uppdateringen &r klar.

N O oA o
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System- och installationslosenord

Tabell 20. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in pa systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Losenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sdkerhetsniva for informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte &r last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen fér system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen &r Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System/Admin Password (system-/administratorslésenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange

det nya lésenordet).

Anvand féljiande rekommendationer fér systemldsenordet:

e FEttld6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: 1 "#$% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] "_" (|}
Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener fran a till z.

3. Skriv in I6senordet som du angav tidigare i féltet Bekréafta nytt I6senord och klicka pé OK.
4. Tryck pa Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

5. Tryck pdY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att Idsenordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om lI6senordsstatus ar [3st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.
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Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P4 skarmen System Security (Systemsédkerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Valj System Password (systemlésenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), &ndra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pé Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du &ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya l6senordet igen nér du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gora det.

B. Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pdY for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instillningar pa datorn.

Steg

1. Stang av datorn.
2. Hall strombrytaren intryckt i 30 sekunder for att aterstélla knappcellsbatteriet.
3. Starta datorn.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlosenord

Om denna uppgift
For att rensa system- eller BIOS-l6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
®| OBS: Information om hur du terstéaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Amnen:

Bildskarmens inbyggda sjalvtest
SupportAssist-diagnostik
Diagnostik

Aterstall operativsystemet
WiFi-cykel

Ladda ur vantelagesstrom

Bildskarmens inbyggda sjalvtest

Om denna uppgift

Foliande procedur tillhandahaller instruktioner for hur man kor bildskarmens inbyggda sjélvtest:

Steg

1.

o howN

Stang av datorn.

Hall knappen for bildskdrmens inbyggda sjélvtest intryckt.

Hall strombrytaren intryckt.

Slapp stréomknappen.

Hall in bildskarmens inbyggda sjalvtestknapp tills testet startar.

SupportAssist-diagnostik

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (tidigare kallad ePSA-diagnostik) utfor en fullstandig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-diagnostiken ar
inbaddad i BIOS och lanseras av BIOS internt. SupportAssist-diagnostiken ger en rad alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper.
Du kan

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
visa statusmeddelanden som indikerar om testerna har slutférts utan fel

visa felmeddelanden som indikerar om problem patraffades under testet.

@ OBS: Vissa tester ar avsedda for specifika enheter och kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara nérvarande framfér datorn nar

diagnostiktesterna kors.

Mer information finns i SupportAssist forstartkontroll av systemprestanda.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1.

2.
3.

100

Starta datorn.
Nér datorn startar trycker du pé tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
Vlj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.
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4. Klicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Diagnostik

Stromstatuslampa: Indikerar stromstatus.

Fast orange sken — Systemet kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att ndtaggregatet eller en annan enhet i systemet inte
fungerar.

Blinkar vitt — Systemet kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att strémférsérjningen &r normal men att en annan enhet i
systemet inte fungerar eller &r felaktigt installerad.

®| OBS: Se lampmonstren for att avgdra vilken enhet som inte fungerar.

Av — Systemet &r i vilolage eller avstangt.
Strémstatuslampan blinkar orange samtidigt som det ljuder pipkoder som indikerar ett fel.

Strémstatuslampan blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det har
2-3-monstret upprepas tills systemet stangs av och indikerar att aterstéllningsavbildningen inte kunde hittas.

Foljande tabell visar olika ljusmonster och vad de innebér:

Tabell 21. Diagnostiskt LED-beteende

Blinkningsmonster
Problembeskrivning Lésningsforslag
Orange Vit
1 1 MBIST: fel vid TPM-avkanning Satt tillbaka moderkortet.
1 2 MBIST: SPI flash, oaterkalleligt SPI flash-fel Satt tillbaka moderkortet.
1 5 i-Fuse: EC-fel kan inte programmera i-Fuse Satt tillbaka moderkortet.
1 6 EC internt: generisk catch-all for stérande fel i | Frénkoppla alla stromkallor (AC, batteri,
EC-kodflode knappcell) och héall strombrytaren intryckt
for att forbruka kvarvarande statisk
elektricitet.
2 1 Fel p& processorn Kor Intel CPU-diagnosverktygen. Byt ut
moderkortet om problemet kvarstar.
2 2 Moderkort: Fel p& BIOS eller ROM (Read-Only | Uppdatera till senaste BIOS-versionen. Byt
Memory) ut moderkortet om problemet kvarstar.
2 3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har Kontrollera och bekrafta att minnesmodulen
hittats ar korrekt installerad. Byt ut
minnesmodulen om problemet kvarstar.
2 4 Fel p& Minne eller RAM (Harddiskminne) Aterstall minnesmodulen. Byt ut
minnesmodulen om problemet kvarstar.
2 5 Oqiltigt installerat minne Aterstall minnesmodulen. Byt ut
minnesmodulen om problemet kvarstar.
2 6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning Uppdatera till senaste BIOS-versionen. Byt
ut moderkortet om problemet kvarstar.
2 7 Bildskarmsfel Uppdatera till senaste BIOS-versionen. Byt
ut LCD-modulen om problemet kvarstar.
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Tabell 21. Diagnostiskt LED-beteende (fortsattning)

Blinkningsmonster
Problembeskrivning L6sningsforslag
Orange Vit

2 8 LCD-stromskenefel Satt tillbaka moderkortet.

3 1 CMOS-batterifel Aterstall batteriets anslutning for CMOS-
batteriet. Byt ut RTS-batteriet om
problemet kvarstar.

3 2 Fel p& PCl/grafikkort/krets Satt tillbaka moderkortet.

3 3 Aterstéllningsbild hittades inte Uppdatera till senaste BIOS-versionen. Byt
ut moderkortet om problemet kvarstar.

3 4 Aterstalliningsbild hittades men ogiltig Uppdatera till senaste BIOS-versionen. Byt
ut moderkortet om problemet kvarstar.

3 5 Stromskenefel EC fick stromsekvensfel. Byt ut
moderkortet om problemet kvarstar.

3 6 System-BIOS Flash ofullstandig Flashskada upptéackt av BIOS. Byt ut
moderkortet om problemet kvarstar.

3 7 Fel p& Management Engine (ME) Timeoutfel visas medan ME invantas for
att svara pa HECI-meddelandet. Byt ut
moderkortet om problemet kvarstar.

4 1 Minnes-DIMM-strémskenefel Satt tillbaka moderkortet.

4 2 Problem med CPU-strémkabelanslutning Initiera sjélvtest av ndtaggregatet. Om
problemet kvarstér, byt ut moderkortet.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery éar ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé alla Dell-datorer som ér installerade med Windows
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslége.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem péa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p&d SupportAssist och klicka sedan pé SupportAssist OS Recovery.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahéaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Stang av datorn.

Stang av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Véanta 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.

SRS BN NIFSUEN I

Sla p&d modemet.
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7.

Starta datorn.

Ladda ur vantelagesstrom

Om denna uppgift

Vantelagesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har tagits bort. Foljande

procedur innehaller instruktioner for hur du laddar ur vanteldgesstréommen:

Steg

1

SNSRI

Stang av datorn.

Koppla bort strémadaptern fran datorn.

Hall strémbrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur véantelagesstrémmen.
Anslut ndtadaptern till datorn.

Starta datorn.

Fels6kning
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 22. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsdkningsinformation, anvandarhandbodcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en rad
olika datorproblem.

1. G& vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Ange &mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

N

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.
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OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning s& hittar du information pé inkdpsfakturan, foliesedeln, rékningen eller Dells
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