Serviceubersicht

CO:-Neutralitat reduziert eine CO2-Bilanz durch eine Kombination aus MaBnahmen wie Senkung oder
Ausgleich auf Null.

Mit der HP CarbonNeutral® Produktzertifizierung (ohne Papier) schatzt HP die Lebenszyklus-CO:-Bilanz eines einzelnen Gerdts der Marke HP, fur das
Serviceleistungen und Support erbracht werden, und investiert in Projekte zum Ausgleich der geschatzten CO2-Emissionen dieses Gerdts.

Die HP Carbon Neutral Produktzertifizierung (ohne Papier) erfullt strenge Anforderungen. Lebenszyklusanalysen (LCAs) gemaB ISO 14040 und ISO
14044 werden genutzt, um die CO:- Bilanz von HP Druck- und Bildverarbeitungsgerdten, und Verbrauchsmaterialien Giber die gesamte
Nutzungsdauer hinweg zu ermitteln. Unabhdngige Dienstleister verifizieren und zertifizieren die Produktzertifizierung und unterstitzen einen
hochwertigen COz-Ausgleich.

Projekte fur den CO2-Ausgleich unterstitzen nicht nur die Bekdmpfung des Klimawandels, sondern ebenfalls die UN-Ziele fir nachhaltige
Entwicklung, wie die Schaffung neuer Arbeitspldtze im Bereich erneuerbare Energien, gesundheitliche Vorteile durch eine Reduktion fossiler
Brennstoffe und den Erhalt der biologischen Vielfalt durch Aufforstungs- und andere Projekte. HP arbeitet mit unabhdngigen Unternehmen,
einschlieBlich Climate Impact Partners, um einen hochwertigen COz-Ausgleich zu unterstiitzen. Diese Projekte werden von unabhdéngigen
Unternehmen validiert und verifiziert, um weltweit anerkannten Standards zu entsprechen.

Die HP CarbonNeutral® Produktzertifizierung (ohne Papier) ist gemaB The CarbonNeutral Protocol zertifiziert.

Vorteile des Service:

® Fordern Sie die Nachhaltigkeit und die Klima-Initiativen Ihres Unternehmens.
® Demonstrieren Sie Kunden, Investoren und Mitarbeitern gegenuber Ihr Engagement fur den Klimaschutz.

® Unterliegt einem strengen Bewertungsverfahren; HP Lebenszyklusanalyse geman ISO 14040 und ISO 14044 Standards. Die Berechnungen sind
abgesichert und unser Service ist zertifiziert.

@ Unterstltzung fir hochwertige Projekte zum CO.-Ausgleich nach strengen Standards und mit Verifizierung durch vertrauenswirdige Partner.

® Zuden weiteren Vorteilen dieser Projekte gehort die Unterstiitzung der UN-Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDG) zum Klimaschutz, wie Armutsbekémpfung,
sauberes Wasser und Hygiene, hochwertige Bildung, Geschlechtergleichheit, wiirdige Arbeitsbedingungen und wirtschaftliche Entwicklung.

Serviceleistungen:

® Dieser Service beinhaltet alle erforderlichen MaBnahmen fir eine Reduzierung der voraussichtlichen CO-- Bilanz eines einzelnen Gerdts der Marke
HP auf Null.
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Leistungen und Spezifikationen

Spezifikationen

Lebenszyklusanalyse

HP schatzt die gesamten CO2-Emissionen wéahrend des Produktlebenszyklus eines Kundengerdts
der Marke HP in Ubereinstimmung mit den ISO 14040 und ISO 14044 Standards. Die LCA schatzt
die Emissionen von HP Druckern aufgrund der Rohmaterialgewinnung und -verarbeitung,
Herstellung und Transport, Stromverbrauch und AuBerbetriebnahme (ohne Papier)

Unabhdéngige Verifizierung,
dass die LCA-Schatzung dem
ISO-Standard entspricht

HP beauftragt ein qualifiziertes und anerkanntes unabhéngiges Unternehmen mit der Unterstitzung der
Schatzungen zur CO2- Emissionen

Zertifizierung

AnschlieBend wird das Produkt in Ubereinstimmung mit den The CarbonNeutral® Protocol zertifiziert

CO2-Ausgleich

HP erwirbt CO2-Ausgleichskontingente durch Ausgleichsprojekte mit einem mindestens vergleichbaren
Wert der insgesamt geschdtzten CO2-Emissionen des fir den Kunden registrierten Gerdts. Diese
Projekte werden von unabhdngigen Unternehmen validiert und verifiziert, um weltweit anerkannten
Standards zu entsprechen.

Das sagen Kunden Uber die Zertifizierung

,Das Produkt von HP ist als Carbonneutrales® Produkt (ohne Papier) zertifiziert, das bedeutet, die CO2-Emissionen wurden durch Reduzierung und

Ausgleich auf Null gesenkt.”

LWir férdern die Nachhaltigkeit und Klimainitiativen unseres Unternehmens und beweisen unser Klimabewusstsein durch die Zusammenarbeit mit HP.”

LUnsere HP Drucker sind nicht nur als CarbonNeutral® zertifiziert, sondern stehen auch fir unsere Unterstitzung von Bevolkerungsgruppen, die
anfdllig gegenliber nicht nachhaltigen Praktiken sind.”

Mitwirkungspflicht des Kunden
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Der vom Kunden oder von HP autorisierte Vertreter muss die Serviceleistungen durch Anfordern der
CarbonNeutral® Produktzertifizierung (ohne Papier) fur das zu unterstitzende HP Gerdt innerhalb von 10
Tagen nach dem Kauf gemdB den Anweisungen oder des E-Mail-Dokuments von HP beantragen.

Nur wenn die Produktzertifizierung (ohne Papier) beantragt wird, kann HP die Bereitstellung der HP
CarbonNeutral Produktzertifizierung fur dieses spezifische HP Gerdt bestatigen. Wenn der Kunde nicht
gemdaB der angegebenen Mitwirkungspflicht des Kunden handelt, kann HP die Produktzertifizierung nicht
wie beschrieben bereitstellen.

Der Kunde ist dafiir verantwortlich, Nachweise oder Qualifizierungen fir alle Aussagen in Bezug auf die
CO2-Neutralitat des Gerdts zu erbringen. Die HP Geschdaftsbedingungen finden Sie unter
Geschdaftsbedingungen.

Fuar weitere Informationen

Wenden Sie sich an Ihren HP Vertreter, Inren HP Channel Partner oder besuchen Sie www.hp.com/go/carepack, um die richtige Losung fur

Ihr Unternehmen zu finden.

* ohne Papier
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Anderungen vorbehalten. Neben der gesetzlichen Gewdhrleistung gilt fur HP Produkte und

Dienstleistungen ausschlieBlich die Herstellergarantie, die in den Garantieerklarungen fur

die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen explizit genannt wird. Aus den Informationen I
in diesem Dokument ergeben sich keinerlei zusatzliche Gewdhrleistungsansprtiche. HP

haftet nicht fur technische bzw. redaktionelle Fehler oder fehlende Informationen.
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