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Visao geral

O fone de ouvido Dell WH1022 ¢é o mais recente na linha do fone de ouvido esté

reo da Dell, o qual apresenta o seguinte:

. Ouvetes leves e confortaveis
. Saida de audio de alta resolugao

. Microfone de voz clara
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O que esta na caixa

Dell WH1022 Fone de ouvido

Controlador de fone de ouvido

Documentacio do Usuario
(Guia de Inicio Rapido, SERI e
Informacdes sobre Garantia)
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Vistas

Fone de ouvido

———————————————— Fita de cabega ajustavel

Cancelamento de ruidos ajustavel
Haste do microfone

______ (Controlador

CIT )= ] ' e ——

Almofadas de

orelha de couro

Controlador
_______ Indicador de mudo
Microfone mudo/unmudo
_______ ‘Controles de volume
B | Alto-falante mudo/unmudo
o Indicador de energia
Tomada para fone de ouvido —
para fone deowvido ©® |
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Configurando seu fone de ouvido em um

computador

Conecte o conector do cabo de audio do fone de ouvido ao conector do fone de ouvido do
controlador do fone de ouvido.

-

—a b= —p [t:

@ Conecte a extremidade USB-A do cabo controlador do fone de ouvido a uma porta USB-A em seu
notebook ou desktop.

*H*E‘/Q

Nota: O fone de ouvido pode ser conectado ao seu notebook, desktop ou dispositivo movel sem o

controlador do fone de ouvido também
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Ajuste da fita de cabeca e haste do microfone

Ajuste da fita de cabeca
Ajuste o fone de ouvido deslizando a fita de cabega para cima ou para baixo.

s

Ajuste da fita de cabeca
1. A haste do microfone gira 270 graus. Use-a do lado esquerdo ou direito para capturar melhor a

VoZzZ.

2. Ajustar a localizagdo da haste flexivel do microfone.

8 | Ajuste da fita de cabeca e haste do microfone



Controles em linha do fone de ouvido e luz

indicadora
Botao Utilizacao Luz Indicadora Acao
Mudo Ativado Luz vermelha | Pressdo curta para Mudo Ativado
5 Mic Mudo | Mudo Sem luz Pressdo curta para Mudo
Desativado Desativado
+ Pressao curta para Volume Para
Cima
_ Volume Sem luz Pressdo curta para Volume Para
Baixo
Alto- Mudo Ativado Pressdo curta para Mudo /
o) falante Mudo Sem luz Unmudo
Mudo Desativado
i o) O usuario pode ouvir o receptor
Mic mudo desatlvadq * Alto-falante mudo e o receptor também pode ouvir o usudrio.
desativado
1
. = ol O usuério ndo pode ouvir o receptor,
Mic mudo ativado + Alto-falante mudo ~ bé d . (-
ativado e o receptor ndo também pode ouvir o usuario.

d >

Mic mudo desativado + Alto-falante mudo

O receptor pode ouvir o usuario,
mas o usudrio nao pode ouvir o receptor.

ativado
[}
. é ) O usuario pode ouvir o receptor.
Mic mudo ativado + Alto-falante mudo ~ .0 L.
. mas o receptor ndo pode ouvir o usudrio.
desativado
--------------- Mudo Ativado
FooTes g l """" Mudo desativado
Mic Mudo ----------- -
Volume ----- A ) I I:[| }))

Alto-falante Mudo - ___|] L

—————

i Alto-falante Mudo

— Ligar

e== Desligar
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Especificacoes

10

Modelo No. WH1022
USB-A USB 2.0
Tomada de audio de 3,5 mm CTIA

Altura X Largura
X Profundidade:

Fone de ouvido

161,5 mm X 155,2 mm x 59,8 mm

Almofadas de
orelha

60 mm x 60 mm X 10 mm

Tensdo de funcionamento

3,055V

Requisitos do sistema

Windows® 7 ou acima

MacOS® 10.7 ou acima

Linux®
Impedancia de
32 Ohms
entrada
Sensibilidade (fone
i 94 dB +/- 3 dB
de ouvido)
Sensibilidade
. ~ . -47dB +/-3 dB
Especificacdes (microfone)
técnicas Resposta de
frequéncia (fone de | 315 Hz - 20 kHz
ouvido)
Resposta de
frequéncia 100 Hz - 18 kHz
(microfone)
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Perguntas mais frequentes

1. Qual é a configuracdo recomendada para instalar o fone de ouvido Dell WH1022?
Windows 7 64-bit ou mais recente

Uma porta USB 2.0 tipo A

2.  Como posso saber se meu fone de ouvido esta ligado?

O fone de ouvido Dell WH1022 tem um status-LED no controlador que permanece ligado (luz
verde) quando o fone de ouvido esta em uso. O comportamento do status-LED ¢ o seguinte:

O fone de ouvido esté ligado - O LED de status ¢ verde solido
O fone de ouvido esta desligado - Sem luz
3. Posso usar o fone de ouvido Dell WH1022 sem o controlador?

Sim, voc€ pode conectar diretamente a tomada de dudio de 3,5 mm a qualquer dispositivo com

porta de 3,5 mm.
4. Posso usar o controlador com outros fones de ouvido?

Sim, desde que seus fones de ouvido tenham conector de audio de 3,5 mm (CTIA), vocé pode

conecta-lo ao controlador e conecta-lo a um computador.

Perguntas mais frequentes |
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Solucao de Problemas

Problema

Solucdes possiveis

Sem audio do fone de ouvido

1. Desconecte e conecte novamente o fone de ouvido ao
computador.
2. Teste em um dispositivo alternativo, se disponivel.

Eco ouvido do Mic

1. Ajuste o volume em seu computador ou no software
hospedeiro.

2.  Ajuste a haste do microfone para que ndo fique muito
perto de sua boca.

Ruido de zumbido ouvido
em chamadas

Verifique a tomada de audio de 3,5mm desconectando e
plugando de volta, se o status permanecer, tente girar a
tomada de 4udio.

Incapaz de ouvir claramente
audio

1.  Ajuste Mic mais perto de sua boca.

2. Ajuste o volume do microfone no adaptador ou ajuste
o tipo de microfone no adaptador selecionado.

3. Desconecte e conecte novamente o fone de ouvido

para verificar novamente.

Alto-falantes de computador
tocando audio, apesar de ter
o fone de ouvido conectado.

Por favor, verifique o
"Configurar>Sistema>Audio>Selecionar Dispositivo de
Saida" e selecione "Fone de Ouvido Estéreo da Dell".

12
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Informacoes estatutarias

Garantia
Garantia limitada e politicas de devolucdo

O fone de ouvido Dell WH1022 ¢ fornecido com um hardware limitado de 3 anos. Se adquirido

junto com um sistema Dell, ele seguira a garantia do sistema.
Para clientes dos EUA:

Esta compra e seu uso deste produto estao sujeitos ao acordo de usuario final da Dell, que vocé pode
encontrar em www.dell.com/terms. Este documento contém uma clausula de arbitragem vinculativa.

Para clientes europeus, do Oriente Médio e da Africa:

Os produtos da marca Dell que sdo vendidos e utilizados estdo sujeitos aos direitos legais do
consumidor nacional aplicaveis, aos termos de qualquer acordo de venda a varejo que vocé tenha
celebrado (que sera aplicado entre vocé e o varejista) e aos termos do contrato de usudrio final da
Dell.

A Dell também pode fornecer uma garantia adicional de hardware - detalhes completos do contrato
de usuario final da Dell e dos termos de garantia podem ser encontrados em www.dell.com,
selecionando seu pais na lista no final da pagina "home" e clicando no link "termos e condigdes"

para os termos de usuario final ou no link "suporte" para os termos de garantia.
Para clientes fora dos EUA:

Os produtos da marca Dell que sdo vendidos e utilizados estdo sujeitos aos direitos legais do
consumidor nacional aplicaveis, aos termos de qualquer acordo de venda a varejo que vocé tenha
celebrado (que sera aplicado entre vocé e o varejista) e aos termos de garantia da Dell. A Dell
também pode fornecer mais detalhes completos sobre os termos de garantia de hardware da Dell em
www.dell.com, selecionando seu pais na lista no final da pagina "home" ¢ clicando no link "termos

e condigdes" ou no link "suporte" para os termos de garantia.

Informacgoes de Seguranca

&Mantenha o volume em niveis 6timos enquanto estiver em uso.

Nao escute em altos niveis de volume durante um longo periodo. A exposi¢ao prolongada a um
volume elevado pode causar uma pressdo sonora elevada e pode causar um risco de danos auditivos.

Informacgdes estatutarias | 13



Obtendo ajuda

Contato com a Dell

NOTA: Se vocé ndo tiver uma conexdo ativa com a Internet, vocé pode encontrar informagdes de
contato em sua fatura de compra, guia de remessa, fatura ou catalogo de produtos Dell.

A Dell fornece varias opcdes de suporte e servicos online e por telefone. A disponibilidade
varia conforme o pais e o produto, e alguns servicos podem nio estar disponiveis em sua area.
Para entrar em contato com a Dell para questdes de vendas, suporte técnico ou atendimento

ao cliente:

Passos

1. Vépara www.dell.com/support.

2. Selecione sua categoria de suporte.
3. Verifique seu pais ou regido na lista suspensa Escolher um pais/regido no final da pagina.

4. Selecione o servigo ou link de suporte apropriado com base em sua necessidade.

14 | Obtendo ajuda
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