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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2021 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumérken &r varuméarken som tillhdr Dell Inc. eller dess dotterbolag. Andra
varumarken kan vara varumarken som tillhor respektive &gare.
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Vad finns i ladan?
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Dell Active Pen
PN5122W
Quick Start Guide

1. Dell Active-penna 2. AAAA-batteri
3. Spetsborttagare 4. Pennans spets (2)
5. Dokument

@l OBS: Anteckna PPID-numret som finns bakom I&dan eller behall [dan i garantisyfte.

/
PPID: XXXXXX- £

XXXXXXXXX
DPIN: XXXXXX

@l OBS: PPID-numret kan ocksé placeras pé ett fodral under locket for pennbatteriet.
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Funktioner

I .

Tabell 1. Egenskaper och funktioner i PN5122W

Funktion Funktionalitet

1 Spets Flytta spetsen &ver en pekskarm for att flytta pekaren. P& s& satt kan du skriva,
rita och markera objekt.

2 Nedre cylinderknapp Tryck pa och hall nere cylinderknappen langst ned och dra spetsen ver det
omréde som du vill radera. Information om hur du &ndrar funktionen foér den har
knappen finns i Dell Peripheral Manager.

3 Ovre cylinderknapp Tryck pa den évre cylinderknappen for att dppna snabbmenyn eller hogerklicka.
Information om hur du &ndrar funktionen fér den hér knappen finns i Dell
Peripheral Manager.

4 Batterilock for penna Information om hur du satter i eller byter ut batteriet finns i Installera batterier i
PN5122W.
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Konfigurera PN5122W
Satta i batterier i PN5122W

PN5122W anvénder ett AAAA-batteri.
AAAA-batteriet ger strom till PN5122W.

Installera AAAA-batteriet genom att utfora foljande steg i ordning (A->B->C).
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Dell Peripheral Manager

Anvand Dell Peripheral Manager (DPeM) fér att anpassa pennknapparna, &ndra tryckkanslighet och sé vidare. Installera DPeM genom att
utfora foljande steg:
1. Se till att du har de senaste uppdateringarna fér Windows och drivrutinerna installerade pé& din bérbara dator eller surfplatta.

@ OBS: Las kunskapsbasartikeln Windows Update: Vanliga frégor och svar om hur du installerar den senaste versionen av Windows

och uppdateringar.

@ OBS: Anvand SupportAssist-programmet for att uppdatera drivrutinerna pé din bérbara dator och g4 till SupportAssist for datorer
och surfplattor.

@ OBS: Mer information om hur du uppdaterar drivrutiner manuellt finns i Hur hamtar och installerar jag en drivrutin? i Dells
kunskapsbasartikel Drivers and Downloads FAQs (Vanliga frégor och svar om drivrutiner och hamtningsbara filer).
2. Installera DPeM.
a. G4 till hamtningssidan for Dell Peripheral Manager.
b. Tryck eller klicka p4 Ladda ned.
C. Né&r du har hdmtat installationsprogrammet for DPeM trycker eller klickar du pé installationsprogrammet for att starta installationen
och féljer sedan anvisningarna pé skarmen.
3. Starta DPeM.
Klicka pa ”+” langst upp till héger och klicka sedan pad pennmarkeringen.
B. Tryck p& sk&rmen med pennans spets for att ansluta pennan med DPeM.

o

8 Dell Peripheral Manager


HTTPS://SUPPORT.MICROSOFT.COM/HELP/12373
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/ARTICLE/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/SOFTWARE-AND-DOWNLOADS/SUPPORTASSIST
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/ARTICLE/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/SOFTWARE-AND-DOWNLOADS/SUPPORTASSIST
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/KBDOC/000123347/DRIVERS-AND-DOWNLOADS-FAQS
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/HOME/DRIVERS/DRIVERSDETAILS?DRIVERID=NMRK7

Halla ditt PN5122W

Hall i PN5122W medan du haller i en penna. Justera handtag sé att du enkelt kan anvanda
cylinderknappen. Se till att du inte av misstag trycker pé cylinderknapparna nar du ritar eller placerar pennan.
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Tabell 2. Specifikationer for PN5122W

Specifikationer

Modell

PN5122W

Matt och vikt:

Langd 140 mm (5,51 tum)
Diameter 9,50 mm (0,37 tum)
Vikt 14,20 g (0,031 1b)
Blackteknik e AES10/20
e WGP

Detekterbar hoéjd for pennans spets

5 mm till 10 mm (0,20 tum till 0,39 tum)

Batterier AAAA-batteri
Operativsystem som stdds e Windows 10
e Windows 11

Temperatur:

Forvaring -10 ©C till 55 ©C (14 ©F till 131 °F)
Drift 5 OC till 40 ©C (41 °F till 104 °F)

Fuktighet 30 % till 80 %

Ovriga ()| OBS: Vi rekommenderar att
du inte exponerar pennan for
alkohol- eller [6sningsmedel (inklusive
desinficeringsmedel).
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Satta tillbaka pennspetsen

Nar pennspetsen pa PN5122W ar utsliten eller skadad byter du ut pennspetsen med hjalp av spetssatsen som visas pa foljande bild.

>

Satta tillbaka pennspetsen 1"



Felsokning

OBS: Du kan endast anvanda PN5122W med vissa barbara Dell-datorer. En lista dver bérbara datorer som stéds finns pa

www.dell.com.

Tabell 3. Felsokning av Dell Active-pennan

Problem

Mdjliga orsaker

Médjliga I6sningar

Pennan kan inte skriva eller rita.

Bérbar dator som inte stods.

Pennan fungerar endast med kompatibla
barbara Dell-datorer.

Batteriet ar helt urladdat.

Byt ut AAAA-batteriet.

Pennan kan inte ansluta till Dell Peripheral
Manager (DPeM).

Det gick inte att parkoppla DPeM.

Starta DPeM. klicka p& ”+” langst upp till
hoger och klicka p4 pennmarkeringen.

Tryck pa skarmen med pennans spets for
att ansluta pennan med DPeM.

Standardfunktionerna for cylinderknapparna
fungerar inte.

Standardfunktionen andras eller skrivs dver.

Starta DPeM for att kontrollera
funktionstilldelningen for cylinderknapparna.

Pennskalet lossnar.

Alkoholbaserad vatska kan skada
pennskalet.

Undvik att anvanda ett alkoholbaserat
rengdringsmedel eller desinficeringsmedel
direkt pa pennan.

Olamplig forvarings- och drifttemperatur
och luftfuktighet kan skada pennkroppen.

Se specifikationerna fér mer information om
pennans forvarings- och driftspecifikationer.
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Lagstadgade uppgifter

Garanti

Begransad garanti och returpolicyer
Dell-markta produkter har tre ars begréansad maskinvaruservice. Vid kop tillsammans med ett Dell-system géller systemgarantin.
For kunder i USA:

Detta kdp och din anvandning av den har produkten omfattas av Dells slutanvandaravtal som finns p4 www.dell.com/terms. Det har
dokumentet innehaller en bindande skiliedomsklausul.

For kunder i Europa, Mellanéstern och Afrika:

Dell-markta produkter som séljs och anvands &r foremal for tillampliga nationella konsumentréttigheter, villkoren i alla
detaljhandelsforsaljiningsavtal som du har angett (som géaller mellan dig och &terférséljaren) och Dells avtalsvillkor for slutanvéndare.

Dell kan &ven tillhandahélla ytterligare maskinvaruservice. Fullstdndig information om Dells slutanvandaravtal och garantivillkor finns pé
www.dell.com, dar du véljer ditt land i listan l&ngst ned p& startsidan och sedan klickar pa l&nken med villkor for slutanvandarvillkoren eller
supportlédnken for garantivillkor.

For kunder utanfor USA:

Dell-mérkta produkter som séljs och anvands ar féremal for tillampliga nationella konsumentréttigheter, villkoren i alla
detaljhandelsférséliningsavtal som du har angett (som géller mellan dig och aterférsaljaren) och Dells garantivillkor. Dell kan &ven
tillhandahélla ytterligare maskinvaruservice. Fullstandig information om Dells garantivillkor finns p&4 www.dell.com, d&r du véljer ditt land i
listan l&ngst ned pé startsidan och sedan klickar pa l&nken med villkor eller supportlanken fér garantivillkor.
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Lagredogorelse

FCC-meddelanden (endast USA) och annan laginformation

FCC-meddelanden och annan laginformation finns p& webbplatsen for regelefterlevnad p4 www.dell.com/regulatory_compliance.

Denna enhet dverensstdmmer med kraven i del 15 av FCC-bestdmmelserna. Den far endast anvandas under forutsattning att foljiande tva
villkor &r uppfyllda:

1. Enheten far inte orsaka stérningar.
2. Enheten méaste klara av alla stérningar, &ven stdrningar som kan orsaka odnskade effekter.
Andringar eller modifieringar pa den hir enheten som inte uttryckligen godkints av den part som ansvarar for
dverensstaimmelsen kan upphédva anvdndarens ratt att anvanda utrustningen.

Denna utrustning har testats och befunnits uppfylla gransvardena for en digital enhet av klass B i enlighet med del 15 av FCC-
foreskrifterna. De har granserna ar utformade for att ge acceptabelt skydd mot stérningar nér utrustningen installeras i hemmiljé. Denna
utrustning genererar, anvéander och kan stréla i radioomradet och kan, om den inte har installerats och anvands i enlighet anvisningarna,
orsaka skadliga stérningar i radiokommunikation. Det finns dock ingen garanti for att det inte uppstar stérningar i enskilda fall. Om
utrustningen orsakar stérningar i radio- eller TV-mottagning, vilket faststallas genom att enheten sténgs av och slas pa igen, kan
anvéndaren forsoka ratta till problemet genom att vidta ndgon av foljande atgarder:

e Vrida eller flytta mottagarantennen.

e Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.

e Ansluta utrustningen till ett eluttag pé en annan krets fr&n den som mottagaren &r ansluten till.
e Kontakta aterforsaljaren eller en erfaren radio/tv-tekniker for hjélp.

Skérmade kablar méaste anvéndas med den hér enheten for att sékerstalla att de dverensstdmmer med klass B FCC-granserna.
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Kontakta Dell

Fa hjalp och kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land.

produktkatalog.

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 4. Fa hjalp och kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning s& hittar du information pé inkdpsfakturan, foliesedeln, rékningen eller Dells

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com/support

Onlinehjalp fér operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Fa hjélp och kontakta Dell 15
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