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Sakerhetsanvisningar

/\ VARNING: Att anvidnda styrenheter, justeringar eller procedurer som
skiljer sig fran de som anges i detta dokument kan medféra risk for
elektriska stotar, elektrisk fara, och/eller mekanisk fara.

Placera bildskarmen pa en solid yta och hantera den varsamt. Skarmen &r
omtalig och kan skadas om den tappas eller utsatts for skarpa stotar.

Forsakra dig om att bildskdrmens elektriska specifikationer uppfyller de
elektriska specifikationerna for eluttagen den ansluts till dar den anvands.

Forvara bildskarmen i rumstemperatur. Alltfor kalla eller varma miljder kan
inverka negativt pd de flytande kristallerna i skarmen.

Utsatt inte bildskarmen for kraftiga vibrationer eller kraftiga stotar. Placera till
exempel inte bildskdrmen inuti bagageutrymmet pé en bil.

Koppla bort bildsk&rmens nétsladd fran eluttaget nar den ska st oanvand en
langre period.

For att undvika elektriska stotar ska du inte forsdka att aviagsna nagra paneler
i chassiet eller bildskdrmens insida.

For mer information om sakerhetsanvisningar, se dokumentet Information om
sdkerhet, milié och foreskrifter (SERI) som medféljer din bildskarm.
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Om bildskarmen

Kartongens innehall

Bildsk&rmen levereras med de komponenter som visas i tabellen nedan. Om nagon
komponent saknas ska du kontakta Dell teknisk support. For ytterligare information,
se Kontakta Dell.

7; ANMARKNING: Vissa saker kan vara tillval och medféljer darfor inte
bildskdarmen. Vissa funktioner kanske inte ar tillgangliga i vissa lander.

7; ANMARKNING: Om du ansluter ett stativ frdn ndgon annan tillverkare
ska du félja installationsanvisningarna som medfoéljde det stativet.

Bildvisning
’ Stativarm
Stativfot
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Stromkabel (varierar fran
land till land)

DisplayPort till DisplayPort-
kabel

Kabellangd: 1,80 M

=
c
74

HDMI-kabel
Kabellangd: 1,80 M

Q

SuperSpeed USB 5 Gbit/s
(USB 3.2 Gen1) typ A till
typ B uppstrémskabel
(aktiverar USB-portarna pé
bildskarmen)

Kabellangd: 1,80 M

- Snabbguide

Information om sékerhet,
milj6 och féreskrifter
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Produktens egenskaper

Dell C2423H/C2723H-bildskarm har en aktiv matris, tunnfiimstransistorer (TFT),
flytande kristaller (LCD) och LED-bakgrundsbelysning. Bildskéarmens egenskaper
inbegriper:
C2423H: 6047 cm (23,80 tum) visningsbart omrade (diagonalt). 1920 x 1080
(16:9)-uppldsning och stéd for helskarmslage for lagre uppldsningar.

C2723H: 68,58 cm (27,00 tum) visningsbart omrade (diagonalt). 1920 x 1080
(16:9)-uppldsning och stdd for helskarmslage for lagre upplosningar.

Inbyggda hogtalare (2 x 5 W).

Vid tittvinkel som m&jliggor tittande frén béde sittande och stéende.
Fargomfang pa sRGB 99%.

Digitalt anslutningsbar med DisplayPort och HDMI.

Stoder lutning, svangning justering av héjd och rotation.

Ultratunn frontram som minimerar ramglappet vid anvandning av flera
bildskarmar och méjliggdr enklare konfigurering med en elegant
visningsupplevelse.

L&stagbart stativ och 100 mm Video Electronics Standards Association
(VESA™) monteringshél for flexibla monteringsmajligheter.

Utrustad med 1 USB typ B (USB 3.2 Gen1) uppstromsport, 2 SuperSpeed USB
5 Gbhit/s (USB 3.2 Gen1) typ A nedstromsportar och 2 SuperSpeed USB 5
Gbit/s (USB 3.2 Gen1) typ A nedstroms laddningsportar (BC 1.2).

Stoder Plug-and-play om detta stdds av ditt operativsystem.

- Justering via OSD-menyer (On-Screen Display) gor det enkelt att konfigurera
och optimera skarmen.

Las for av/pé-knapp och OSD-knappar.
Plats for sékerhetslas.

Stativlés.

< 0,3 Wi Vantelage.

Certifierad for Windows Hello® (ansiktsigenkanning) och stéder Microsoft

Cortana®.

Bildskarmen anvénder en svag blatt ljus och uppfyller kraven i TUV Rheinland
(Maskinvaruldsning) vid fabriksaterstalining/standardinstéliningslaget.

Minskar mangden farligt blatt ljus som avges fran skarmen sé att visningen blir
mer skonsam for 6gonen.
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Bildskarmen anvander flimmerfri teknik som tar bort flimmer som &r synligt for
6gat och ger en bekvamare tittupplevelse och férebygger égonanstréngning
och trotthet.

Optimera den visuella komforten med flimmerfri skdrm och svagt blatt ljus-
funktion.

/\ VARNING: De potentiella langtidseffekterna av det bla ljus som avges
av bildskdrmen kan skada 6gonen, inklusive 6gontrétthet, digital
pafrestning pa 6gonen, osv. Funktionen ComfortView Plus ar framtagen
for att minska mangden blatt ljus som avges fran skiarmen for att
optimera visningskomforten for 6gonen. Bildskdarmarna anvander en
svag blatt ljus och uppfyller kraven i TUV Rheinland
(Maskinvarul6sning) vid fabriksaterstillning/standardinstallningslaget
(Brightness (Ljusstyrka): 75%, Contrast (Kontrast): 75%, Preset mode
(Forvalslagen): Standard)
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Identifiering av delar och kontroller

Vy framifran

- .

Vy framifran med bildskdarmsstativ

Nr. Beskrivning Anvidndning
1 Mikrofoner Bildské&rmsmikrofoner (Mic).
2 IR-LED Indikator for infrarott (IR).
3 Webbkameralins | Overfér din bild vid videokonferenser.
4 Indikatorlampa Indikator for webbkamera. Den tands och lyser vitt nér
for webbkamera | webbkameran anvands.
5 Tysta hogtalaren | Tryck for att tysta och aktivera hogtalaren.
och Indikatorlampan bérjar lysa fast vitt nar hogtalaren &r
indikatorlampa tystad.
Indikatorlampan slocknar nér hogtalaren ar aktiverad/
ej tystad.
6 Sank volymen En kort knapptryckning sanker volymen 2 enheter.
och En lang knapptryckning sanker volymen kontinuerligt.
indikatorlampa
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7 Hj volymen och
indikatorlampa

En kort knapptryckning héjer volymen 2 enheter.
En I&ng knapptryckning hdjer volymen kontinuerligt.

8 Tysta mikrofonen
och
indikatorlampa

Tryck for att tysta och aktivera mikrofonen.

Indikatorlampan bérjar lysa fast rétt nar mikrofonen ar
tystad.

Indikatorlampan slocknar nar mikrofonen ar aktiverad/
ej tystad.

9 Strémindikator
(LED)

Fast vitt sken anger att bildskdrmen &r p&slagen och
fungerar normalt. Blinkande vitt sken anger att
bildskdrmen befinner sig i Vantelage.

Bildskdrmen bakifran

AN N -

o1

Vy bakifran med bildskarmsstativ

Nr. Beskrivning Anvandning
1 VESA-monteringshal (100 mm x | Fér vaggmontering av bildskarmen
100 mm - bakom fastsatt med VESA-kompatibel
VESA-skydd) vaggmonteringssats (100 mm x
100 mm).
2 Regelverksetikett Forteckning over regelverksmassiga
godkannanden.
3 Stativlossningsknapp Lossar stativet fran bildskarmen.
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4 Streckkodsetikett, serienummer | Innehéller detaljer om bildskarmen
och etikett med servicemérke | och supportinformation. Anvand
numret pé etiketten om du behdver
kontakta Dell for teknisk support.

5 Av/pa-knapp/Strombrytare For att sl& av och pé bildskarmen.

6 Joystick Anvands for att styra OSD-menyn.
(For ytterligare information, se
Anvandning av bildskarmen)

7 Hal for kabelhantering Anvands for att organisera kablarna
genom att dra dem genom hélet.

Vy underifran

1 2 345 6 7 8 9 10 9

Vy underifran utan bildskarmsstativ

Nr. Beskrivning Anviandning
1 Anslutning for Anslut stromkabeln (medfoljer bildskérmen).
strémkabel

2 Plats for sakerhetslas Sakrar bildskarmen med sakerhetslas
(sakerhetslas ingar gj).

3 HDMI-port Ansluts till datorn via HDMI-kabeln.

4 Utrustad med stativlads | For att |sa stativet i bildskdrmen anvander
du en M3 x 6 mm skruv (skruv ingér gj).

5 DisplayPort Ansluts till datorn via DisplayPort-kabeln.
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6 DisplayPort (ut) DisplayPort-utgang for bildskarm som stéder

MST (multi-stream transport). For att

c aktivera MST, se Ansluta bildskarmen for
DP Multi-Stream Transport (MST)-
funktionen.
ANMARKNING: Ta bort gummiproppen nar
du anvander DisplayPort-ut-anslutningen.

7 SuperSpeed USB 5 Anslut USB-kabeln som medfoljer
Gbhit/s (USB 3.2 Gen1) | bildskarmen till datorn. Nar den har kabeln &r
typ B uppstromsport ansluten kan du anvanda USB-kontakterna

pé bildskarmen.

8 SuperSpeed USB 5 For anslutning av en USB-enhet.*

Gbit/s (USB__3-2 Genl) | ANMARKNING: For att anvanda denna port

typ A nedstromsport (2) | maste du ansluta USB-uppstrémskabeln
(medfoljde bildskarmen) till USB typ B-
uppstromsporten pé bildskarmen och till
datorn.

9 SuperSpeed USB 5 Anslut din USB-enhet* eller ladda din enhet.
Gbit/s (USB__?’Q Genl) | ANMARKNING: For att anvanda denna port
typ A nedstrémsport maéste du ansluta USB-uppstromskabeln
med strémladdning (BC | (medfoljde bildskarmen) till USB typ B-

12) uppstromsporten pé bildskarmen och till
datorn.

10 Hoérlursuttag Anslut horlurar eller headset for att spela upp
ljud via HDMI eller DisplayPort-ljudkanalerna.
FORSIKTIGHETSANVISNING: Att 6ka
ljudutmatningen 6ver 50% av
volymkontrollen eller equalizern kan 6ka
utspanningen till horlurarna och darmed
oka ljudtrycksnivan.

1" Inbyggda hogtalare For att mata ut ljudet frén ljudingéngen.

*For att undvika signalstorningar rekommenderas du INTE ansluta ndgra andra
USB-enheter till en eller flera av de nérliggande portarna, nér en tradlds USB-enhet
har anslutits till en USB nedstromsport.
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Bildskarmens specifikationer

Modell C2423H C2723H

Skarmtyp Aktiv matris - TFT LCD

Panelteknik IPS-teknik

Bildforhallande 16:9

Synlig bildyta

Diagonalt 604,70 mm (23,80 tum) 685,80 mm (27,00 tum)

Bredd (aktivt omrade)
Hojd (aktivt omrade)
Totalt omrade

527,04 mm (20,75 tum)
296,46 mm (11,67 tum)

156246,28 mm?

597,89 mm (23,54 tum)
336,31 mm (13,24 tum)

201076,38 mm?

(242,18 tum?) (311,67 tum?)
Pixelavstand 0,2745 mm x 0,2745 mm 0,314 mm x 0,3114 mm
PPI (pixel per inch, 92,53 81,59

bildpunkter per tum)

Tittvinkel

178° (vertikalt) - typvarde
178° (horisontellt) - typvarde

Luminansutmatning

250 cd/m? (typvarde) ‘ 300 cd/m? (typvérde)

Kontrastforhallande

1000 till 1 (typvérde)

Frontplattans
beléggning

Antireflexbehandlad med 3H-hardhet

Bakgrundsbelysning

LED

Svarstid

8 ms (Normal)
5 ms (Snabb)

Fargdjup

16,78 miljoner farger

Fargomfang

sRGB 99%

Inbyggda enheter

1x USB 3.2 Gen1 uppstromsport
4 x USB 3.2 Gen1 nedstromsportar
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Anslutningar

- 1x DisplayPort version 1.2* (HDCP 14)

- 1x HDMI-port version 14 (HDCP 14)

- 1x DisplayPort (Ut) med MST

- 1x USB typ B (USB 3.2 Gen1) uppstromsport

- 2 x SuperSpeed USB 5 Gbit/s (USB 3.2 Gen1)
nedstrémsportar

- 2 x SuperSpeed USB 5 Gbit/s (USB 3.2 Gen1)
nedstromsportar med BC1.2-laddningskapacitet vid
2 A (maximum)

- 1x 3,5 mm horlursjack

Kantbredd 5,37 mm (6verkant) 5,99 mm (6verkant)
(bildskérmens kant till | 5 38 mm (vanster/héger) | 6,01 mm (vanster/héger)
aktivt omrade) 1706 mm (I4ngst ned) 1706 mm (I4ngst ned)
Justerbarhet

Stativ for hojdjustering | 150 mm

Vinkla -50 till 21°

Svang -450 till 45°

Pivotera -90¢° till 90°

Kompatibel med Dell
Display Manager
(DDM)

Snabbarrangera och andra nyckelfunktioner

Sakerhet

Plats for sékerhetslas (kabellas saljs separat)

*DisplayPort 1.2/MST/DP

-ljud stdds.

Upplosningsspecifikationer

Modell

C2423H/C2723H

Horisontellt svepomrade

30 kHz till 83 kHz (automatiskt)

Vertikalt svepomrade

56 Hz till 76 Hz (automatiskt)

Hogsta forvalsupplosning

1920 x 1080 vid 60 Hz
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Videoldagen som stods

Modell

C2423H/C2723H

Videovisningskapacitet (HDMI

& DisplayPort)

480p, 576p, 720p, 1080i*, 1080p

*Stdds endast via HDMI-ing&ngen.

Forinstéallda bildvisningsldagen

Bildvisningsldge | Horisontell | Vertikal | Pixelklocka | Synkronise-

frekvens | frekvens (MHz2) ringspolaritet

(kHz) (Hz) (horisontell/

vertikal)

VESA, 720 x 400 31,47 70,08 28,32 -/+
VESA, 640 x 480 31,47 60,00 2517 -/-
VESA, 640 x 480 37,50 75,00 31,60 -/-
VESA, 800 x 600 37,88 60,32 40,00 +/+
VESA, 800 x 600 46,88 75,00 49,50 +/+
VESA, 1024 x 768 48,36 60,00 65,00 -/-
VESA, 1024 x 768 60,02 75,03 78,75 +/+
VESA, 1152 x 864 67,50 75,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,00 60,02 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,00 75,02 135,00 +/+
VESA, 1600 x 900 60,00 60,00 108,00 +/+
VESA, 1920 x 1080 67,50 60,00 148,50 +/+

% ANMARKNING: Tecknen + eller - i synkroniseringspolaritet betyder att
videosynkroniseringssignalen triggas av antingen den positiva eller
negativa sidan.

Om bildskdrmen | 17




Multi-Stream Transport (MST)-lagen

MST-kallbildskarm Max antal externa bildskarmar som kan
stodjas
1920 x 1080 vid 60 Hz

1920 x 1080 vid 60 Hz -3

Lista over kompatibilitet med plattformen Unified Communications (UC)

| tabellen nedan &r de samtalsfunktioner som fungerar med Dell
videokonferensbildskdrm markerade — C2423H och C2723H vid anvandning av
foljande UC—pIattformar#.

Knappar Appen Appen Ovriga UC-appar
Teams Zoom (Skype for Business, Google
Hangouts, Blue Jeans, Cisco
Webex, FaceTime, Slack,

GoToMeeting)
Tysta hogtalaren v v v
Sank volymen v v v
H&j volymen v v v
Tysta mikrofonen v v v

V' Samtalsfunktionen fungerar med UC-plattformen.

*  Tyst-funktionen fungerar genom att trycka pé Tyst-knappen, men Tyst-ikonen
pé UC-plattformen ar inte synkroniserad (ikonen visar €] tystad).

# Pa Windows 10 64-bitars.
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Elspecifikationer

Modell

C2423H

C2723H

Signaler for
videoinmatning

HDMI 1.4*/DisplayPort 1.2**, 600 millivolt for varje
differentiallinje, 100 ohm inimpedans per differentialpar

AC-inspanning/
infrekvens/
instromstyrka

100 VACHill 240 VAC /50 Hzeller 60Hz + 3Hz /15 A

(typvarde)

Inkopplingsstrom

120 V: 30 A (Max.) vid
0°C (kallstart)
240 V: 60 A (Max.) vid
0°C (kallstart)

120 V: 40 A (Max.) vid
0°C (kallstart)
240 V: 80 A (Max.) vid
0°C (kallstart)

Stromfoérbrukning

0,3 W (Avstangt Iélge)1
0.3 W (Vantelage)'
12,6 W (Paslaget lage)’
82 W (Max.)?

11,51 W (Pon)®

36,88 kWh (TEC)®

0,2 W (Avstangt I,':-ige)1
0.3 W (Vantelage)'
13,2 W (Paslaget lage)’
85 W (Max.)?

11,80 W (Pon)®

3772 kWh (TEC)®

*Stoder inte HDMI 1.4 tillvalsspecifikationen, inklusive HDMI Ethernet Channel
(HEC), Audio Return Channel (ARC), standard foér 3D-format och -uppldsningar
och standard for 4K digitalbioupplésning.

**DisplayPort 1.2/MST/DP-ljud stods.

! Enligt definitionen i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.

2 Maximal ljusstyrka och kontrastinstéllning med maximal kraftbelastning pa samtliga

USB-portar.

s Pon: Stromforbrukgning i Paslaget lége enligt definitionen i Energy Star version

8.0.

TEC: Total energiférbrukning i kilowattimmar enligt definitionen i Energy Star

version 8.0.

Detta dokument &r endast avsett i informationssyfte och &terger prestanda vid
laboratorieférhallanden. Din produkts prestanda kan skilja sig beroende pa
programvara, komponenter och kringutrustning du bestéllt, och det &r inte
obligatoriskt att uppdatera s&dan information.
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Av denna anledning ska kunden inte forlita sig p& denna information for att ta
beslut om elektrisk tolerans eller liknande. Ingen uttrycklig eller underférstadd

garanti ges avseende riktighet eller fullstandighet.
% ANMARKNING: Denna bildskarm ar ENERGY STAR-

certifierad.

Denna produkt uppfyller kraven i ENERGY STAR i

3)

2
2
2

standardinstallningarna fran fabriken, som kan aterstallas
med funktionen "Factory Reset" (Fabriksaterstallning) i
OSD-menyn. Nar standardinstéallningarna fran fabriken
andras eller andra funktioner aktiveras kan det medféra en
okning av energiforbrukningen som da kan 6verstiga de
angivna gransvardena i ENERGY STAR.

Specifikationer for webbkamera och mikrofon

Modell C2423H/C2723H

Lins Synfalt 88,9° for 2560 x 1920
Fokuslage Fast fokus
Fokusomrade 3bcm~15m
Fokuseringsavstand 70 cm
(normalt lage)

Bildsensor Aktiv arraystorlek 5 milj. pixlar

Videospecifikation

Videobildhastighet

1920 x 1080 (Full HD)- upp
till 30 bildrutor per sekund

Ljudspecifikation

Mikrofontyp

Digitalmikrofon x 2

Granssnitt

USB 2.0 High Speed

Stromfoérsorining

3,3 volt +/- 5% for USB och mikrofon
5 volt +/- 5% for IR-kamera

Hogtalarspecifikationer

Modell

C2423H/C2723H

Hogtalarnas nominella
effekt

2xbW

Frekvensrespons

200 Hz - 16 kHz

Impedans

8 ohm
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Fysiska egenskaper

Modell

C2423H

C2723H

Typ av signalkabel

Digital: DisplayPort, 20-stifts

Digital: HDMI, 19-stifts

Universell seriebuss: USB typ A till B

ANMARKNING: Dellbildskérmar &r utformade for att fungera optimalt med de
videokablar som medféljer bildskdrmen. Eftersom Dell inte har ndgon kontroll éver
de olika kabeltillverkarna pd marknaden eller deras kablars material,
anslutningsdon eller tillverkningsprocess, Iamnar Dell inga garantier avseende
bildkvaliteten nar kablar som inte medf6ljde Dell-bildskarmen anvands.

Bildskarmens matt (inklusive stativ)

Hojd (utdragen)

496,10 mm (19,53 tum)

534,15 mm (21,03 tum)

Heid (infalld)

364,00 mm (14,33 tum)

384,175 mm (15,12 tum)

Bredd

537,80 mm (21,17 tum)

609,90 mm (24,01 tum)

Djup

179,57 mm (7,07 tum)

190,10 mm (748 tum)

Bildskarmens matt (exklusive stativ)

Hojd 318,89 mm (12,55 tum) 359,37 mm (14,15 tum)
Bredd 537,80 mm (21,17 tum) 609,90 mm (24,01 tum)
Djup 57,85 mm (2,28 tum) 59,38 mm (2,34 tum)

Stativets matt

Hojd (utdragen)

410,80 mm (16,17 tum)

428,30 mm (16,86 tum)

Heid (infalld)

364,00 mm (14,33 tum)

381,50 mm (15,02 tum)

Bredd 245,00 mm (9,65 tum) 268,00 mm (10,55 tum)
Djup 179,57 mm (7,07 tum) 190,10 mm (7,48 tum)
Fot 245,00 mm (9,65 tum) x 268,00 mm (10,55 tum) x

173,00 mm (6,81 tum)

185,00 mm (7,28 tum)

Bildskdarmens vikt

Modell C2423H C2723H

Vikt inklusive 8,33 kg (18,36 Ib) 10,01 kg (22,07 Ib)
férpackning

Vikt inklusive 6,02 kg (13,27 Ib) 7,24 kg (15,96 1b)

stativmodul och kablar
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Vikt utan stativmodul
(anges for
vaggmontering eller
VESA-
monteringsandamal -
inga kablar)

3,83 kg (844 Ib)

5,04 kg (1111 1b)

Stativmodulens vikt

1,76 kg (3,88 Ib)

1,76 kg (3,88 Ib)

Glans, frontram

2-4

Bildskarmens miljoegenskaper

Modell

C2423H

C2723H

Efterlevda standarder

ENERGY STAR-certifierad bildskarm

EPEAT-registrerad pé tillampliga platser. EPEAT-registrering varierar frén land

till land. Se www.epeat.net for landsbaserad registreringsstatus.

Uppfyller RoHS-kraven

- TCO Certified och TCO Certified Edge
BFR/PVC-fri bildsk&rm (undantaget externa kablar)
Uppfyller lackstromskraven i NFPA 99

- Arsenikfritt glas och kvicksilverfri endast med avseende pé panelen

Temperatur

Drift 0°C till 40°C (32°F till 104°F)

Ur drift Lagring: -20°C till 60°C (-4°F till 140°F)
Frakt: -20°C till 60°C (-4°F till 140°F)

Luftfuktighet

Drift 10% till 80% (icke-kondenserande)

Ur drift Lagring: 5% till 90% (icke-kondenserande)
Frakt: 5% till 90% (icke-kondenserande)

Hojd

Drift 5000 m (16404 fot) (maxvarde)

Ur drift 12192 m (40000 fot) (maxvarde)
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Varmeavledning - 279,78 BTU/timme

(maxvérde)

- 40,94 BTU/timme
(typvarde)

290,03 BTU/timme
(maxvarde)

- 45,04 BTU/timme
(typvarde)

Stift-tilldelning

DP-port (in)

Stiftets 20-stiftssidan pa den
nummer anslutna signalkabeln

1 ML3 (n)

2 GND

3 ML3 (p)

4 ML2 (n)

5 GND

6 ML2 (p)

7 ML1 (n)

8 GND

9 ML (p)

10 MLO (n)

1" GND

12 MLO (p)

13 GND

14 GND

15 AUX (p)

16 GND

17 AUX (n)

18 Detektera direktanslutn

Om bildskdrmen | 23



19

Re-PWR

20

+3,5V DP_PWR

DP-port (ut)

Stiftets 20-stiftssidan pa den
nummer anslutna signalkabeln

1 MLO (p)

2 GND

3 MLO (n)

4 MU (p)

5 GND

6 ML (n)

7 ML2 (p)

8 GND

9 ML2 (n)

10 ML3 (p)

1" GND

12 ML3 (n)

13 CONFIG1

14 CONFIG2

15 AUX CH (p)

16 GND

17 AUX CH (n)

18 Detektera direktanslutn

19 Retur

20 DP_PWR
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HDMI-port

Stiftets 19-stiftssidan pa den
nummer anslutna signalkabeln
1 TMDS DATA 2+
2 TMDS DATA 2 SKARMNING
3 TMDS DATA 2-
4 TMDS DATA 1+
5 TMDS DATA 1 SKARMNING
6 TMDS DATA 1-
7 TMDS DATA O+
8 TMDS DATA 0 SKARMNING
9 TMDS DATA O-
10 TMDS CLOCK+
1" TMDS CLOCK SKARMNING
12 TMDS CLOCK-
13 CEC
14 Reserverad (normalt sluten
pa enheten)
15 DDC CLOCK (SCL)
16 DDC DATA (SDA)
17 DDC/CEC Jord
18 +5 V STROMFORSORJUNING
19 DETEKTERA
DIREKTANSLUTN
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USB-granssnitt (universell seriebuss)

Det héar avsnittet innehaller information om USB-portarna som &r tillgangliga pé
bildskarmen.

4 ANMARKNING: Denna bildskirm ar kompatibel med SuperSpeed USB 5
Gbit/s (USB 3.2 Gen1) och High-Speed USB 2.0.

USB 3.2 Gen1
Overféringshastighet Datahastighet Effekt som stéds
SuperSpeed 5 Gbhit/s 45 W
Hog hastighet 480 Mbit/s 45 W
Full hastighet 12 Mbit/s 45 W
USB 2.0
Overforingshastighet Datahastighet Effekt som stods
Hog hastighet 480 Mbit/s 25 W
Full hastighet 12 Mbit/s 25 W
Lag hastighet 1,5 Mbit/s 25 W

USB uppstromskontakt

5
2

9
1

Stiftets nummer 9-stiftssidan pa kontakten
VCC

D-

D+

GND

SSTX-

SSTX+

O 1A WN =
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7 GND
8 SSRX-
9 SSRX+

USB nedstromskontakt
4 1

5@9

Stiftets nummer 9-stiftssidan pa kontakten
VCC

D-

D+

GND

SSRX-

SSRX+

GND

SSTX-

SSTX+

O O N O 01 DWW DN =

USB-portar
1USB typ B (USB 3.2 Gen1) uppstromsport - langst ned
- 4 SuperSpeed USB 5 Gbit/s (USB 3.2 Gen1) typ A nedstrdmsportar -
2 langst ned, 2 langst bak
Strémladdningsport - portarna med batteriikonen stoder
snabbladdningskapacitet om enheten ar BC1.2-kompatibel.

7, ANMARKNING: SuperSpeed USB 5 Gbit/s (USB 3.2 Gen1)
funktionalitet kraver en dator som stoder SuperSpeed USB 5 Gbit/s
(USB 3.2 Gen1).

m ANMARKNING: USB-portarna pa bildskarmen fungerar bara nar
bildskdarmen ar paslagen eller i Vanteldge. Om du stidnger av
bildskarmen och sedan séatter pa den igen kan det ta nagra sekunder
innan ansluten kringutrustning kan anvandas normalt igen.
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Plug and Play-kompatibilitet

Du kan ansluta bildskarmen till vilket Plug and Play-kompatibelt system som helst.
Bildskarmen tillhandahéller sin EDID (utdkad information for bildskarmsidentifiering)
till datorn éver DDC-protokollen, sa att operativsystemet kan utféra nddvandig
konfigurering och optimera bildskdrmsinstéliningarna. De flesta
bildskérmsinstallationer sker automatiskt; du kan vélja olika instaliningar vid behov.
For mer information om att &ndra bildskérmsinstaliningar, se Anvandning av
bildskarmen.

Kvalitets- och pixelpolicy for LCD-skarmar

Under LCD-tillverkningsprocessen ar det inte ovanligt att en eller flera pixlar fixeras i
ett oforanderligt tillstdnd. De ar svéra att upptacka och paverkar inte skarmens
kvalitet eller anvandbarhet. For mer information om Dells kvalitets- och pixelpolicy
for bildskarmar http://www.dell.com/pixelguidelines.

Ergonomi

AN FORSIKTIGHETSANVISNING: Felaktig eller utdragen anviandning av
tangentbordet kan leda till skador.

AN FORSIKTIGHETSANVISNING: Att titta pa bildskdrmen under lingre
perioder kan leda till anstrangda 6gon.

Av bekvamlighets- och effektivitetskal, observera foljande riktlinjer nar du
konfigurerar och anvander din arbetsstation med dator:

Placera datorn s att bildskdrmen och tangentbordet befinner sig direkt
framfor dig nar du arbetar. Sarskilda hyllor finns tillgangliga till férséljning for
att hjalpa dig placera tangentbordet korrekt.

For att minska risken for anstréngda 6gon och smérta i nacke/armar/rygg/
axlar frén anvandning av bildskarmen under ldnga perioder foreslar vi att du:

1. Staller in ett avstand till skdrmen pé 20 till 28 tum (50 - 70 cm) frén dina
ogon.

2. Blinka ofta for att fukta dgonen eller vat dgonen med vatten nar du har
anvéant bildskdrmen under l&ng tid.

3. Ta regelbundna pauser p& 20 minuter varannan timme.

4. Titta bort frén bildskdrmen och fast blicken pa en avidgsen punkt cirka 6
meter (20 fot) bort i minst 20 sekunder under pauserna.

5. Stretcha olika delar av kroppen nar du tar en paus, for att minska
spanningar i nacke, armar, rygg och axlar.
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Forsakra dig om att bildskdrmen &r i niva med dgonen eller ndgot lagre nar du
sitter framfor bildskarmen.

Justera bildskarmens lutning och instéllningarna for kontrast och ljusstyrka.
Justera belysningen i din omgivning (som taklampor, skrivbordslampor och
gardiner eller persienner pa fonster i ndrheten) for att minska reflektioner och
reflexer i bildskarmen.

Anvand en stol med ordentligt stoéd for 1andryggen.

Hall underarmarna horisontella med handlederna i en neutral och bekvam
stéllning medan du anvander tangentbordet eller musen.

Lamna alltid utrymme for att vila handerna medan du anvéander tangentbordet
eller musen.

L&t 6verarmarna vila naturligt pé& bada sidor.

Forsakra dig om att fotterna vilar platt pé golvet.

Nar du sitter, forsékra dig om att vikten av dina ben vilar pé fotterna och inte

péa framre delen av stolen. Justera stolshéjden eller anvand fotstdd vid behov
for att uppné korrekt hallning.

Variera dina arbetsuppgifter. Forsdk att organisera ditt arbete s att du inte
behover sitta och arbeta under langa tidsperioder. Forsok att sta upp eller res
dig och gé& omkring en stund med jamna mellanrum.

Sorj for att omradet under skrivbordet ar fritt frAn hinder och kablar eller
stromsladdar som kan inverka negativt p& hur bekvamt du sitter eller utgér en
snubbelrisk.
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bildskéarmen ska
vara i linje med eller
under 6gonens niva

bildskarmen
och
tangentbordet
ska vara
) placera rakt
framfor
handlederna anvandaren
ska vara
avslappnade
och raka

fotterna ska
| vila platt pa
golvet

Hantera och flytta bildskarmen
For att tillse att bildskarmen hanteras pé ett sékert satt nar den lyfts eller flyttas, folj
riktlinjerna nedan:

Stang av datorn och bildskdrmen innan du flyttar eller lyfter bildskarmen.

Dra ur samtliga kablar frn bildskarmen.

Placera bildskérmen i originalkartongen tillsammans med
originalférpackningsmaterialen.

Hall ett fast tag i nederkanten och sidan av bildskdrmen utan att anlagga
Overdrivet tryck nar du lyfter eller flyttar bildskarmen.
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Nar du lyfter eller flyttar bildskdrmen ska du se till att skdrmen ar vand bort
frn dig, och tryck inte pé sjalva skarmen, for att undvika att den repas eller

skadas.

Vid transport av bildsk&rmen ska du undvika plotsliga stotar eller vibrationer.

Nar du lyfter eller flyttar bildskdrmen ska du inte vanda bildskarmen upp och
ned nar du héaller i stativets fot eller arm. Det kan leda till att du rékar skada
bildskarmen eller férorsakar en personskada.
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Riktlinjer for underhall

Rengoring av bildskarmen

Felaktiga rengéringsmetoder kan medféra fysisk skada pa Dell-bildskarmar. Fysiska
defekter kan paverka bildskarmens skarm och chassi.

/\ FORSIKTIGHETSANVISNING: Lis och f6lj Sakerhetsanvisningar innan du
rengor bildskdarmen.

/\ VARNING: Koppla ur bildskédrmens strémkabel fran eluttaget innan du
borjar rengora bildskdrmen.

For basta resultat, folj anvisningarna i listan nedan nar du packar upp, rengér och
hanterar bildskérmen:
Nar du ska gora rent skarmen péa din Dell-bildskarm fuktar du en mijuk, ren
tygtrasa med vatten. Om mgjligt anvéander du en sérskild skarmrengdrande
vatservett eller 16sning som ar [amplig for skarmen pé Dell-bildskarmen.

/\ FORSIKTIGHETSANVISNING: Anvind inte nagra som helst detergenta
rengoringsmedel eller andra kemikalier som bensin, thinner, ammoniak,
rengoringsmedel med slipverkan, eller tryckluft.

Spruta inte pa rengoringslésning eller ens vatten direkt pa
bildskdrmens yta. Att spruta vétska direkt p4 panelen gor att den rinner ner
till panelens underdel dar den gor att elektroniken korroderar vilket leder till
permanent skada. Applicera i stéllet rengéringslésningen eller vattnet pd en
trasa i ett mjukt material.

32 | Om bildskdrmen



% ANMARKNING: Anvindning av kemiska rengéringsmedel kan foérandra
bildskdarmens utseende, t.ex. kan fargerna blekas, en mjolkvit film
bildas pa bildskarmen, den kan deformeras, oregelbundna morka partier
kan uppsta och ytskiktet kan borja flaga av.

% ANMARKNING: Skada pa bildskarmen till foljd av felaktiga
rengdringsmetoder, och anvindning av nagon form av bensin, thinner,
ammoniak, rengéringsmedel med fratande verkan, alkohol, tryckluft
eller detergenta rengéringsmedel medfoér vad som kallas kundorsakad
skada (CID=Customer Induced Damage). Sadan CID omfattas inte av
Dells standardgaranti.

Om du ser ett vitt pulver medan du packar upp din bildsk&rm ska du torka bort
det med en tygtrasa.

Hantera din bildsk&rm aktsamt eftersom en morkfargad bildskarm kan repas
och f& vita skrapmérken mer an en bildskarm i ljusare farg.

For att bidra till att bibehalla basta bildkvalitet pa din bildskarm
rekommenderas du anvanda en dynamiskt foranderlig skdrmslackare och att
stdnga av bildskdrmen nar den inte anvands.
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Installera bildskarmen

Installera stativet
% ANMARKNING: Stativet ar inte installerat fran fabriken.

% ANMARKNING: Féljande steg ar specifikt avsedda for installation av
stativet som medféljer bildskarmen. Om du ansluter ett stativ fran
nagon annan tillverkare ska du félja installationsanvisningarna som
medfoljde det stativet.

S& har installerar du bildsk&rmsstativet:

1. Folj anvisningarna pé férpackningens flikar for att ta bort stativet frAn den
Ovre kudden som skyddar det.
2. Avlagsna stativfoten och stativhissen fran férpackningskudden.

C2423H

C2723H
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3. Passa ihop stativarmen med stativets fot.

4. Oppna skruvhandtaget l&ngst ned pa stativets fot och vrid det medurs for att
fixera stativet.

5. Stang skruvhandtaget.

6. Oppna skyddet s& att du kommer &t VESA-skaran pé bildskarmen.
C2423H
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C2723H

7, ANMARKNING: Innan du féster stativmodulen i bildskiarmen maste du
forsdkra dig om att fliken pa frontplattan &r 6ppen sa att det finns
utrymme fér montering.

7. Satt fast stativmodulen pé bildskarmen.
a. Passa in och skjut in flikarna pé stativhissen i VESA-skéran.
b. Tryck ned stativet tills det snapper pé plats.
C2423H
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8. Fatta tag i stativhissen ordentligt med bada hdnderna och lyft bildskarmen.
Placera sedan bildskdrmen upprétt pé ett plant underlag.

7, ANMARKNING: Fatta ett stadigt tag i stativets arm nar du lyfter
bildskarmen for att undvika att raka skada den.

C2423H
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9. Lyft bort skyddsomslaget fran bildskarmen.

)

38 | Installera bildskidrmen



Anvandning av bildskarmens webbkamera

Nar du vill anvanda bildskarmens inbyggda webbkamera trycker du nedat pa
webbkameramodulen och sldpper den sedan. Webbkameramodulen poppar upp.

¥

\ L&

Arrangera dina kablar

Nar du har anslutit alla kablar som behovs till din bildskdrm och dator (Se Ansluta
bildskarmen for kabelanslutning) arrangerar du alla kablar s& som visas ovan.

Om din kabel inte nar fram till din dator kan du ansluta direkt till datorn utan att dra

dem genom hélet pé bildskdrmens stativ.
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Sakra bildskarmen med ett Kensingtonlas (tillval)

Skaran for sdkerhetslaset sitter langst ned pé bildskarmen (se Plats for
sakerhetslas). Fast bildskarmen sakert vid ett bord med hjélp av ett Kensington-
sékerhetslas.

Foér mer information om hur Kensingtonldset anvands (séljs separat), se
dokumentationen som medfoljer laset.

% ANMARKNING: Bilden anvinds endast i illustrationssyfte. Lasets
utseende kan variera.

Ansluta bildskarmen

/\ VARNING: Félj Sékerhetsanvisningar innan du sétter igdng med nagon av
procedurerna i det har avsnittet.

% ANMARKNING: Dell bildskidrmar &r framtagna fér att fungera optimalt
med kablarna som medféljer i kartongen. Dell garanterar inte
bildkvaliteten eller prestanda vid anvandning av andra an Dells kablar.

7; ANMARKNING: Dra kablarna genom kabelhanteringshélet innan du
ansluter dem.

% ANMARKNING: Anslut inte alla kablar till datorn pa samma gang.

% ANMARKNING: Grafiken anvinds endast i illustrationssyfte. Datorns
utseende kan variera.
S& har ansluter du bildskarmen till datorn:
1. Stang av datorn och koppla ur stromkabeln.
2. Anslut en DisplayPort- eller HDMI-kabel frén bildskarmen till datorn.
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Ansluta HDMI-kabeln

e

m ANMARKNING: Standardinstillning fran fabriken a&r HDMI 1.4.

Ansluta DisplayPort-kabeln (DisplayPort till DisplayPort)

@ . B

7, ANMARKNING: Standardinstillning fran fabriken ir DP1.2. Om
bildskdarmen inte visar nagot innehall efter att DisplayPort-kabeln
ansluts foljer du procedurerna nedan for att andra installningarna till
DP1.1:

- Tryck pé joysticken for att Gppna menystartaren.

Flytta joysticken for att valja Input Source (Ingangskalla).

Flytta joysticken for att markera DP.

- Tryck och héll ner joysticken i cirka 10 sekunder s& visas
konfigurationsmeddelandet for DisplayPort.

Flytta joysticken for att valja Yes (Ja) och tryck sedan pé joysticken for att
spara éndringarna.

Installera bildskdrmen | 41



Upprepa stegen ovan for att &ndra DisplayPort-formatinstallningarna vid
behov.

Ansluta bildskarmen for DP Multi-Stream Transport (MST)-funktionen

% ANMARKNING: Denna bildskirm stoder DP MST-funktionen. For att
anvanda funktionen maste grafikkortet i din dator vara certifierat for
minst DP 1.2 med MST-alternativet.

% ANMARKNING: Ta bort gummiproppen nir du anviander DP-ut-
anslutningen.

FORSIKTIGHETSANVISNING: Grafiken anvinds endast i
illustrationssyfte. Datorns utseende kan variera.

Om det visas en bild pa bildskarmen ar installationen fardig. Om ingen bild visas, se
Vanliga problem.
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Anvanda lutning, svdangning och vertikal férlangning

7, ANMARKNING: Féljande anvisningar giller endast for att fasta stativet
som medfoljde bildskdrmen. Om du ansluter ett stativ fran nagon annan
tillverkare ska du félja installationsanvisningarna som medféljde det

stativet.

Lutning, svdangning
Med stativet fast vid bildskdrmen kan du luta och svanga bildskarmen ftill
bekvamaste majliga tittvinkel.

50 21°

2 )

m ANMARKNING: Stativet installeras inte pa fabriken fore transport.
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Vertikal forlangning

% ANMARKNING: Stativet kan forlangas vertikalt upp till 150 mm. Pa
bilden nedan visas hur du gor for att forlanga stativet vertikalt.

Rotera bildskdarmen

Innan du roterar bildskdrmen maste bildskarmen vara fullstandigt forlangd i
vertikalled (Vertikal forlangning) och fullstandigt uppéatlutad s& att du inte slér i
bildsk&rmens undre kant.
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Rotera medurs

Rotera moturs

([ 90°

ANMARKNING: For att kunna anvidnda funktionen Skiarmrotation
(Liggande eller Staende vy) med din Dell-dator behdver du en
uppdaterad grafikdrivrutin som inte medfdljer denna bildskdarm. Du
hamtar grafikdrivrutinen genom att ga till www.dell.com/support och se
avdelningen Nerladdning efter Grafikdrivrutiner for de senaste
drivrutinsuppdateringarna.

% ANMARKNING: | Staende visningsldge kan du uppleva forsamrade
prestanda i grafikintensiva applikationer (3D, Spel osv.).
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Justera installningarna for rotation av bildskarm i din dator

Nar du har roterat bildskarmen maste du slutféra proceduren nedan for att justera
instaliningarna for rotation av bildskarm i ditt operativsystem.

7, ANMARKNING: Om du anvénder bildskdrmen med en dator fran en
annan tillverkare an Dell maste du ga till webbplatsen for grafikkortet
eller din datortillverkares webbplats fér information om att rotera
"innehallet" pa skdarmen.

Justera instéliningarna fér Rotation av bildskarm:
1. Hogerklicka pa skrivbordet och klicka p4 Egenskaper.
2. Klicka péa fliken Installningar och klicka p& Avancerat.

3. Om du har ett grafikkort frAn ATI valjer du fliken Rotation och stéller in
onskad rotation.

4. Om du har ett grafikkort fr&n nVidia klickar du pé fliken nVidia, och valj i
vénster kolumn NVRotate, och vélj darefter dnskad rotation.

5. Om du har ett grafikkort fran Intel® valjer du fliken Intel-grafik, klickar pa
Grafikegenskaper, viljer fliken Rotation och véljer darefter dnskad rotation.

% ANMARKNING: Om du inte ser alternativet rotation eller om det inte
fungerar gar du till www.dell.com/support och hdmtar den senaste
drivrutinen till ditt grafikkort.

7, ANMARKNING: Du kan &ven se Rotation-funktionen pa din OSD fér att
rotera bildskédrmen.
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www.dell.com/support

Ta bort bildskarmens stativ

% ANMARKNING: For att forhindra att Icd-skdrmen repas medan du tar
bort stativet ska du forsdkra dig om att bildskdrmen ar placerad pa en
mjuk, ren yta.

% ANMARKNING: Féljande anvisningar giller endast for att fista stativet
som medfoljde bildskdrmen. Om du ansluter ett stativ fran nagon annan
tillverkare ska du félja installationsanvisningarna som medféljde det
stativet.

Ta bort stativet:
1. Placera bildskdrmen pé ett mjukt tyg eller en kudde.
2. Tryck och héll in lossningsknappen for stativet.
3. Lyft stativet uppéat och bort fran bildskarmen.

VESA-vaggmontering (tillval)

(Skruvdimensioner: M4 x 10 mm).
Se anvisningarna till den VESA-kompatibla vadggmonteringssatsen.

1. Placera bildskdrmspanelen ovanpé ett mjukt tyg eller en kudde pé ett stabilt,
platt bord.

2. Ta bort stativet. (Se Ta bort bildskarmens stativ)
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3. Skruva ur de fyra skruvarna som haller plastskyddet pé plats med en
stjarnskruvmejsel.

4. Fast monteringskonsolen fr&n vdggmonteringssatsen vid bildskarmen.
5. Montera bildskdrmen pé vaggen. Fr mer information, se dokumentationen
som medféljde vAggmonteringssatsen.

% ANMARKNING: Endast for anvandning med UL eller CSA eller GS-listad
vaggmonteringskonsol med en minsta viktbdrande/lastbarande
kapacitet pa 15,32 kg (C2423H)/20,16 kg (C2723H).
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Anvandning av bildskarmen

Satta pa bildskarmen

Tryck p& av/pé-knappen for att satta pa bildskarmen.

Med hjalp av joystick-styrenheten
For att justera OSD-menyalternativ med joystick-styrenheten baktill p& bildskarmen
gor du sa har:

1. Tryck pé joystick-knappen for att starta OSD-menystartaren.

2. Flytta joysticken uppat/nedat/at vanster/at hoger for att véxla mellan
alternativen i OSD-menyn.
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Joystickfunktioner

Funktion Beskrivning

Tryck pa joysticken for att dppna OSD-menystartaren.

For att navigera &t héger och at vénster.
Flytta &t hoger for att gé in i undermenyn.
Flytta at vdnster for att g& ur undermenyn.

For att navigera uppat och nedat.
Bladdra i menyalternativen.

Okar (uppat) eller minskar (nedat) vardena for det
menyalternativ som ar markerat.

Anvanda Huvudmenyn

Anvanda Menystartaren
Tryck pé joysticken for att dppna OSD-menystartaren.

Menystartaren
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Féljande tabell beskriver funktionerna i Menystartaren:

Detaljer om Menystartaren

lkon i Menystartaren Beskrivning
. Qppnar OSD-menyn (menyn pa skarmen). Se
Oppna menysystemet.
Huvudmeny
‘ Justerar bildférhallandet for din skarm.

Aspect Ratio
(Bildférhallande)

(Genvdgsknapp 1)
‘ - Stéller in Input Source (Ingéngskilla).
Valj Auto (Autom.) fran menyn Input
'"P‘:'t S°“_f’°° Source (Ingangskailla) for att soka efter
(Ingangskalla) tillgangliga ingangskallor.
(Genvagsknapp 2)
. Later dig vélja frén en lista med forval for
farglagen.
Preset Modes
(Forvalslagen)
(Genviégsknapp 3)
‘ VAlj denna ikon for att justera ljusstyrke- och
kontrastnivaerna.

Brightness/Contrast
(Ljusstyrka/Kontrast)
(Genvagsknapp 4)

‘ Visar bildskarmens nuvarande status.

Display Info
(Visningsinformation)
(Genvagsknapp 5)

’ Stanger OSD-huvudmenyn.

Stédng
7, ANMARKNING: Du kan stilla in 6nskade genvéagsknappar. Se
Personalize (Anpassa) for mer information.
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Anvanda navigationsknapparna

Nar OSD-huvudmenyn &r aktiv rér du pa joysticken for att konfigurera instaliningar i
de riktningar som visas pa navigationsknapparna under OSD-menyn.

Nar du har &ndrat instéllningarna trycker du pé joysticken for att spara &ndringarna
innan du gar vidare till en annan meny eller stdnger OSD-menyn.

% ANMARKNING: For att stinga aktuellt menyobjekt och aterga till
foregaende meny flyttar du joysticken at vanster tills det har stingts.

Oppna menysystemet

lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
Brightness/  Aktiverar justering av Brightness/Contrast
Contrast (Ljusstyrka/Kontrast).
(Ljusstyrka/
Kontrast)

Brightness Justerar luminansen hos bakgrundsbelysningen.

(Ljusstyrka) [ tta joysticken uppat for att dka ljusstyrkan och
flytta joysticken nedat for att minska ljusstyrkan
(Omréade: O - 100).
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Contrast
(Kontrast)

Justera alltid Brightness (Ljusstyrka) forst.
Justera sedan Contrast (Kontrast) bara om vidare
justering krévs.

Flytta joysticken uppat for att 6ka kontrasten och
flytta joysticken nedat for att minska kontrasten
(Omréde: 0 - 100).

Funktionen Contrast (Kontrast) justerar graden av
skillnad mellan mdrker och ljus i bilden som visas pa
bildskarmen.

=)

Input Source
(Ingangskalla)

Valjer bland de olika videosignalerna som kan vara
anslutna till skarmen.

@ 24/27 Monitor

DP Valj ingdngen DP né&r du anvander DisplayPort-
kontakten (DP). Tryck pé joysticken for att bekrafta
valet.

HDMI Valj ingdngen HDMI nér du anvander HDMI-
kontakten. Tryck pa joysticken for att bekrafta valet.
Auto Select L&ter dig soka efter tillgangliga ingdngskallor.
(Valj Standard &r On (Pa).

automatiskt)

Anvandning av bildskdrmen | 53



Rename Inputs L&ter dig valja ingdngsnamn for den valda

(Byt namn pa ingéngskallan. Alternativen &r PC, PC 1, PC 2,

ingangskallor) Laptop (Barbar), Laptop 1 (Barbar 1) och Laptop
2 (Barbar 2).
ANMARKNING: Ing&ngsnamnen i
varningsmeddelanden och Visningsinformation

andras inte.
Reset Input Tryck pa joysticken for att aterstalla alla installningar
Source under menyn Input Source (Ingangskalla) till
(Aterstill forvalsvardena fran fabriken.

ingangskalla)

Color (Farg)  Justerar farginstallningslaget.

@ 24/27 Monitor
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Preset Modes Léter dig valja frén en lista med forval for farglagen.
(Forvalslagen)

@ 2027 Montr

Standard: Standardfarginstallning. Denna
bildskarm anvander en panel med I&g nivé av blatt
ljus och &r TUV-certifierad for att den minskar
utstréining av blatt ljus och skapar mer
avslappnande och mindre stimulerande bilder vid
l&sning av innehall p& skarmen.

Movie (Film): |dealisk for filmtittande.

Game (Spel): Idealisk for de flesta
speltillampningar.

Warm (Varm): Presenterar farger vid lagre
fargtemperaturer. Sk&rmen verkar varmare med en
rod/gul fargnyans.

Cool (Kall): Presenterar farger vid hogre
fargtemperaturer. Skarmen ser kallare ut, med en
anstrykning av blatt.

Custom Color (Anpassad farg): Later dig
justera farginstéallningarna manuellt.

Flytta joysticken uppat eller nedat for att justera
RGB-fargvardena och skapa ditt eget forvalda
farglage.
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Input Color L&ter dig stélla in videoinmatningslage till:

Format - RGB: V4lj detta alternativ om din bildskarm &r
"(Inmatat ansluten till en dator eller mediaspelare som
fargformat) stoder RGB-utmatning.

YCbCr: Valj detta alternativ om din mediaspelare
bara stéder YCbCr-utmatning.

Tryck pa joysticken for att bekrafta valet.

(E) 24727 Mor

Hue (Fargton) Andrar bildens fargton i riktning mot gront eller lila.
Det héar anvands for att justera 6nskad hudton. Flytta
joysticken uppat eller nedat for att justera fargtonen
fran '0" till 100"

ANMARKNING: Justering av Hue (Fargton) &r
tillganglig endast nar du valjer forvalslaget Movie
(Film) eller Game (Spel).

Saturation Justerar fargméttnaden i videobilden. Flytta
(Fargmattnad) joysticken uppat eller nedat for att justera
fargmattnaden frén '0' till 100
ANMARKNING: Justering av Saturation
(Fargmattnad) ar tillganglig endast nar du valjer
forvalslaget Movie (Film) eller Game (Spel).

Reset Color  Tryck pé joysticken for att aterstélla alla installningar
(Aterstill farg) under menyn Color (Farg) till forvalsvardena fran
fabriken.
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®

Display
(Visning)

Anvand menyn Display (Visning) for att justera
bilden.

Aspect Ratio

Justerar bildférhallandet till 16:9, 4:3 eller 5:4.

(Bildforhal-
lande)
Sharpness Denna funktion kan gora att bilden blir skarpare eller
(Skarpa) mjukare.

Flytta joysticken uppat eller nedat for att justera
skarpan fran '0' till 100",

Response Time
(Svarstid)

Later dig stélla in Response Time (Svarstid) till
Normal eller Fast (Snabb).

MST

DP Multi Stream Transport, vélj On (Pa) for att
aktivera MST (DP ut), valj Off (Av) for att inaktivera
MST-funktionen. Se Ansluta bildskarmen fér DP
Multi-Stream Transport (MST)-funktionen for mer
information.

ANMARKNING: Nar DP uppstrémskabeln och DP
nedstromskabeln ar anslutna staller OSD-menyn
automatiskt in MST till On (Pa). Denna &tgard utfors
bara en géng efter Factory Reset
(Fabriksaterstillning) eller Display Reset
(Visningsaterstallning).

Reset Display
(Aterstall
visning)

Tryck pé joysticken for att aterstalla alla instéllningar
under menyn Display (Visning) till forvalsvardena
frén fabriken.
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Audio & L&ter dig justera installningar for ljud och
@ Webcam (Ljud webbkamera.

och
webbkamera)

ANMARKNING: Fér att webbkameran och
mikrofonen ska fungera maste du ansluta USB-
uppstromskabeln frdn datorn till bildskarmen.

Volume L&ter dig hoja hogtalarvolymen.

(Volym) Flytta joysticken uppéat och nedat for att justera
volumen fran '0' till 100",

Speaker Valj for Mute (Tyst) eller Unmute (Aktivera)

(Hogtalare) hogtalaren.

Microphone Valj for Mute (Tyst) eller Unmute (Aktivera)
(Mikrofon) mikrofonen.

Webcam Valj for att Enable (Aktivera) eller Disable
(Webbkamera) (Inaktivera) webbkameran.

Audio Profiles Later dig vélja frAn en lista med forval for ljudprofiler.
(Ljudprofiler)  gtandard: Standardljudinstalining.
Voice (Rost): Laser in en idealisk profil for moten.
Movie (Film): Laser in en idealisk profil for
filmtittande.
Game (Spel): Laser in en idealisk profil for
spelande.
Music (Musik): Laser in en idealisk profil for att
lyssna pa musik.
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Reset Audio &
Webcam
(Aterstill Ljud
och
webbkamera)

Tryck p8 joysticken for att aterstalla alla installningar
under menyn Audio & Webcam (Ljud och
webbkamera) till forvalsvardena frén fabriken.

Menu (Meny)

Valj detta alternativ for att justera instéllningarna for
OSD-menyn som t.ex. spraken i OSD-menyn, hur
l&ng tid menyn ska visas p& skarmen, osv.

@ 24/27 Monitor

@& erigh

Language Stéller in OSD-menyn pé ett av de &tta sprék
(Sprak) (engelska, spanska, franska, tyska, brasiliansk
portugisiska, ryska, forenklad kinesiska eller
japanska).
Rotation Tryck pa joysticken for att rotera OSD-menyn och
skarmen 0/90/180/270 grader.
Du kan justera menyn efter hur bildskarmen ar
roterad.
Transparency Valj detta alternativ for att &ndra hur genomsynlig
(Genomsynlig- menyn ska vara genom att flytta joysticken uppat
het) eller nedat (Omrade: O - 100).
Timer Anger hur lang tid OSD-menyn ska fortsatta att visas

(Visningstid)

efter sista gdngen du trycker ned en knapp.

Flytta joysticken uppat eller nedat for att justera
skjutreglaget i steg om 1 sekund, frén 5 till 60
sekunder.
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Lock (Las) Genom att 18sa kontrollknapparna pa bildskarmen
kan du forhindra att ndgon kommer &t kontrollerna.
Det férhindrar ocksé oavsiktlig aktivering nar flera
bildskarmar stér i sida-vid-sida-konfiguration.

Menu Buttons (Menyknappar): Alla
joystickfunktioner &r l&sta och kan inte kommas &t
av anvandaren.

Power Button (Av/pa-knapp): Endast Av/pa-
knappen &r 14st och kan inte kommas &t av
anvandaren.

Menu + Power Buttons (Knapparna Meny +

Av/pa): Endast joysticken och Av/pa-knappen &r

l&sta och kan inte kommas &t av anvandaren.
Standardinstéliningen &r Disable (Inaktivera).
Alternativ l&smetod [for Meny/funktion-knapparnal:
Du kan &ven trycka och halla ned joysticken uppat
eller nedat eller &t vanster eller 4t hoger i 4
sekunder for att stélla in I&salternativen.
ANMARKNING: For att 1&sa upp knappen/

knapparna, tryck och héll ned joysticken uppat eller
nedat eller 4t vanster eller 4t hdger i 4 sekunder.

Reset Menu  Tryck pa joysticken for att aterstalla alla instéllningar
(Aterstall under menyn Menu (Meny) till forvalsvardena fran
meny) fabriken.
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&

Personalize
(Anpassa)

Shortcut Key 1
(Genvagsknapp
1))

Shortcut Key 2
(Genvéagsknapp
2)

Shortcut Key 3
(Genvagsknapp
3)

Shortcut Key 4
(Genvagsknapp
1)

Shortcut Key 5
(Genvéagsknapp
5)

Du kan valja en funktion bland Preset Modes
(Forvalsldgen), Brightness/Contrast
(Ljusstyrka/Kontrast), Input Source
(Ingangskalla), Aspect Ratio (Bildférhallande),
Volume (Volym), Speaker (Hogtalare),
Microphone (Mikrofon), Webcam
(Webbkamera), Rotation cller Display Info
(Visningsinformation) och tilldela den en
snabbtangent.

Power Button
LED (Av/pa-
knappens
lampa)

Du kan stélla in om LED-lampan pé av/péa-knappen
ska vara p4 eller av for att spara energi.

UsSB

L&ter dig aktivera eller inaktivera laddningsfunktionen
hos USB typ A nedstromsportarna nar bildskarmen ar
i vantelage.
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Reset Tryck pé joysticken for att aterstalla alla instéllningar
Personalization under menyn Personalize (Anpassa) till
(Aterstall forvalsvardena fran fabriken.
anpasshning)

Others (Ovriga) Valj detta alternativ for att justera OSD-instalIningar
som t.ex. DDC/CI, LCD Conditioning (LCD-
bearbetning) och sa vidare.
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Display Info Tryck p8 joysticken for att visa bildskarmens aktuella
(Visningsinfor- instéllningar.

mation)
24/27 Monitor

Input Source : HDMI

Resolution : 1920x1080, 60Hz 24-bit
Input Capability : DP1.2

HDMI 1.4

Model : C24/2723H
Firmware : XXXXXX

Service Tag : XXXXXXX
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DDC/CI

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
gor det magjligt att justera dina bildskdrmsparametrar
(ljusstyrka, fargbalans osv.) via programvaran i
datorn. Du kan inaktivera denna funktion genom att
valja Off (Av). Aktivera denna funktion for bésta
majliga anvandarupplevelse och optimal prestanda i
din bildskarm.

@) 24/27 Monitor

LCD
Conditioning
(LCD-
bearbetning)

Bidrar till att minska mindre allvarliga fall av
kvardréjande bild. Programmet kan ta olika lang tid pa
sig att koéras beroende pé hur kraftigt kvardréjande
bild det rér sig om. Du kan aktivera denna funktion
genom att vélja On (Pa).

@) 20727 Monior
0 ast

Firmware (Fast Visar versionsnumret p4 det fasta programmet i din

program)

bildskarm.
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Service Tag
(Servicemarke)

Visar servicemérket for din bildskéarm. Denna stréng
kravs nar du kontaktar telefonsupport, kontrollerar
din garantistatus, uppdaterar drivrutiner pa Dells
webbplats, osv.

Self-
Diagnostic
(Sjélvdiagnos-
tik)

Tryck pa joysticken for att initiera
sjélvdiagnostikprocessen.

1. Nar den initieras visas en gré skarm.

2. Se noga efter om du upptacker nagra avvikelser
pé skarmen.

3. Tryck pé joysticken. Skdrmens farg andras till
rod.

4. Se efter om du upptécker nagra avvikelser hos
bildskarmen.

5. Upprepa steg 3 och 4 for att inspektera
bildsk&rmen nér den ar gron, bl4, svart, vit och
innehéller text.

Testet ar fardigt nadr textskadrmen visas. For att
avsluta trycker du pa joysticken en gang till.

Reset Others
(Aterstill
ovriga)

Tryck pé joysticken for att aterstalla alla instéllningar
under menyn Others (Ovriga) till férvalsvardena
frén fabriken.

Factory Reset
(Fabriksater-
stéllning)

Aterstaller alla forvalsvarden till
fabriksinstallningarna. Detta &r ven instéllningarna

for ENERGY STAR®-testerna.

@ 2wrvonin
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OSD-meddelanden

Inledande installningar
Nar Factory Reset (Fabriksaterstallning) ar valt visas féljande meddelande:

Nar Yes (Ja) &r valt visas foljande meddelande.

@ 24/27 Monitor

OSD-varningsmeddelanden
Nar bildskarmen inte stoder ett visst upplosningslage visas foljiande meddelande:

he current input timing is not st nonitor display.
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Det innebdr att bildskdrmen inte kan synkroniseras med signalen den tar emot
frén datorn. Se Bildskarmens specifikationer for information om vilka
horisontella och vertikala frekvensomraden som denna bildskdrm kan hantera.
Rekommenderat lage ar 1920 x 1080.

% ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilken
insignal som &ar ansluten.

Féljande meddelande visas innan DDC/CI-funktionen inaktiveras:

The function of adjusting dis|

Nar du andrar standardinstallningarna for Brightness (Ljusstyrka) for forsta
géngen visas foljiande meddelande:

default level. Do you wa

% ANMARKNING: Om du viljer Yes (Ja), visas inte meddelandet nista
gang du andrar instéllningen for Brightness (Ljusstyrka).

Anvindning av bildskdrmen | 67



Nar du andrar standardinstallningen for energisparfunktionerna for forsta gangen,
som t.ex. USB visas féliande meddelande:

% ANMARKNING: Om du viljer Yes (Ja) for nagon av funktionerna som
namns ovan visas meddelandet inte ndsta gang du dndrar
installningarna for dessa funktioner. Nar du utfor en
fabriksaterstallning visas meddelandet igen.

Foliande meddelande visas innan funktionen Lock (Las) aktiveras:

7, ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilka
installningar som &r valda.
Nar bildskarmen gér in i Vantelage visas foljande meddelande:

Aktivera datorn och vack bildskarmen for dtkomst till OSD-menyn.

7; ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pé vilken
insignal som &r ansluten.
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OSD-menyn fungerar enbart i normalt driftldge. Om du trycker p& nagon annan
knapp an Av/pa-knappen vid Vantelage visas foljande meddelande beroende pé
vilken ingdng som &r vald:

No HDMI signal from your device

m ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilken
insignal som &ar ansluten.

Aktivera datorn och bildskarmen for atkomst till OSD-menyn.
% ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilken
insignal som &r ansluten.

Om antingen DisplayPort eller HDMI-ing&ngen &r vald och motsvarande kabel inte &r
ansluten visas en dialogruta sésom pé bilden nedan.

eller

% ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilken
insignal som ar ansluten.
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Nar Disable (Inaktivera) ar valt for webbkameran visas foljande meddelande:

Nar webbkameran &r inaktiverad och webbkameramodulen poppar upp visas
foljande meddelande:

% ANMARKNING: For att webbkameran och mikrofonen ska fungera
maste du ansluta USB-uppstromskabeln fran datorn till bildskdarmen.

Se Felsokning fér mer information.
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Stalla in hogsta méjliga upplosning

Sa har staller du in hdégsta majliga upplésning for bildskarmen:
| Windows® 7, Windows® 8 och Windows® 8.1:
1. | Windows® 8 och Windows® 8.1 enbart véljer du panelen Skrivbordet for att
véaxla till det klassiska Skrivbordet.
2. Hogerklicka pé skrivbordet och klicka pd Skarmupplosning.
3. Klicka pa listrutan Skarmupplésning och valj 1920 x 1080.
4. Klicka pa OK.
| Windows® 10:
1. Hogerklicka pé skrivbordet och klicka pa Bildskdarmsinstallningar.
2. Klicka pa Avancerade skarminstallningar.
3. Klicka pa listrutan Upplésning och vélj 1920 x 1080.
4. Klicka pa Verkstall.

Om 1920 x 1080 inte visas som ett alternativ kanske du maste uppdatera
grafikkortets drivrutin. Utfoér en av féljande procedurer beroende pé vilken dator du
har:

Om du har en stationar eller barbar Dell-dator:
G4 till http://www.dell.com/support, ange ditt servicemarke och ladda ner
de senaste drivrutinerna till ditt grafikkort.

Om du anvander en dator (barbar eller stationar) av annat marke an Dell:
G4 till supportwebbplatsen for din dator och ladda ner de senaste
drivrutinerna for grafikkortet.

G4 till webbplatsen for ditt grafikkort och ladda ner de senaste drivrutinerna
for grafikkortet.

A ANMARKNING: Féljande OSD-instillningar synkroniseras: Brightness
(Ljusstyrka), Contrast (Kontrast), Preset Modes (Fo6rvalslagen), Color
Temp. (Fargtemperatur), Custom Color (Anpassad farg) (RGB-
forstarkning), Hue (Fargton) (lagena Movie (Film) och Game (Spel)),
Saturation (Fargmattnad) (lagena Movie (Film), och Game (Spel)),
Response Time (Svarstid) och Sharpness (Skarpa).
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Installera Windows Hello

| Windows® 10:
Klicka p& Start-menyn i Windows och sedan pé Instéllningar.

Publisher

Settings
Snip & Sketch

Sticky Notes

Klicka pa Konton.

1 System ':'i Devices D Phone
und, notifications, Bluetooth, printers, mouse Link your Android,iPhone

@ Network & Internet @ Personalization = Apps

WEFi airplane mode, VPN Background, lock screen, colors =
}D\ Accounts (D)., Time & Language @ Gaming

Your accounts, emal sync AT Specch, region, date Xoox Game Bar, ca

wor Mode
by Ease of Access /O Search EI Privacy
~<"" Narrator, magnifier, hig Find my files, permissions Location, camera, microphone

Klicka p& Inloggningsalternativ. Du méste konfigurera en PIN-kod innan du kan
registrera dig i Windows Hello.

) Home
Accounts

I A= Your info

K

Email & accounts

Sign-in options

B £

Access work or school
R, Family & other users

Sync your settings

(¢)
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Klicka pa Lagg till under PIN-kod och ange en for att Stall in en PIN-kod. Ange
Ny PIN-kod och Bekrafta PIN-kod och klicka sedan p& OK.

Windows Security

Setup a PIN

Create a PIN to use in place of passwords. Having a PIN makes it
easier to sign in to your device, apps, and services.

‘ Confirm PIN

oK

D Include letters and symbols

Cancel

Nar du har gjort det blir konfigurationsalternativen for Windows Hello upplasta.
Klicka p4 Konfigurera under Windows Hello och gé in i Konfiguration av

Windows Hello.

< Settings.

@ Home

Find a setting

Accounts

.o
~

A= Your info

Email & accounts

Sign-in options

B £

Access work or school

»
9)

, Family & other users

Q

Sync your settings

Q

~

Sign-in options
Manage how you sign in to your device

Select a sign-in option to add, change, or remove it.

Windows Hello Face

Sign in with your camera (Recommended)

You can sign in to Windows, apps, and services by teaching
Windows Hello to recognize your face.

Learn more

Windows Hello Fingerprint
This option is currently unavailable—click to learn more

I Windows Hello PIN
*  Sign in with a PIN (Recommended)

Security Key

Sign in with a physical security key

Password

Sign in with your account’s password

Picture Password

Swipe and tap your favorite photo to unlock your device
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Foéljande meddelande visas, klicka p4 Kom igang.

‘ Windows Hello setup

Welcome to Windows Hello

Your device just got more personal. Say goodbye to entering complex passwords and start
using your face to unlock your device, verify your identity, and buy things in the Store.

Learn more

Get started Cancel

Fortsatt att titta rakt mot din skarm och placera dig sé att ditt ansikte befinner sig i

mitten av ramen som visas pé skarmen. Webbkameran kommer dé att registrera ditt
ansikte.

Windows Hello setup

Make sure your face is centered in the frame.

Cancel
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Nar féljande meddelande visas klickar du p4 Stang for att avsluta Konfiguration av
Windows Hello.

‘ Windows Hello setup X ‘

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Tip: If you wore glasses while setting up face recognition, select Improve recognition to go
through the setup again without them. This will help us recognize you either way.

Improve recognition

Close

Nar du har konfigurerat har du ytterligare en méjlighet att forbattra igenkanningen.
Klicka p4 Férbattra igenkanning om det ar nddvandigt.
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Konfigurera bildskarmens webbkamera som
standardinstallning

Nar du anvander en bérbar dator med inbyggd webbkamera for att ansluta till den
hér bildskdrmen kan du hitta den barbara datorns inbyggda webbkamera och
bildskarmens webbkamera. Normalt sett befinner de sig i statusen aktiverad, och
standardinstallningen &r att anvanda den barbara datorns inbyggda webbkamera.

& Device Manager — o X

File Action View Help

e 0 E Hm B kX®
v & Ml
i Audio inputs and outputs
9 Batteries
‘ | Biometric devices
O Bluetooth
v @ cameras
@ DELL Monitor IR Webcam
® DELL Monitor RGB Webcam
® HD Webcam
& computer
= Disk drives
[ Display adapters
BE Firmware
i Human Interface Devices
£ Keyboards
@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
& Network adapters
B portable Devices
0 Print queues.
[ Processors
B9 Security devices
B software components
B Software devices
i Sound, video and game controllers
G Sterane nntrollare

Om du vill ange bildskarmens webbkamera som standardinstalining méste du
inaktivera den bérbara datorns inbyggda webbkamera. For att identifera den
bérbara datorns inbyggda webbkamera och inaktivera den ska du folja
instruktionerna nedan:

Hogerklicka p4d DELL Monitor IR Webcam och klicka pd Egenskaper for att
O6ppna Egenskaper for DELL Monitor IR Webcam.
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& Device Manager
File Action View Help

e mE EEB EX®

v & Msl
i Audio inputs and outputs
3 Batteries
| Biometric devices
O Bluetooth
v @ Cameras
® DELL Monitor IR Wheam
@ DELL Monitor Update driver
® HD Webcam Disable device
B Computer Uninstall device
= Disk drives
[l Display adapters Scan for hardware changes
BE Firmware

§# Human Interface | Properties
= Keyboards

@ Mice and other pointing devices
[ Monitors.

& Network adapters

B Portable Devices

= Print queues

I Processors

Security devices

B software components

B Software devices

i Sound, video and game controllers
G Sterane enntrollare

Opens property sheet for the current selection.

+ DELL Monitor IR Webcam Properties X
General Driver Details Events

l DELL Monitor IR Webcam

Device type: Cameras
! Manfacturer.  Microsoft
Location 0000.0014.0000.005.003.003.000.000.000
Device status
This device is working propery.

care
Klicka pa Detaljer > Egenskap och valj Maskinvaru-ID.

DELL Monitor IR Webcam Properties X
General Driver Detais Events

m DELL Monitor IR Webcam

Property

[ Device descrption 2
Device description 3
th

Compatible Ids
Capabilities

Problem code
Config flags
Clas:

s
Class Guid
Inf name
Driver date
Driver version
Provider

Matching device Id
Rank of driver
i

Base container Id
Bus number
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Vid Varde visar detaljerade maskinvaru-ID fér denna DELL Monitor IR Webcam.
Maskinvaru-ID for den bérbara datorns inbyggda webbkamera och bildskarmens
webbkamera ar olika. For C2423H/C2723H visar bildskdrmens maskinvaru-1D
sésom nedan:

DELL Monitor IR Webcam Properties X
General Driver Detais Events

m DELL Monitor IR Webcam

Property

Hardware Ids

Value

USBIVID_413C&PID_COOE&REV_1507&MI_02
USBIVID_413C&PID_COOE&MI_02

=

Hogerklicka pa webbkameran for Stationar/barbar dator som har olika
maskinvaru-ID och klicka sedan pé Inaktivera.

& Device Manager = [m) X
File Acion View Help
e o EHm B kXE
v % Ml A
i Audio inputs and outputs
3 Batteries
4 Biometric devices
O Bluetooth
Cameras
@ DELL Monitor IR Webcam
® DELL Monitor RGB Webcam

® HDWebcam
0 computer Update driver
= Disk drives DRabledecs
B Displayadap  yningtall device
B Firmware

@ Human Inter Scan for hardware changes
= Keyboards N

@ Miccandott_ Troperties

[ Monitors

&P Network adapters

@ Portable Devices

= Print queues.

1 Processors

B9 Security devices

B software components

B Software devices

0 and game controllers

Disables the selected
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Féliande meddelande visas:

HD Webcam X

| Disabling this device will cause it to stop
“ functioning. Do you really want to disable
it?

o [ no ]

Klicka pa Ja. Den barbara datorns webbkamera &r nu inaktiverad och bildskarmens
webbkamera anvénds som standardinstélining. Starta om den bérbara datorn.

T
| & Device Manager = [m) X

File Acion View Help
e DO Em 2 kX0
v & Msl ~
i Audio inputs and outputs
3 Batteries
4 Biometric devices
O Bluetooth
v © cameras
@ DELL Monitor IR Webcam
® DELL Monitor RGB Webcam
@ HDWebcam
8 computer
= Disk drives
[ Display adapters
B Firmware
i Human Interface Devices
= Keyboards
@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
&P Network adapters
B Portable Devices
0 Print queues.
1 Processors
B9 Security devices
B software components
B Software devices
i Sound, video and game controllers

G Storana cantrallers
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Konfigurera bildskarmens hogtalare som standardinstéallning

Nar datorn &r ansluten till flera hogtalare och du vill stélla in bildskérmens hogtalare
som standardinstalining ska du folja instruktionerna nedan:

Hogerklicka pd Volym i meddelandefaltsdelen av aktivitetsfaltet i Windows.

413 PM

th )
01 W 7 W) NG oo

Klicka péa Ljud for att gé in i instéliningsgranssnittet for Ljud.

Open Sound settings

Open Volume mixer

Speaker setup (Stereo) B
Sounds

Troubleshoot sound problems

Om enbart HDMI eller DP-kabeln ar ansluten frén din bildskarm till datorn visas bara
en hogtalare med namnet DELL C2423H/C2723H fran bildskdrmen i
instéllningsgranssnittet for Ljud.

» Sound x
Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings

i Eco Cancelling Speakerphone (C2423H)

’ DELL C2423H
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Klicka pd DELL C2423H/C2723H och klicka sedan p4 Ange som standard s&
anvands bildskdrmens hogtalare som standardinstélining.

% sound X

Flayback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Eco Cancelling Speakerphone (€2423H)
s Ready

Sefinition Audio
)
Speakerphone
m Realtek(R) Audio
Ready

Configure Set Default Properties

Klicka pa& OK for att avsluta Ljud-installningen.

¥ Sound

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings

Eco Cancelling Speakerphone (C2423H)

QI Speakerphone

Configure Set Default Properties

Om USB-kabeln och HDMI eller DP-kabeln &r anslutna fran bildskarmen till datorn
visas tv4 ljudsdkvagar med namnen DELL C2423H/C2723H och Echo
Cancelling Speakerphone (C2423H/C2723H) fran bildskarmen i

instéllningsgranssnittet for Ljud. Bildskdrmen DELL C2423H/C2723H visar
alternativ for tva ljudsdkvagar som stdds i bildskarmen.
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Ljudvégen Echo Cancelling Speakerphone (C2423H/C2723H) &r den dar
ljud strommas via USB. Detta &r via USB-A till USB-B-kabel. Eftersom
mikrofonens vag strommar fran bildskarmen tillbaka till datorn via USB kravs
detta val for VolP/UC-konferenstillampningar. Ljudinspelning och Uppspelning
fungerar under detta val.
Ljudvégen DELL C2423H/C2723H ar nér ljudet strommar via HDMI/DP.
Under detta val finns inget stdd for mikrofonen. Detta val &r bara lampligt for
uppspelning av ljud.
Prestanda for ljuduppspelning ar densamma oavsett vilken ljudvag som valjs. Vid
normal uppspelning med USB-A till USB-B och/eller for UC-konferenstillampningar
rekommenderar vi att som standard vélja ljudvagen Echo Cancelling
Speakerphone (C2423H/C2723H).

Y ANMARKNING: Om du viljer ljudvidgen DELL C2423H/C2723H maste du
forsakra dig om att volymen for Echo Cancelling Speakerphone
(C2423H/C2723H) &r instélld pa medelhdg eller hég. Annars kanske
maxvolymen fran DELL C2423H/C2723H later svagt eftersom den
begrédnsas av volymen for Echo Cancelling Speakerphone (C2423H/
C2723H). Nar till exempel volymen for Echo Cancelling Speakerphone
(C2423H/C2723H) ar pa 50% och volymen for DELL C2423H/C2723H
ar installd pa 100% kommer DELL C2423H/C2723H att ha samma
ljudniva som den forstnamnda.

? Sound X % Sound

Playback Recording Sounds Communications Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings: Select a playback device below to modify its settings:

ncelling Speakerphone (C2423H)

Eco Cancelling Speakerphone (C2423H) E
. DELL ¢2423H
m Speakerphone
Config e Propert Set Default || | Properties
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Felsokning

/\ VARNING: F6lj Sékerhetsanvisningar innan du sétter igdng med nagon av
procedurerna i det har avsnittet.

Sjalvtest

Bildskdrmen har en sjalvtestfunktion som gér det majligt att kontrollera om den
fungerar korrekt. Om bildskarmen och datorn ar korrekt anslutna till varandra men
skarmen trots det forblir mérk ska du kora bildskarmens sjalvtest enligt foljande
anvisningar:

1. Sténg av bade datorn och bildskarmen.

2. Koppla bort bildskarmskabeln frén datorns baksida.

3. Satt pa strommen till bildskarmen.
Den svéavande dialogrutan ska nu visas pé skarmen (mot svart bakgrund), om
bildskarmen inte kanner av ndgon videosignal och fungerar korrekt. | sjalvtestlaget
fortsatter stromindikatorlampan att lysa vitt. Beroende pé vald ingdng fortsatter
dessutom en av dialogrutorna nedan att rulla &ver skarmen.

ode in 4 minutes

% ANMARKNING: Meddelandet kan se nagot olika ut beroende pa vilken
insignal som &r ansluten.
4. Den hér rutan visas &ven vid normal drift av systemet om videokabeln kopplas
fran eller skadas.
5. Stang av bildskdrmen och koppla in bildkabeln igen. S&tt sedan pé bade datorn
och bildskarmen.
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Om det fortfarande inte visas ndgon bild pa skarmen efter foregdende procedur ska
du kontrollera videostyrenheten och datorn, eftersom bildskdrmen fungerar korrekt.

Anvinda joysticken for att lasa/lasa upp knappar

Lasa av/pa- och joystick-knapparna

Du kan l&sa joystick- och av/pé-knapparna for att forhindra dtkomst till OSD-menyn
och/eller av/pé&-knappen.

S48 har laser du knapparna:

1. Flytta och héll kvar joysticken uppat eller nedat eller &t vanster eller &t
hoéger i cirka 4 sekunder tills en popup-meny visas.

2. V&lj ndgot av foljande alternativ:
- Menu Buttons (Menyknappar): Alla joystickfunktioner ar |&sta och kan
inte kommas 4t av anvandaren.

- Power Buttons (Av/pa-knappar): Endast Av/pa-knappen ar |ast och kan
inte kommas &t av anvandaren.

- Menu + Power Buttons (Knapparna Meny + Av/pa): Endast joysticken
och Av/pa-knappen ar |asta och kan inte kommas &t av anvandaren.
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For att 1dsa upp knappen/knapparna, tryck och hall ned joysticken uppat eller
nedat eller 4t vanster eller 4t hoger i 4 sekunder. Vélj Upplasning-ikonen for att
l&sa upp knappen/knapparna.

Uppdatera bildskarmens fasta program

Du kan verifiera den aktuella firmwareversionen i Firmware (Fast program). Om det
inte &r tillgangligt gar du till Dells supportwebbplats for att hdmta det senaste
installationsprogrammet (Monitor Firmware Update Utility.exe) och foljer
instruktionerna for uppdatering av fast program i Anvandarhandboken:
www.dell.com/C2423H, www.dell.com/C2723H.
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Vanliga problem

Foéljande tabell innehaller allman information om vanliga bildskarmsproblem du kan

stdta pa och mojliga lésningar:

Vanliga symtom Vad du upplever

Médjliga I6sningar

Ingen bild/stro-
mindikatorlampan
lyser inte

Ingen bild

Forsékra dig om att bildkabeln mellan
bildskdrmen och datorn ar korrekt
ansluten och sitter sakert.

Bekréfta att eluttaget fungerar genom
att ansluta ndgon annan elektrisk
apparat till det.

Forsakra dig om att Av/pa-knappen
har tryckts hela vagen in.

Forsakra dig om att korrekt
ing&ngskalla har valts i menyn Input
Source (Ingangskalla).

Ingen bild/stro- Ingen bild eller
mindikatorlampan  ingen ljusstyrka
lyser

Oka reglagen for ljusstyrka och
kontrast via OSD-menyn.

Utfor funktionskontrollen i
bildskarmens sjalvtest.

Kontrollera om det finns bojda eller
trasiga stift i bildkabelns kontaktdon.

Kor det inbyggda diagnostikverktyget.

Forsékra dig om att korrekt
ing&ngskalla har valts i menyn Input
Source (Ingangskalla).

Bristande fokus Hackig eller
suddig bild, eller

spokbild

Ta bort eventuella forlangningskablar
for bildskérmskabeln.

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstallningarna.

Andra videoupplésningen till det
korrekta bildférh&llandet.
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Skakig/darrig
videobild

Vagig bild eller
fina rorelser

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstalIningarna.

Kontrollera faktorer i omgivningen.

Placera bildskarmen pé ett annat
stélle och testa i ett annat rum.

Bildpunkter som
saknas

Flackar pa lcd-
skarmen

Stang av sk&rmen och satt pa den
igen.

En permanent avstangd bildpunkt &r
en naturlig defekt som kan uppsta i
skérmar med lcd-teknik.

Foér mer information om Dells
kvalitets- och pixelpolicy for
bildskarmar, se Dells
supportwebbplats pa: http://
www.dell.com/pixelguidelines.

Ljusa delpixlar

Ljusa punkter pa
lcd-skarmen

Stang av sk&rmen och satt pd den
igen.

En permanent avstangd bildpunkt ar
en naturlig defekt som kan uppsté i
skérmar med lcd-teknik.

For mer information om Dells
kvalitets- och pixelpolicy for
bildskérmar, se Dells
supportwebbplats pa: http://
www.dell.com/pixelguidelines.

Problem med Ljuset i bilden &r Aterstall bildskarmen till
ljusstyrkan for svagt eller fabriksinstalIningarna.
starkt Justera reglagen for ljusstyrka och
kontrast via OSD-menyn.
Geometrisk Skarmen &r Aterstall bildskarmen till
férvrangning felaktigt fabriksinstallningarna.
centrerad
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Horisontella/
vertikala linjer

Det finns en eller
flera linjer pa
skdrmen

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstallningarna.

Utfor bildskarmens sjalvtest med
funktionskontroll, och kontrollera om
linjerna finns kvar vid sjalvtestlage.

Kontrollera om det finns bojda eller
trasiga stift i bildkabelns kontaktdon.

Kor det inbyggda diagnostikverktyget.

Synkroniserings-
problem

Skarmen ar i
oordning eller
verkar ha revor

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstallningarna.

Utfor bildskarmens sjélvtest med
funktionskontroll, och kontrollera om
skarmen fortfarande ser oordnad ut
vid sjalvtestléage.

Kontrollera om det finns bojda eller
trasiga stift i bildkabelns kontaktdon.

Starta om datorn i felsékert 1age.

Sakerhetsproblem

Synlig rok eller
gnistor

Paborja inte felsdkning.
Kontakta Dell omedelbart.

Periodiskt
aterkommande
problem

Bildskarmen slas
av och pé vid fel
tillfallen

Forsékra dig om att bildskarmskabeln
mellan bildsk&rmen och datorn &r
korrekt ansluten och sitter sakert.

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstallningarna.

Utfor bildskarmens sjalvtest med
funktionskontroll, och kontrollera om
det periodiskt féorekommande
problemet kvarstér vid sjalvtestlage.

En farg saknas

Farg saknas i
bilden

Utfor funktionskontrollen i
bildskarmens sjalvtest.
Forséakra dig om att bildskarmskabeln

mellan bildsk&rmen och datorn &r
korrekt ansluten och sitter sakert.

Kontrollera om det finns bojda eller
trasiga stift i bildkabelns kontaktdon.
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Fel farg

Bildens farg ar
felaktig

Testa olika Preset Modes
(Forvalslagen) i OSD-
instéllningsmenyn Color (Farg).
Justera R/G/B-véardet i Custom
Color (Anpassad farg) i OSD-
instéllningsmenyn Color (Farg).

Andra Input Color Format (Inmatat
fargformat) till RGB eller YCbCr/
YPbPr i OSD-instéliningsmenyn
Color (Farg).

Kor det inbyggda diagnostikverktyget.

Kvardréjande bild
frén en stillbild
som visats pa
bildskarmen under

En svag skugga
frén stillbilden
visas pa
bildskarmen

Stéll in skérmen pé att stdnga av sig
sjalv efter ndgra minuter inaktiv tid.
Dessa kan justeras i Windows
energialternativ eller Macs

en langre energisparinstéalining.

tidsperiod Alternativt kan du anvanda en
dynamiskt féranderlig skarmslackare.

Webbkameran/ USB-kabeln &r Anslut USB-kabeln (typ A till typ B).

mikrofonen inte ansluten

fungerar inte

eller ratt USB-
kalla har inte
valts

Bildskarmens
webbkamera/
mikrofon &r inte
installd som
standardenhet

Valj bildskarmens webbkamera/
mikrofon som standardenhet pa
datorsidan.
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Produktspecifika problem

Vanliga symtom Vad du upplever

Méjliga I6sningar

Skarmbilden &r for Bilden ar centrerad

liten péa skarmen men
fyller inte hela
visningsomrédet

Kontrollera installningen Aspect
Ratio (Bildforhallande) i OSD-
menyn Display (Visning).
Aterstall bildskarmen till
fabriksinstalIningarna.

Det gér inte att OSD-menyn visas
justera bildsk&rmen inte pa skarmen
med joystick-

styrenheten baktill

pé bildskarmen

Stéang av bildskarmen, koppla ur
stromkabeln, koppla in den igen och
sétt sedan pa bildskarmen.

Kontrollera om OSD-menyn ar |8st.
Om den ar det flyttar du och héller
ned joysticken i valfri riktning i 4
sekunder for att I&sa upp (for mer
information, se Lock (Las)).

Ingeningéngssignal Ingen bild, led-
nar indikatorn ar vit
anvandarkontroller

na trycks ned

Kontrollera signalkéllan. Forsékra dig
om att datorn inte befinner sig i
vantelage genom att réra pd musen
eller trycka pa en tangent pa
tangentbordet.

Kontrollera att signalkabeln ar korrekt
ansluten. Koppla in signalkabeln igen
vid behov.

Aterstall datorn eller videospelaren.

Bilden fyller inte Bilden fyller inte upp -

hela skarmen skarmens hela hojd
eller bredd

Pa grund av olika videoformat
(bildférhallanden) hos DVD-filmer
kanske bildsk&rmen visar i
helskarmslage.

Kor det inbyggda diagnostikverktyget.
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Ingen video fran
HDMI/
DisplayPort-porten

Nar en dongel eller
dockningsenhet &r
ansluten till porten
visas ingen bild nér
Thunderbolt-kabeln
dras ur/ansluts till
den béarbara datorn

Dra ur HDMI/DisplayPort-kabeln fran
dongeln/dockningsenheten, och anslut
sedan Thunderbolt-kabeln till den
barbara datorn. Anslut HDMI/
DisplayPort-kabeln 7 sekunder senare.

Bildskarmens
knappar (Tysta
hogtalare/Sank
volymen/Hdj
volymen/Tysta
mikrofonen)
fungerar inte med
appen Microsoft

Teams®

Bildskarmens
knappar (Tysta
hogtalare/Sank
volymen/Hgj
volymen/Tysta

mikrofonen) fungerar *

inte pa appen
Microsoft Teams®
med Chrome OS/
Ubuntu

Anvand appen Microsoft Teams® for att
utféra nedanstaende uppgifter:

Samtalsikon for att ta ett samtal /
lagga pé ett samtal

Sank volymen / Hoj volymen-
justering

Tysta / aktivera mikrofonen
Kamera pé / av

Det gér inte att
spela in video

Videoinspelningsapp -
en fungerar inte med |

Win 7

Windows 7 stdds inte
Byt till Windows 10

Headset med
mikrofon (3,5 mm
kombinationsjack)
fungerar inte med
bildskarmens
tysta/aktivera-
knapp

Headset med
mikrofon (3,5 mm
kombinationsjack)
svarar inte nar
bildskarmens tysta/
aktivera-knapp
trycks ned vid
anvandning av appen
ucC

Anvand mikrofonikonen i UC-appen for
att tysta/aktivera

Vid tryckning pa
antingen Sank
volymen / Hoj
volymen eller Tyst-
knappen blinkar
inte
indikatorlampan

Vid tryckning pé
antingen Sank
volymen/Hgj
volymen eller Tyst-
knappen blinkar inte
indikatorlampan
medan du &r
ansluten till HDMI
eller DP

Anslut USB-uppstréms (USB A till B)-
kabeln
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Kameran eller
mikrofonen
fungerar inte

Kameran eller
mikrofonen fungerar
inte vid endast
anslutning till HDMI
eller DP

Anslut USB-uppstroms (USB A till B)-
kabeln

Mikrofonen
fungerar inte eller
upptacks inte

Mikrofonen fungerar
inte eller upptéacks
inte av appen
Rostinspelning pé en
plattform med Intel-
processor av 11:e
generationen (Tiger
Lake)

Inaktivera Intel Smart Sound
Technology for USB Audio driver i
Enhetshanteraren och starta om
datorn

Alternativt kan du hdmta den senaste
ljuddrivrutinsversionen till din
stationara eller barbara dator

Koppla frén 2-ringshérlurarna frén
horlursjacket. Koppla in 3-
ringshorlurar eller anvand den
inbyggda mikrofonen

Koppla frén 2-ringsmikrofonen fran
horlursjacket eftersom det inte stods.
Anvand den inbyggda mikrofonen i
stallet

Det hors inget ljud
fr8n inspelad video

Inget ljud hors frén
inspelad video pa en
plattform med Intel-
processor av 11:e
generationen (Tiger
Lake)

Inaktivera Intel Smart Sound
Technology for USB Audio driver i
Enhetshanteraren och starta om
datorn

Alternativt kan du hdmta den senaste
ljuddrivrutinsversionen till din
stationara eller barbara dator
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Nar du trycker pa
antingen Sank
volymen eller HEj
volymen svarar
OSD-volymfaltet
l&ngsamt/med
fordréjning

Nar du trycker pé
antingen Sank
volymen eller Hoj
volymen svarar
OSD-volymfaltet
l&ngsamt/med
fordrojning nér
bildskarmen ar
ansluten till en
plattform med Intel-
processor av 11.e
generationen (Tiger
Lake)

Inaktivera Intel Smart Sound
Technology for USB Audio driver i
Enhetshanteraren och starta om
datorn

Alternativt kan du hdmta den senaste
ljuddrivrutinsversionen till din
stationara eller barbara dator

Det kommer inget
ljud fr&n hogtalarna

Det kommer inget
ljud fr&n hogtalarna
nar du spelar upp
ljud/video i ditt
system

Forsékra dig om att du har stéllt in
standarduppspelningsenheten till
Echo Cancelling Speakerphone
(C2423H/C2723H) eller DELL
C2423H/C2723H i ditt system.

Stang av bildskarmen, koppla ur
stromkabeln till bildskarmen, koppla
in den igen och satt sedan péa
bildskarmen.

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstalIningarna.
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Hogtalarvolymen
ar 18g/1ater svagt

Hogtalarvolymen ar
|8g/I|ater svagt nar
hogtalaralternativet
som ar valt ar DELL
C2423H/C2723H i
ljudinstéllningsgrans
snittet

H&j hogtalarvolymen for DELL
C2423H/C2723H till max i
ljudinstallningsgranssnittet.

Tryck pa knappen Hoj volymen for att
hoja hogtalarvolymen for DELL
C2423H/C2723H.

Om du véljer ljudvagen DELL
C2423H/C2723H méste du forsakra
dig om att volymen for Echo
Cancelling Speakerphone (C2423H/
C2723H) ar installd pad medelhdg
eller hég. Annars kanske maxvolymen
frén DELL C2423H/C2723H l|ater
svagt eftersom den begréansas av
volymen for Echo Cancelling
Speakerphone (C2423H/C2723H).
Nar till exempel volymen for Echo
Cancelling Speakerphone (C2423H/
C2723H) ar p& 50% och volymen for
DELL C2423H/C2723H ar instélld pa
100% kommer DELL C2423H/
C2723H att ha samma ljudnivad som
den férstnédmnda.

Webbkameran
upptacks inte

Webbkameran &r inte -

ansluten i
Enhetshanteraren i
Windows

Forsékra dig om att USB-
uppstromskabeln ar ansluten mellan
bildskarmen och den stationéara eller
béarbara datorn.

Anslut USB-uppstromskabeln igen till
den stationéra eller barbara datorn.

Webbkameran kan
inte ansluta /
Webbkameran
kopplas fran

Det gick inte att
upptécka
bildskarmens
kamera / Det gick
inte att vaxla tillbaka
till datorns kamera

Aterstall bildskarmen till
fabriksinstalIningarna.

Sténg av bildskarmen, koppla ur
strémkabeln till bildskarmen, koppla
in den igen och satt sedan p4
bildskérmen.

Valj bildskdrmens kamera igen i

instéllningarna for Kamera / Video |
din UC-konferensapp.
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Mikrofonen ar Mikrofonen &r tystad
tystad i Enhetshanteraren i
Windows

Forsakra dig om att USB-
uppstromskabeln ar ansluten mellan
bildskédrmen och den stationara eller
bérbara datorn.

Anslut USB-uppstromskabeln igen till
den stationéara eller barbara datorn.

Forsakra dig om att mikrofonen &r
aktiverad/ej tystad pa bildskarmen.
Om mikrofonens tyst-lampindikator
borjar lysa rétt (indikerar att
mikrofonen ar tystad) trycker du pa
mikrofonknappen for att aktivera
mikrofonen igen.

Forsékra dig om att bildskdrmens
mikrofon ar vald och aktiverad / egj
tystad i installningarna i UC-appen.

Mikrofonvolymen  Mikrofonvolymen &r

ar 1ag/later svagt  1&4g/I4ter svagt for de
andra deltagarna i
ett ljudsamtal/
videosamtal

Forsakra dig om att tystknappens
lampindikator &r slackt (indikerar att
mikrofonen inte &r tystad).

Justera avstadndet mellan anvandaren
och mikrofonen. Anvandaren ska
undvika att sitta alltfor l[&ngt frén
mikrofonen. Det optimala avstandet
mellan anvandaren och mikrofonen ar
70 cm.

Forsakra dig om att bildskdrmens
mikrofon ar vald och aktiverad / €j
tystad i instéllningarna i UC-appen.

Hoj mikrofonens volym i
ljudinstallningsgranssnittet pa
datorsidan / i UC-appen.
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Frontknapparna
fungerar inte

Inget svar frén UC-
appen nar du trycker
pé knapparna pa
frontramen

Forsakra dig om att USB-
uppstromskabeln ar ansluten frén
datorn till bildskarmen.

For vissa UC-plattformar/appar
fungerar Tyst-funktionen genom att
trycka pa Tyst-knappen, men Tyst-
ikonen p& UC-plattformen &r inte
synkroniserad (ikonen visar €j tystad).
For ytterligare information, se Lista
over kompatibilitet med plattformen
Unified Communications (UC).

Webbkamerabilden
ser dverexponerad
ut

Webbkamerabilden
visar bakgrunden
som 8verexponerad

Justera belysningen i omgivningen.
Forsakra dig om att bildskarmen ar
installerad i en véal upplyst miljo, helst
under taklampa. Anvandaren bor
undvika dunkla/mdrka bakgrunder.
Anvéandaren bdr undvika att sitta vand
direkt mot ett fonster med starkt
solljus.

Webbkamerabilden
ar grynig/mork

Webbkamerabilden
verkar grynig/maork

Justera belysningen i omgivningen.
Forsakra dig om att bildskérmen ar
installerad i en val upplyst miljd, helst
under taklampa. Anvandaren boér
undvika dunkla bakgrunder.

Webbkamerabilden
ser suddig ut

Webbkamerabilden
verkar suddig/oskarp

Dra bort den genomskinliga
skyddsfilmen som sitter pa
webbkamerans framsida vid leverans.

Om skyddsfilmen redan &r borttagen
tar du en ren och Iatt fuktad tygduk
och torkar webbkamerans framre
ytor.

Justera avstdndet mellan anvandaren
och kameran. Anvandaren ska
undvika att sitta alltfor l&ngt fran
kameran. Det optimala avstandet
mellan anvandaren och kameran ar
70 cm.
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Tidsfordrojning
mellan video och
ljud nér du spelar
XBOX

Nar du spelar XBOX
har visningstiden
mellan video och ljud
3 - b sekunder
medan du slar pé
strémmen till
bildskarmen eller
kopplar fran/
ansluter HDMI-
kabeln

Bildskarmens kodeks IC-initieringstid
kraver cirka 3-5 sekunder. Detta &r
normalt.

Vanta i 3-5 sekunder efter att du har
slagit p& strommen till bildsk&rmen
eller kopplat in HDMI-kabeln innan du
borjar spela upp video pd XBOX.

Volymvardet eller
hogtalarstatusen
ar inte uppdaterad i

Nar du hojer/sanker
OSD-volymvardet
eller tystar/aktiverar

Byt ljudenhetskonfiguration i
Windows till Echo Cancelling
Speakerphone (C2423H/C2723H).

OSD-menyn hogtalaren Se Konfigurera bildskdarmens
uppdateras inte det hogtalare som standardinstalining.
justerade vérdet i Rensa alla gratonade enheter i
OSD-menyn och Enhetshanteraren i datorn.
frontpanelknappen

Knappen Tyst Om du trycker pa Forsékra dig om att USB-

fungerar inte

knappen Tyst s
tystas respektive
aktiveras inte
mikrofonen vid
anvandning av
Microsoft Teams

uppstromskabeln ar ansluten frén
datorn till bildskarmen.

Forsékra dig om att Teams-kontot &r
konfigurerat i 1dget "Endast Teams".
Husadministratoren ska aktivera
kontot till lAget "Endast Teams".

Ingen
webbkamerabild

Webbkameran visar
ingen bild vid
anvandning av Skype
for Business (SfB)

Valj "DELL Monitor RGB Webcam" som
kamera i Skypes installning for
Videoenhet.

Webbkameran &r
upptagen

Webbkameran ar
upptagen och kan
inte anvandas

Undvik att kora flera konferensprogram
samtidigt. Om du ska kéra
"konferensprogram A" méste du stdnga
"konferensprogram B".
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Specifika problem med USB (universell seriebuss)

Vanliga Vad du Mojliga I6sningar

symtom upplever
USB- USB- Kontrollera att bildskarmen ar pé.
granssnittet kringutrustning Koppla bort uppstrémskabeln frén datorn

fungerar inte

fungerar inte

och anslut den igen.

Koppla bort och anslut USB-
kringenheterna igen (nedstroms-
kontaktdonet).

Stéang av bildskarmen och satt sedan pa
den igen.

Starta om datorn.

Vissa USB-enheter, t.ex. externa barbara

harddiskar, kraver mer strom. Anslut
enheten direkt till datorn.

SuperSpeed
USB 5 Gbhit/s
(USB 3.2 Gen1)-
grénssnittet gar
l&ngsamt

SuperSpeed
USB b5 Gbit/s
(USB 3.2 Gen1)-
kringenheterna
arbetar l&ngsamt
eller inte alls

Kontrollera att din dator ar kapabel att kdra
SuperSpeed USB 5 Gbit/s (USB 3.2 Gen1).
Vissa datorer har sdval USB 3.2 som

USB 2.0 och USB 1.1-portar. Forsakra dig
om att korrekt USB-port anvands.

Koppla bort uppstromskabeln fran datorn
och anslut den igen.

Koppla bort och anslut USB-
kringenheterna igen (nedstréms-
kontaktdonet).

Starta om datorn.

Tradldsa USB-
kringenheter
slutar fungera
nar en USB 3.2-
enhet ansluts

Tradldsa USB-
kringenheter
svarar langsamt
eller fungerar
bara nar
avstandet mellan
dem och
mottagaren
minskas

Oka avsténdet mellan USB 3.2-
kringenheterna och den trédldsa USB-
mottagaren.

Placera den tr&dlésa USB-mottagaren sé
nara de tradlésa USB-kringenheterna som
maojligt.

Anvand en USB-forlangningskabel for att
placera den tradlésa USB-mottagaren s&
l&ngt bort som mgjligt frn USB 3.2-porten.
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Bilaga

FCC-meddelanden (endast USA) och 6vrig
regelverksinformation
For FCC-meddelanden och annan information om efterlevnad av regelverk, se

webbplatsen for efterlevnad av regelverk pd www.dell.com/
regulatory_compliance.

Kontakta Dell
Kunder i USA kan ringa 800-WWW-DELL (800-999-3355).

7; ANMARKNING: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta
kontaktinformationen pa ditt inkopskvitto, packsedel, faktura eller i
Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service, bade pa natet och per
telefon. Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt, och vissa
tjanster kanske inte finns i ditt omrade.

- Teknisk assistans p& natet — www.dell.com/support/monitors
Kontakta Dell — www.dell.com/contactdell

EU:s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad

C2423H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/854715
C2723H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1006737
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