OptiPlex 7000 Small Form Factor
Servicehandbuch

orschriftenmodell: D17S
orschriftentyp: D17S001

ez D<A L Technologies




GUID-5B8DE7B7-879F-45A4-88E0-732155904029

|dentifier
\ersion 15
Status Translation Validated

Hinweise, Vorsichtshinweise und Warnungen

ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie |lhr Produkt besser einsetzen

®

kdénnen.

Ein VORSICHTSHINWEIS warnt vor moglichen Beschadigungen der Hardware oder vor Datenverlust und
zeigt, wie diese vermieden werden kénnen.
WARNUNG: Mit WARNUNG wird auf eine potenziell gefahrliche Situation hingewiesen, die zu Sachschiden,

A

Verletzungen oder zum Tod fiihren kann.

© 2021-2022 Dell Inc. oder ihre Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell, EMC und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder
entsprechenden Tochtergesellschaften. Andere Marken kdnnen Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.



Inhaltsverzeichnis

Kapitel 1: Arbeiten an Komponenten im Inneren des Computers.........cccvrrmirrmiririmrrisr e reaaeas 6
SICNEINEITSNINWEISE. ...ttt bbbt bbb b e bbbk h bbbt b bbbkt ae bt e bt 6
Vor der Arbeit an Komponenten im INNern des COMPULETS........ccoviiiviiiiiiieiere ettt 7
SICNEINEITSVOrKENTUNGEN. ...ttt bbbttt 7
Schutz vor elektrostatisSCher ENTIA0UNG.......oviiiiiiee ettt s b b ene e 8
e IR 1= Vot 4 SRS 8
Transport empfindlicher KOMPONENTEN. ..o ittt ee e eee e ene s 9
Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des COMPULETS........cooiiieiriiieieiieiee ettt 10
Kapitel 2: Entfernen und Einbauen von Komponenten..........ccciierreieiieimisissssrereresesesesassssssssasssasasasass 1"
EMPTONIENE WEIKZEUGE. ...ttt b ettt bbb bbbt sttt e bttt be e b e M
T 1= T 01T 1 £ SRS PS i
Liste der durch den Kunden austauschbaren Einheiten (CRUs) und vor Ort austauschbaren Einheiten
(FRUS )ttt bbb b bbb bbb bbb bbb bbbt 12
Hauptkomponenten von OptiPlex 7000 Small FOrM FACTON.........ccciiiiiieiieceee e 14
SEITENADTECKUNG. ..ttt bbbt e ket e bbb R s bbb st h et b bt b ket e bbbt nr bt 16
Entfernen der SEItENADAECKUNG........ccviiirieicccee ettt ettt b et s b e b e e be e esestesessesessesens 16
Anbringen der SeItENADAECKUNG. ... . ittt ettt b et e en et e e n e 17
el YT =TT [T TSRS 18
ENtfernen der FrONtDIENAE. ........coi bbbttt 18
INSTAllIEren der FrONTOIENTE. ... ...ttt e bt b st bt ettt et e e st b e b e 19
Yo g =Te =1 L (= PSSR 20
ENtfernen des EINGriffSSCNAITErS. .. ..coiiiei ettt bbbt se b se et e e eseseesesaenens 20
INstallieren des EiNGrifTSSCNAITEIS. .. ...t ettt bbbt ene s 21
FESTPIATEENIAUTWETK ...ttt bbbt bbb bbbt 22
Entfernen des 2,5-Z0ll-FestplattenlaUfWerKS........cociiieieiiiesese et 22
Einbauen des 2,5-Z0ll-FestplattenlaUfWearKS...........cociiiiiiiiiccce ettt 23
Entfernen des 3,5-Z0ll-FestplattenlaUfWerKS.........ooi it 25
g o= T a N T G TR T oot ] L (SRS 27
Festplatte und Halterung fUr das OptISCNE LAUTWEIK.........ciiiiiieieee e 29
Entfernen der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks..........cooeeovniciinicciinnnns 29
Installieren der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks.........ccococvvevieiniincieesienns 31
OPTISCNES LAUTWETK.....ciicviiiciiiiite ettt ettt bbbt bbbt b1 e b e et b ebe b et et e s et e s b et b ebe b ete b ebe b se b 32
Entfernen des OptiSChEN LAUTWETKS.........ovciiiiiii e 32
INstallieren des OPLISCNEN LAUTWETKS.......c..iiiiiiiieieie ettt eae st te s te st e eaesesae e aneneas 34
S I I TU ) AV TSSO PTSTSRPISRTN 36
Entfernen des M.2-2230-S0lid-State-LaufWerkS..........ccoiiiiirireee e 36
Einbauen des M.2-2230-S0lid-State-LaufWeETKS.......c.coiiiiieiee e 37
Entfernen des M.2-2280-S0lid-State-LaufWerks. ... ..ot 38
Einbauen des M.2-2280-S0lid-State-LaufWerkS..........ciciiiiiiiii e 39
Festplatte und Stutzhalterung flr das OptiSChE LAUTWETK.......ccviiiiiiieiiee e 40
Entfernen der StUtzhalterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks.........ccccocveiivrcciencnae 40
Installieren der Stltzhalterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks..........cooceeieniierceenn Y
S B = =T g (=T I=T 01T TSRS 42
ENTfErnen des SD-KartENIESEIS. ......ouci ettt ettt ettt e et s et e et e s et et es et e nenene s 42

Inhaltsverzeichnis 3



4

EINDAUEN AES SD-KaITENIESEIS. ....evie ettt ettt ettt et e st e st e e et e s et e e sttt e sateesbessabeesabeesateesbesebeesateesaees 43

Rle o1 74=1 [T gl T L (=TT YOS 44
Entfernen der KNOpTZEIIENDATIEIIE. ... ...cviiiieceeee et ra e aasaeseesaaseeseesaeseanes 44
Einsetzen der KNOPTZEIENDATTEIIE. ..ottt ettt e e 45

NS 4T a1 () OO OO OO OSSOSO 46
ENTFErNen deS NETZSCNAITEIS. ...ttt ettt ettt a st be st be et et e b e eeenesaeneeaeneas 46
EINDAUEN AES NETZSCNAITELS. ...ttt ettt e st e bt ne st ese b e se et e e eee e ene s 47

WVLAN - KITE. ..ttt e b bbb bbb bbb bbb bbbttt bbbt bbbt bbb 48
ENTFErNEn der WLAN-KAITE. .. ...ttt e e et e et e e b e s et e e er et e anerens 48
g o= T I T AN N = T (= TSRS 49

WV AN S ANTENNE .ttt £t bk s £t b b E et e £ E b e €4 E b bR £ e e b e b e A€ E b bR £t e bbb et e bbbttt b et rnas 50
Entfernen der interNen WLAN-ANTENNE. ..o ettt e et e et be et e s ebeneeneseenas 50
INSTAllIErEN AEr WLAN-ANTENNE. .. ..e ittt ettt b et ete e et b ese st es e nb e e e bt ate e ane st ene e esenn e 51

I N B g Y a=Ta o= o W (=S (T o) OSSPSR 52
Entfernen der externen WLAN-ANTENNE. ..o ittt se et se ettt be e re e re e 52
Installieren der eXterNen WLAN-ANTENNE. ......cviiciee ettt et e ete e seseenesseneesenenes 54

FAN g o= 6T o =Y T OSSOSO PRSPPI 55
ENTFEINEN ABS SPBICNETS. ... .ottt bttt st e bbbt be bt e st a et et ebe b be st rasrns 55
INSTAIIErEN AES SPEICNEIS. ...ttt bbbt b et b sttt b bbbttt 56

Prozessorlifter und KUhIKOrPErDAUGIUDDE. ... ..viveriitetiteietestee sttt sttt sb e sa ettt b re st et e ese s ebe s ete s eneerens 57
Entfernen des Prozessorltfters und der KUhIKOrperbDaUGrUDPE. ......cvoviereiaeieeeeeeie et 57
Installieren des Prozessorltfters und der KUhIKOrperbaugruppe. ......ccovvveeeiriricieiseic e 58

KUNIKOIrpEr des SPannUNGSIEGIEIS. .. cuviueiiierietet ettt ettt ettt ettt ettt e st et s ebe st e be st e be st et e sbesseaessebe st eta s et e naeseaaeses 60
Entfernen des KUhIKSrpers des SpannUNGSIEIETS. .....cv ettt seeeer e eeeee e e esne e e s 60
Installieren des KUhIKOrpers des SPannUNGSIEGIETS. ....c.coviieiiiieiiirieie ettt 61

P OZESSOT ...ttt bbbk b bR E bR h bR bR R £ R bR e R bRt b bbbt b s 62
ENTIEINEN 0B PrOZESSOIS. .. ittt ettt ettt ettt e st et e s et ee e et e st ee s e e b e R e e e e e e e s e e eeebeteneeeeeereneneanas 62
EINDAUEN S PrOZESSOTS. ...ttt bbb bbb bbbt b bbbttt 63

YT Y W g ot o2 T (YRR 64
ENTFErNen der GrafiKKAITE. .. ..o ettt ettt ettt ettt et a e 64
IRy 1=T g e =T =) 11 = [ (=TSSP 65

Optionale E/A-MOAUIE (PS2/SEIIEIN......ciieiiei ettt sttt saesesbe st be s besaesesaesesressaaeneas 66
Entfernen des optioNalen PS2-MOAUIS........c.ciiiiiiiiieiiccee ettt ettt bbbt re b b be b be e 66
Installieren des optioNaleN PS2-MOAUIS..........c.coiriiiiieie et 68

Optionale E/A-Module (VGA/HDMI/DP/USB TYP-C)..veuiiiieiitirieieie ettt e 70
Entfernen optionaler E/A-IMOAUIE. ..ot se e e e e e saesaesaesaeseeseeseesaaneas 70
INstallieren OptioNAIEr E/A-MOGUIE. ........cv ittt ettt eae st ae s te e ane e nennns 71

GENAUSEIUTEET ..ttt b et h b s bbbt e e bRt 40 b bR £ e b b e R £ £ e R bR e bR Rt bbbt ettt en et 72
ENTfErnen deS GENAUSEIUTTEIS. .. c.ouiii ittt e ettt ettt et ee et e e e e r e e s enans 72
INSTAllIErEN AES GENAUSEIUTTEIS. . ..iieiiieti ettt sttt et sa e st st ese st e e b e e etesaeseseeneebeneeseeeseneanis 73

21U o =Tl T USROS 74
ENtfernen deS LAULSPIECNES. . ...t ettt bbb et b et et et a et et e 74
EINDAUEN S LAUTSPIECNELS. ... ettt bbbttt b bbbttt en et 76

INETZTEIL ..t b e bk s bk s bbb b b h e e £ b bR A e b E R e e b bR e R bRt b bRt e b n e b n e 77
Entfernen der StromversorgUNGSEINNIEIT. .........c.iii ittt ettt e 77
Installieren der StromMVErSOrgUNGSEINNEIT. ... ..c.. it te et se e steseese e ene e arenens 78

YL ] o1 L] YOS PSPPSR PRRPRTRPN 80
Systemplatinenbeschriftung — 7000 Small FOrM FACTON.....cciiiiiieeeieieeie et 80
SYSTEMPIATING ENETEIMEN. ... ittt ettt e se st s e b et et e et b ete st e nesbeseene e ene e ene s 81
SYSTEMPIATING INSTAIIEIEN....c.evieietece e ettt b et st s et e e ettt e b esessese st ese et e e etessenas 83

Inhaltsverzeichnis



Kapitel 3: Treiber und DoOWnIoads........c.iiiiiiimir e s s s s s s s s s s s sa s ra s ssmsmsa s nnnsanasnnnnsnrns 87

L= T oYL= N = L0 Tt Y- T 88
Aufrufen des BlOS-SetUp-PrOgramMS. ... ..o ettt ettt b ettt et 88
NAVIGATIONSTASTEN. ...ttt ettt ettt et ebe st be b e s e e b e s s et et e b e b ese b e s e b e s e b e s et et ese b esesbeseebessebessenesaeneas 88
EINMAlIGES STAMTMENUL ...ttt s et e e st e e s et e ReE e st ee e e e b 2Rt ee e e e b e Rt e ee et e s e s eeeb e s et aeebereneaeeennens 89
SYSTEM=SETUD - OPTIONEN. ..ttt bbbt b bbbkt bbb bbb s bbb h et bbbt n ettt an b 89
UDBISICNT. ... 94
STz T ] 1o U= o o TSRS 95
INEEGMIEITE GEIALE. ... viviiiee e bbb b bbb bbb bbbkt b e bbb 96
e =0T RS SEP U RTPRSTPTSRRTRIN 98
DISPIAY ...ttt ettt b et b e b et bt h et be st be b Ae bR e bbb e b ebe b ebe b eR e b e b ebe b ebe et eRe et eRe et et ete st ete b ere et enene 99
VBIDINAUNG . ¢ttt bbbk bbb bbbt b b bt s bbbt bbbttt en et en s 99
S Ottt bbbttt 100
SECUNMTY (SICNEINEIT) . ittt ettt ettt e ettt e et s e e b et et et ebe st e s e et essebe s ebe b ebe st eseebessabessaresrans 101
(0= 0] 1Yo = TSP 103
R O eI = V= S (N T= 1T =T =) TR 104
Y ST L0 01V YT (T TSP 105
TTASTATU ...t 106
VIFTUBISIEIUNG . ..ttt ettt b s ettt e b e b e b b e s e b e s e eb e s et b ebe b e b e b e s e et e s et e b ebe b ebe b e s e b esees et et st ane e 107
Y11 0 T TSRS 107
SYSTEMPIOTOKOIIE. ...ttt bbbt bbb bbb bbb bbb bbb 108
AKTUANISIErEN des BIOS........coiiiiii e 108
Aktualisieren des BIOS UNTEr WINAOWS. ....c.cvvririireieeierieicie ettt eeesie e ee et et e s eetene e seeeeneenea 108
Aktualisieren des BIOS in LINUX UNA UDUNTU.....c.oiviiiiiiice e 109
Aktualisieren des BIOS unter Verwendung des USB-Laufwerks in WINdOWS.........ccocvevviiniiiieiisenrceceseens 109
Aktualisieren des BIOS Uber das einmalige F12-StartmMenU.........oceeerereeneireeereseiee et 10
Y1 T U T ISy (U o R =T ol LYo TSP m
Zuweisen einNes SySTEM-SETUP-KENNWOITS.......cciiiiieiitieecee ettt ettt e re b se b seebe e esesaenas M
Léschen oder Andern eines vorhandenen System-Setup-KENNWOITS...........c.ovovoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
LOSChen VON CMOS-EINSTEIUNGEN. .....civiiiiiee ettt ettt ettt ettt b ese st esesseseese e eseseenessenennes 12
Loschen von BIOS- (System-Setup) und SyStEMKENNWEOITEIM.......cciiviiiiieeicesee s 13
Kapitel 5: Fehlerbehebung.........c.cuiiiiiriiiiiiiisr s s r s s s s s s s s s s s rasasmsmsnsnssnsnnnras 14
Diagnose der Dell SupportAssist-Systemleistungsprifung VOr dem STart........ccooocereereeieneneeereseseenesesseeeseeas 14
Ausfuhren der SupportAssist-Systemleistungsprifung vor dem SyStemStart..........cooeevrveinnieeninneceneas 14
INtegrierter SelDSTIEST AES NETZTEIIS. .....iii ittt e bt te b s et seebe s te s etesnens 15
Verhalten der DIagNOSE-LED...........o ettt ettt e ettt b et ebe e s e b e s et et eaeseeaeneenen 15
Wiederherstellen des BetrieSSYSTEIMS. .....ciiiiiiice ettt et st e be s tesbesbeabeeteatesaeateareanas 17
Zurticksetzen der EChIZEITUNT (RTC) ittt bbb s ettt be st se b se st e e eaeseens 17
Sicherungsmedien und WiedernerstellUNGSOPTIONEN. ......... e e e 18
Ein- UNd AUSSCNAITEN AES WLAN . ..ottt ettt ae e te e te e et e sa et e ete st ebe s ene st enenneneenenes 18

Kapitel 6: Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell...........ccremiimiiii e 119

Inhaltsverzeichnis 5



Identifier GUID-DD3AE169-A824-4F1D-832E-585B1/6F6FAF

Version 1
Status Translation Validated

Arbeiten an Komponenten im Inneren des
Computers
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Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen Schaden geschiitzt und Ihre eigene Sicherheit
sichergestellt ist. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument enthaltenen Verfahren davon ausgegangen, dass Sie
die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen haben.

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im

Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zur bestmaglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/
regulatory_compliance.

A WARNUNG: Trennen Sie den Computer von samtlichen Stromquellen, bevor Sie die Computerabdeckung oder
Verkleidungselemente entfernen. Bringen Sie nach Abschluss der Arbeiten innerhalb des Computers wieder alle
Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben an, bevor Sie den Computer erneut an das Stromnetz anschlief3en.

Achten Sie auf eine ebene, trockene und saubere Arbeitsfliche, um Schiaden am Computer zu vermeiden.

Greifen Sie Bauteile und Karten nur an den Auf3enkanten und beriihren Sie keine Steckverbindungen oder

Kontakte, um Schaden an diesen zu vermeiden.

Sie diirfen nur Fehlerbehebungsmaf3nahmen durchfiihren und Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch
das Dell Team fiir technische Unterstiitzung dazu autorisiert oder angeleitet wurden. Schaden durch nicht von Dell
genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen Sie die Sicherheitshinweise, die Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben bzw. die unter www.dell.com/regulatory_compliance bereitgestellt werden.

Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers beriihren, miissen Sie sich erden. Beriihren Sie
dazu eine nicht lackierte Metalloberfldache, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des Computers. Beriihren Sie
regelmaflig wahrend der Arbeiten eine nicht lackierte metallene Oberflache, um statische Aufladungen abzuleiten, die
zur Beschadigung interner Komponenten fiihren konnen.

Ziehen Sie beim Trennen eines Kabels nur am Stecker oder an der Zuglasche und nicht am Kabel selbst.
Einige Kabel verfiigen iiber Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Fingerschrauben, die vor dem Trennen des Kabels
gelost werden miissen. Ziehen Sie die Kabel beim Trennen méglichst gerade ab, um die Anschlussstifte nicht zu
beschédigen bzw. zu verbiegen. Stellen Sie beim Anschlie3en von Kabeln sicher, dass die Anschliisse korrekt orientiert
und ausgerichtet sind.

Driicken Sie auf im Medienkartenlesegerat installierte Karten, um sie auszuwerfen.

Seien Sie vorsichtig beim Umgang mit Lithium-lonen-Akkus in Laptops. Geschwollene Akkus diirfen nicht
verwendet werden und sollten ausgetauscht und fachgerecht entsorgt werden.

@ ANMERKUNG: Die Farbe Ihres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten Farben
abweichen.
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Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

Info Uber diese Aufgabe

ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument kdnnen von lhrem Computer abweichen, je nach der von Ihnen bestellten
Konfiguration.

Schritte
1. Speichern und schlief3en Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle gedffneten Programme.
2. Fahren Sie den Computer herunter. Klicken Sie auf Start > O Ein/Aus > Herunterfahren.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie ein anderes Betriebssystem benutzen, lesen Sie bitte in der entsprechenden
Betriebssystemdokumentation nach, wie der Computer heruntergefahren wird.

3. Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Geréte vom Stromnetz.
4. Trennen Sie alle angeschlossenen Netzwerkgerate und Peripheriegeréte wie z. B. Tastatur, Maus und Monitor vom Computer.

Wenn Sie ein Netzwerkkabel trennen, ziehen Sie es zuerst am Computer und dann am Netzwerkgerat ab.

B. Entfernen Sie alle Medienkarten und optische Datentréger aus dem Computer, falls vorhanden.
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Sicherheitsvorkehrungen

Im Kapitel zu den Vorsichtsmaf3nahmen werden die primaren Schritte, die vor der Demontage durchzufihren sind, detailliert beschrieben.

Lesen Sie die folgenden Vorsichtsmaf3nahmen vor der Durchfiihrung von Installations- oder Reparaturverfahren, bei denen es sich um
Demontage oder Neumontage handelt:

e Schalten Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate aus.

e Trennen Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate von der Netzstromversorgung.

e Trennen Sie alle Netzwerkkabel, Telefon- und Telekommunikationsverbindungen vom System.

e Verwenden Sie ein ESD-Service-Kit beim Arbeiten im Inneren eines Desktops, um Schaden durch elektrostatische Entladungen (ESD)
zu vermeiden.

Nach dem Entfernen von Systemkomponenten setzen Sie die entfernte Komponente vorsichtig auf eine antistatische Matte.

Tragen Sie Schuhe mit nicht leitenden Gummisohlen, um das Risiko eines Stromschlags zu reduzieren.

Standby-Stromversorgung

Dell-Produkte mit Standby-Stromversorgung mussen vom Strom getrennt sein, bevor das Gehduse gedffnet wird. Systeme mit Standby-
Stromversorgung werden im ausgeschalteten Zustand mit einer minimalen Stromzufuhr versorgt. Durch die interne Stromversorgung kann
das System remote eingeschaltet werden (Wake on LAN), vorUbergehend in einen Ruhemodus versetzt werden und verflgt Uber andere
erweiterte Energieverwaltungsfunktionen.

Nach dem Trennen von der Stromversorgung und dem Gedrtickthalten des Betriebsschalters fiir 15 Sekunden sollte der Reststrom von
der Systemplatine entladen sein.

Bonding

Bonding ist eine Methode zum Anschlief3en von zwei oder mehreren Erdungsleitern an dieselbe elektrische Spannung. Dies erfolgt durch
die Nutzung eines Field Service Electrostatic Discharge (ESD)-Kits. Stellen Sie beim Anschlief3en eines Bonddrahts sicher, dass er mit
blankem Metall und nicht mit einer lackierten oder nicht metallischen Flache verbunden ist. Das Armband sollte sicher sitzen und sich in
vollem Kontakt mit Ihrer Haut befinden. Entfernen Sie auf3erdem samtlichen Schmuck wie Uhren, Armbander oder Ringe, bevor Sie die
Bonding-Verbindung mit dem Geréte herstellen.

Arbeiten an Komponenten im Inneren des Computers 7
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Schutz vor elektrostatischer Entladung

Die elektrostatische Entladung ist beim Umgang mit elektronischen Komponenten, insbesondere empfindlichen Komponenten wie z. B.
Erweiterungskarten, Prozessoren, Speicher-DIMMs und Systemplatinen, ein wichtiges Thema. Sehr leichte Ladungen kénnen Schaltkreise
bereits auf eine Weise schadigen, die eventuell nicht offensichtlich ist (z. B. zeitweilige Probleme oder eine verklrzte Produktlebensdauer).
Da die Branche auf geringeren Leistungsbedarf und héhere Dichte drangt, ist der ESD-Schutz von zunehmender Bedeutung.

Aufgrund der héheren Dichte von Halbleitern, die in aktuellen Produkten von Dell verwendet werden, ist die Empfindlichkeit gegenlber
Beschédigungen durch elektrostatische Entladungen inzwischen gréf3er als bei friheren Dell-Produkten. Aus diesem Grund sind einige
zuvor genehmigte Verfahren zur Handhabung von Komponenten nicht mehr anwendbar.

Es gibt zwei anerkannte Arten von Schaden durch elektrostatische Entladung (ESD): katastrophale und gelegentliche Ausfélle.

e Katastrophal: Katastrophale Ausfélle machen etwa 20 Prozent der ESD-bezogenen Ausfalle aus. Der Schaden verursacht einen
sofortigen und kompletten Verlust der Geratefunktion. Ein Beispiel eines katastrophalen Ausfalls ist ein Speicher-DIMM, das
einen elektrostatischen Schock erhalten hat und sofort das Symptom ,No POST/No Video* (Kein POST/Kein Video) mit einem
Signaltoncode erzeugt, der im Falle von fehlendem oder nicht funktionsfahigem Speicher ertont.

o Gelegentlich: Gelegentliche Ausfalle machen etwa 80 Prozent der ESD-bezogenen Ausfélle aus. Die hohe Rate gelegentlicher
Ausfélle bedeutet, dass auftretende Schéden in den meisten Fallen nicht sofort zu erkennen sind. Das DIMM erhalt einen
elektrostatischen Schock, aber die Ablaufverfolgung erfolgt nur langsam, sodass nicht sofort ausgehende Symptome im Bezug auf
die Beschadigung erzeugt werden. Die Verlangsamung der Ablaufverfolgung kann Wochen oder Monate andauern und kann in der
Zwischenzeit zur Verschlechterung der Speicherintegritat, zu zeitweiligen Speicherfehlern usw. fihren.

Gelegentliche Ausfalle (auch bekannt als latente Ausfalle oder ,walking wounded*) sind deutlich schwieriger zu erkennen und zu beheben.

Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um Beschadigungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden:

e \erwenden Sie ein kabelgebundenes ESD-Armband, das ordnungsgemaf3 geerdet ist. Die Verwendung von drahtlosen antistatischen
Armbandern ist nicht mehr zulassig; sie bieten keinen ausreichenden Schutz. Das Berthren des Gehauses vor der Handhabung von
Komponenten bietet keinen angemessenen ESD-Schutz auf Teilen mit erhdhter Empfindlichkeit auf ESD-Schéaden.

e Arbeiten Sie mit statikempfindlichen Komponenten ausschlief3lich in einer statikfreien Umgebung. Verwenden Sie nach Mdglichkeit
antistatische Bodenmatten und Werkbankunterlagen.

e Beim Auspacken einer statikempfindlichen Komponente aus dem Versandkarton, entfernen Sie die Komponente erst aus der
antistatischen Verpackung, wenn Sie bereit sind, die Komponente tats&chlich zu installieren. Stellen Sie vor dem Entfernen der
antistatischen Verpackung sicher, dass Sie statische Elektrizitat aus Ihrem Korper ableiten.

e | egen Sie eine statikempfindliche Komponente vor deren Transport in einen antistatischen Behélter oder eine antistatische
Verpackung.

|dentifier GUID-4AA1893E-5817-437E-8D54-6A96821FCBEB
Version 4
Status Translation Validated

ESD-Service-Kit

Das nicht kontrollierte Service-Kit ist das am haufigsten verwendete Service-Kit. Jedes Service-Kit beinhaltet drei Hauptkomponenten:
antistatische Matte, Armband, und Bonddraht.

Komponenten eines ESD-Service-Kits

ESD-Service-Kits enthalten folgende Komponenten:

e Antistatische Matte: Die antistatische Matte ist ableitfahig. Wahrend Wartungsverfahren kénnen Sie Teile darauf ablegen. Wenn
Sie mit einer antistatischen Matte arbeiten, sollte Ihr Armband fest angelegt und der Bonddraht mit der Matte und mit sémtlichen
blanken Metallteilen im System verbunden sein, an denen Sie arbeiten. Nach ordnungsgeméafier Bereitstellung kénnen Ersatzteile aus
dem ESD-Beutel entnommen und auf der Matte platziert werden. ESD-empfindliche Elemente sind sicher geschutzt — in Ihrer Hand,
auf der ESD-Matte, im System oder innerhalb des Beutels.

e Armband und Bonddraht: Das Armband und der Bonddraht kénnen entweder direkt zwischen lhrem Handgelenk und blankem
Metall auf der Hardware befestigt werden, falls die ESD-Matte nicht erforderlich ist, oder mit der antistatischen Matte verbunden
werden, sodass Hardware geschitzt wird, die voribergehend auf der Matte platziert wird. Die physische Verbindung zwischen dem
Armband bzw. dem Bonddraht und lhrer Haut, der ESD-Matte und der Hardware wird als Bonding bezeichnet. Verwenden Sie nur
Service-Kits mit einem Armband, einer Matte und Bonddraht. Verwenden Sie niemals kabellose Armb&nder. Bedenken Sie immer, dass
bei den internen Kabeln eines Erdungsarmbands die Gefahr besteht, dass sie durch normale Abnutzung beschédigt werden, und daher
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muUssen Sie regelmaf3ig mit einem Armbandtester geprift werden, um versehentliche ESD-Hardwaresché&den zu vermeiden. Es wird
empfohlen, das Armband und den Bonddraht mindestens einmal pro Woche zu Gberprifen.

e ESD Armbandtester: Die Kabel innerhalb eines ESD-Armbands sind anféllig fir Schéden im Laufe der Zeit. Bei der Verwendung eines
nicht kontrollierten Kits sollten Sie das Armband regelméfig vor jeder Wartungsanfrage bzw. mindestens einmal pro Woche testen.
Ein Armbandtester ist fUr diese Zwecke die beste Losung. Wenn Sie keinen eigenen Armbandtester besitzen, fragen Sie bei lhrem
regionalen Buro nach, ob dieses Uber einen verflgt. Stecken Sie fur den Test den Bonddraht des Armbands in den Tester (wéhrend
das Armband an lhrem Handgelenk angelegt ist) und driicken Sie die Taste zum Testen. Eine grine LED leuchtet auf, wenn der Test
erfolgreich war. Eine rote LED leuchtet auf und ein Alarmton wird ausgegeben, wenn der Test fehlschlégt.

e Isolatorelemente: Es ist sehr wichtig, ESD-empfindliche Gerate, wie z. B. Kunststoff-Kuhlkérpergeh&use, von internen Teilen
fernzuhalten, die Isolatoren und oft stark geladen sind.

e Arbeitsumgebung: Vor der Bereitstellung des ESD-Service-Kits sollten Sie die Situation am Standort des Kunden Uberprifen. Zum
Beispiel unterscheidet sich die Bereitstellung des Kits fir eine Serverumgebung von der Bereitstellung fur eine Desktop-PC- oder
mobile Umgebung. Server werden in der Regel in einem Rack innerhalb eines Rechenzentrums montiert. Desktop-PCs oder tragbare
Gerate befinden sich normalerweise auf Schreibtischen oder an Arbeitsplatzen. Achten Sie stets darauf, dass Sie Uber einen grofden,
offenen, ebenen und Ubersichtlichen Arbeitsbereich mit ausreichend Platz fur die Bereitstellung des ESD-Kits und mit zusatzlichem
Platz fur den jeweiligen Systemtyp verfugen, den Sie reparieren. Der Arbeitsbereich sollte zudem frei von Isolatoren sein, die zu
einem ESD-Ereignis flhren kdnnen. Isolatoren wie z. B. Styropor und andere Kunststoffe sollten vor dem physischen Umgang mit
Hardwarekomponenten im Arbeitsbereich immer mit mindestens 12" bzw. 30 cm Abstand von empfindlichen Teilen platziert werden.

e ESD-Verpackung: Alle ESD-empfindlichen Gerate missen in einer Schutzverpackung zur Vermeidung von elektrostatischer
Aufladung geliefert und empfangen werden. Antistatische Beutel aus Metall werden bevorzugt. Beschédigte Teile sollten Sie
immer unter Verwendung des gleichen ESD-Beutels und der gleichen ESD-Verpackung zurtickschicken, die auch fur den Versand
des Teils verwendet wurde. Der ESD-Beutel sollte zugefaltet und mit Klebeband verschlossen werden und Sie sollten dasselbe
Schaumstoffverpackungsmaterial verwenden, das in der Originalverpackung des neuen Teils genutzt wurde. ESD-empfindliche Gerate
sollten aus der Verpackung nur an einer ESD-geschiitzten Arbeitsflache entnommen werden und Ersatzteile sollte nie auf dem ESD-
Beutel platziert werden, da nur die Innenseite des Beutels abgeschirmt ist. Legen Sie Teile immer in lhre Hand, auf die ESD-Matte, ins
System oder in einen antistatischen Beutel.

e Transport von empfindlichen Komponenten: Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell
zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist es duf3erst wichtig, diese Teile flr den sicheren Transport in antistatischen
Beuteln zu platzieren.

ESD-Schutz — Zusammenfassung

Es wird empfohlen, dass Servicetechniker das herkémmliche verkabelte ESD-Erdungsarmband und die antistatische Matte jederzeit bei
der Wartung von Dell Produkten verwenden. DarUtber hinaus ist es &uf3erst wichtig, dass Techniker wéhrend der Wartung empfindliche
Teile separat von allen Isolatorteilen aufbewahren und dass sie einen antistatischen Beutel fir den Transport empfindlicher Komponenten
verwenden.

|dentifier GUID-0332D293-B3CC-4042-8A0D-795B07BE277E
Version 3
Status Translation Validated

Transport empfindlicher Komponenten

Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist
es duflerst wichtig, diese Teile fur den sicheren Transport in antistatischen Beuteln zu platzieren.

Hebevorrichtung

Beachten Sie die folgenden Richtlinien beim Heben von schweren Geraten:
Heben Sie nicht schwerer als 50 Pfund. Bitten Sie immer weitere Personen um Hilfe oder verwenden Sie

eine mechanische Hebevorrichtung.

1. Sorgen Sie dafir, dass Sie einen fest Stand haben. Um einen stabilen Stand zu haben, stellen Sie die Fuf3e etwas auseinander und
drehen Sie die Zehen nach auf3en.

2. Spannen Sie die Bauchmuskeln an. Die Bauchmuskulatur unterstitzt den Riicken, wenn Sie etwas anheben, und gleicht so die Last
aus.

8. Heben Sie die Last mit den Beinen, nicht mit dem Rucken.

Halten Sie die Last nahe am Kérper. Je naher die Last am Rucken ist, desto weniger wird Ihr Rlcken belastet.

5. Halten Sie den Ruicken immer aufrecht — unabhangig davon, ob Sie die Last anheben oder absetzen. Versuchen Sie, die Last nicht
durch Ihr eigenes Kérpergewicht zu beschweren. Vermeiden Sie es, Ihren Kérper oder Riicken zu verdrehen.

e
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6. Befolgen Sie die gleichen Techniken in umgekehrter Reihenfolge zum Abstellen der Last.

|dentifier GUID-3C4573AB-7C32-4215-98B6-26F649510437
\ersion 1
Status Translation Validated

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers

Info liber diese Aufgabe

Im Inneren des Computers vergessene oder lose Schrauben kénnen den Computer erheblich beschiddigen.

Schritte
1. Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im Inneren des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

2. Schlief3en Sie alle externen Gerate, Peripheriegerate oder Kabel wieder an, die Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt
haben.

3. Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die Sie vor dem Arbeiten an Inrem Computer entfernt haben.
4. Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Geréte an das Stromnetz an.
B. Schalten Sie den Computer ein.
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Entfernen und Einbauen von Komponenten

ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument kdnnen von lhrem Computer abweichen, je nach der von Ihnen bestellten

®

Konfiguration.
|dentifier GUID-EA979CC8-84EC-4827-86C4-C80A8C31F4BF
Version 2
Status Translation Validated

Empfohlene Werkzeuge

Fur die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte kdnnen die folgenden Werkzeuge erforderlich sein:

e Kreuzschlitzschraubendreher Grof3e O
e Kreuzschlitzschraubendreher Grof3e 1
e Plastikschreiber

|dentifier GUID-CC648B28-FBF9-4A6F-BB11-4C6C2FA3D0O8A
Version 7
Status Translation Validated

Schraubenliste

@ ANMERKUNG: Beim Entfernen der Schrauben von einer Komponente wird empfohlen, sich den Schraubentyp und die Menge der
Schrauben zu notieren und die Schrauben anschlief3end in einer Box aufzubewahren. So wird sichergestellt, dass die richtige Anzahl
der Schrauben und der richtige Schraubentyp wieder angebracht werden, wenn die Komponente ausgetauscht wird.

@ ANMERKUNG: Manche Computer verflgen Uber magnetische Oberflachen. Stellen Sie sicher, dass die Schrauben nicht an solchen
Oberflachen befestigt bleiben, wenn Sie eine Komponente austauschen.

@ ANMERKUNG: Die Farbe der Schraube kann je nach bestellter Konfiguration variieren.

Tabelle 1. Schraubenliste

Komponente Schraubentyp Menge Abbildung Schraube
SSD-Laufwerk M2x3 1
Festplatte und Stltzhalterung fir | #6-32 2

das optische Laufwerk

SD-Kartenlesegerat M3x5 1

WLAN-Karte M2x3 1

o[¢/0
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Tabelle 1. Schraubenliste (fortgesetzt)

Komponente Schraubentyp Menge Abbildung Schraube
Prozessorlifter und Unverlierbar 4

Kuhlkdrperbaugruppe

Kuhlkdrper des Spannungsreglers | Unverlierbar 4 ’

Netzteil #6-32 3 @5)

Systemplatine #6-32 5 ‘ﬁﬁt’

|dentifier GUID-7FFOBAA7-DDD7-4E80-95E0-78179727A1D2

Version 4

Status Translation Validated

Liste der durch den Kunden austauschbaren Einheiten
(CRUs) und vor Ort austauschbaren Einheiten (FRUs)

Tabelle 2. CRU/FRU-Liste

OptiPlex 7000 Small Form Factor CRU-Komponente FRU-Komponente

Seitenabdeckung

Frontverkleidung

Schutzschalter am Geh&use

2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk

3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk

Optisches Laufwerk

Festplatte und Halterung fur das optische
Laufwerk

Festplatte und Stltzhalterung fir das
optische Laufwerk

M.2-SSD-Laufwerk

SUSHSHSHSHSHOHOHS,
OOV G
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Tabelle 2. CRU/FRU-Liste (fortgesetzt)

OptiPlex 7000 Small Form Factor

CRU-Komponente

FRU-Komponente

WLAN-Karte

Speichermodul

Erweiterungskarte

Kuhlkérper- und Lufterbaugruppe

SD-Kartenlesegeréat

Optionales E/A-Modul (PS2/Seriell)

Knopfzellenbatterie

SystemlUfter

Lautsprecher

VR-Kuhlkérper

Netzschalter

Stromversorgungseinheit

Prozessor

Systemplatine

DDA XOHCHOUS
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1
Translation approved

|dentifier
\ersion

Status

Hauptkomponenten von OptiPlex 7000 Small Form
Factor

Die folgende Abbildung zeigt die wichtigsten Komponenten von OptiPlex 7000 Small Form Factor.
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1. Seitenabdeckung 2. Festplattenbaugruppe

3. Netzschalter 4. Festplatte und Halterung fur das optische Laufwerk
5. Speichermodul 6. WLAN-Karte

7. M.2-SSD-Laufwerk 8. Systemplatine

9. Gehéuse 10. Frontverkleidung

1. SD-Kartenlesegerat 12. Stromversorgungseinheit

13. Erweiterungskarte 14. Kuhlkdrper- und Lufterbaugruppe

15. Optisches Laufwerk 16. Prozessor

@ ANMERKUNG: Dell stellt eine Liste der Komponenten und ihrer Artikelnummern fur die urspringliche erworbene
Systemkonfiguration bereit. Diese Teile sind gemaf3 der vom Kunden erworbenen Gewahrleistung verflgbar. Wenden Sie sich
bezliglich Kaufoptionen an lhren Dell Vertriebsmitarbeiter.

|dentifier GUID-9455E798-7207-4DE8S-ACAA-863E59F94B41
Version 1
Status Translation Validated

Seitenabdeckung

Identifier GUID-A50BC41B-DF00-4614-9AES-425A52E407AD
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Seitenabdeckung

Voraussetzungen
1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt \VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
@lANMERKUNG: Entfernen Sie das Sicherheitskabel vom Sicherheitskabeleinschub (falls vorhanden).

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Seitenabdeckung und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Schieben Sie die Verriegelung, bis Sie ein Klicken horen, und schieben Sie die Abdeckung in Richtung der Ruckseite des Computers.
2. Heben Sie die Seitenabdeckung vom Gehause ab.

Identifier GUID-8D99AEEOD-8834-4D22-B6EA-1150780C3707
Version 1
Status Translation approved

Anbringen der Seitenabdeckung

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Seitenabdeckung und stellen das Verfahren zum Anbringen bildlich dar.

Schritte

1. Richten Sie die Laschen der Seitenabdeckung an den Schlitzen am Gehause aus.
2. Schieben Sie die Seitenabdeckung in Richtung der Vorderseite des Computers, bis die Verriegelung horbar einrastet.

Nachste Schritte

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Frontverkleidung

|dentifier GUID-199036F9-44FB-424A-A2B6-A70EBCE73A3B
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Frontblende

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Frontblende und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Hebeln Sie vorsichtig die Laschen der Frontblende auf und I6sen Sie die Blende von oben nach unten.
2. Schwenken Sie die Frontblende nach auf3en, weg vom Gehause, und entfernen Sie die Abdeckung.
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Identifier GUID-8E8BF7D2-05C4-4864-AC17-9C6523C34811
Version 1
Status Translation approved

Installieren der Frontblende

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Frontblende und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Richten Sie die Laschen an der Frontverkleidung auf die Steckplatze am Gehause aus.

2. Drehen Sie die Frontverkleidung zum Geh&use hin, bis sie einrastet.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Eingriffschalter

GUID-BB925C66-E052-4002-AF5F-D53ECBY928E4

|dentifier
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Eingriffsschalters

Voraussetzungen
1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Eingriffsschalters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte
1. Trennen Sie das Kabel des Eingriffsschalters vom Anschluss auf der Systemplatine.
2. Verschieben Sie den Eingriffsschalter und heben Sie ihn aus dem Computer heraus.
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Version 1
Status Translation approved

Installieren des Eingriffsschalters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Eingriffsschalters und stellen das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.
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1. Schieben Sie den Eingriffschalter in den Steckplatz im Gehéause.

Schritte

2. Schieben Sie den Anschluss des Eingriffsschalterkabels in den Anschluss auf der Systemplatine ein.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Festplattenlaufwerk

Identifier GUID-B7DB2C99-6A49-4495-B062-0EESOF5AGF52
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks

Voraussetzungen
1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie die Frontblende.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 2,5"-Festplatte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Trennen Sie die Daten- und Netzkabel der Festplatte von den Anschlissen am 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

2. Dricken Sie auf die Lasche am Festplattentrager und heben Sie den Festplattentrager an, um den Festplattentrager aus dem Gehause
zu losen.

@ ANMERKUNG: Das Netzkabel und das Datenkabel der Festplatte kdnnen nur von der Unterseite des Caddy her angeschlossen
werden. Notieren Sie sich die Ausrichtung der Festplatte, um Fehler bei der Installation zu vermeiden.

3. Schieben Sie den Festplattentrager aus dem Gehduse und heben Sie den Festplattentréger aus der Halterung des
Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks.

4. Hebeln Sie den Festplattentrager ab, um das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk aus den Einhdngepunkten am Festplattentrager zu Idsen.
B. Schieben Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk aus dem Festplattengehduse und entfernen Sie es.

Identifier GUID-1800BFDF-58DE-4A17-9810-A8EBD71EA7A2
Version 1
Status Translation approved

Einbauen des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 2,5"-Festplatte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Einbauen.

@ ANMERKUNG: Bei Systemen, die zwei 2,5-Zoll-Festplatten unterstiitzen, kann die zweite 2,5-Zoll-Festplatte auf der Rickseite des
Festplattenlaufwerktrégers montiert werden. Die Installationsschritte bleiben fiir beide Festplatten gleich.
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Schritte

1. Richten Sie die Steckplatze auf der 2,5-Zoll-Festplatte an den Einhdngepunkten am Festplattentréger aus.

2. Hebeln Sie den Festplattentrager auf, um die Einhangepunkte am Festplattentréager mit den Steckplatzen auf der 2,5"-Festplatte
auszurichten.

3. Lassen Sie die 2,5"-Festplatte auf dem Festplattentrager einrasten.

4. Richten Sie die Laschen am Festplattentréger an den Schlitzen am Gehause aus und lassen Sie den Festplattentrager am
Laufwerktrager einrasten.

@lANMERKUNG: Verwenden Sie die Pfeile auf dem Caddy als Hilfsmittel, um die Laschen am Fach zu identifizieren.

B. Verbinden Sie das Datenkabel und das Netzkabel der Festplatte mit den Anschliissen an der Festplatte.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Frontverkleidung.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Identifier GUID-31A40FA4-A8DD-4F3B-B04D-1AD5D4BFI1FA
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerks

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie die Frontblende.
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5"-Festplatte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Trennen Sie die Daten- und Netzkabel der Festplatte von den Anschlissen am 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Drucken Sie auf die Lasche am Laufwerkstrager und heben Sie den Laufwerkstréger heraus.

Schieben Sie den Festplattentrager aus dem Geh&use und heben Sie den Festplattentrager aus dem Laufwerksgehduse.

NN

Hebeln Sie den Festplattentrager auf, um die Einhdngepunkte am Trager aus den Steckplétzen an der 3,5"-Festplatte zu l6sen.
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B. Heben Sie die 3,5"-Festplatte von dem Festplattentrager ab.

Identifier GUID-6CC8C342-2800-43F8-B1EF-A42A376 A3EDD
Version 1
Status Translation approved

Einbauen der 3,5"'-Festplatte

Voraussetzungen
Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5"-Festplatte und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Richten Sie die Einhangepunkte auf dem Trager mit den Schlitzen an der Festplatte aus.
2. Lassen Sie die 3,5"-Festplatte auf dem Festplattentréger einrasten.

3. Richten Sie die Laschen am Festplattentrager an den Schlitzen am Geh&use aus und lassen Sie den Festplattentrager am
Laufwerktrager einrasten.

@lANMERKUNG: Verwenden Sie die Pfeile auf dem Caddy als Hilfsmittel, um die Laschen am Fach zu identifizieren.
4. Verbinden Sie das Datenkabel und das Netzkabel der Festplatte mit den Anschlissen an der Festplatte.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Frontverkleidung.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Identifier GUID-8DADB914-CEDC-49D1-AOE4-C17E59D5B512

Version 1
Status Translation approved

Festplatte und Halterung fur das optische Laufwerk

Identifier GUID-39B5D07C-33CA-43BD-AEED-F24400C80BAO
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen
Laufwerks

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

S PN SIES

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks und bieten eine
visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.

Entfernen und Einbauen von Komponenten 29



Schritte
1.

Entfernen Sie die Strom- und Datenkabel der Festplatte, die durch den Verriegelungsmechanismus verlegt sind.
Entfernen Sie die Kabel aus den Kabelfiihrungen an der Halterung.

N

3. Schieben Sie den Verriegelungsgriff am Verriegelungsmechanismus nach links, um die Halterung zu entriegeln und vom Gehéuse zu
I6sen.

e

Halten Sie den Verriegelungsgriff, um die Halterung anzuheben.

o

Heben Sie die Halterung nach oben und Iésen Sie sie aus den Einhdngepunkten im oberen Teil des Geh&uses.
Trennen Sie das Netzkabel und das SATA-Kabel vom optischen Laufwerk und heben Sie die Halterung aus dem Computer heraus.

o
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Identifier GUID-489FC3B5-B3B4-4EDF-96B7-C763F7B46BA6

Version 1
Status Translation approved

Installieren der Halterung des Festplattenlaufwerks und des
optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info iliber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks und bietet eine
visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Schritte

1. Schlief3en Sie das Netzkabel und das SATA-Kabel an das optische Laufwerk an, wéhrend Sie die Halterung umgedreht halten.
Halten Sie die Halterung aufrecht und richten Sie die Einhdngepunkte auf die am Gehause aus.

Drucken Sie auf die Halterung, bis die Baugruppe am Gehéuse befestigt ist.

Schieben Sie den Verriegelungsgriff am Verriegelungsmechanismus nach rechts, um die Halterung einzurasten.

NNV
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B. Verlegen Sie das Netzkabel und das Datenkabel des optischen Laufwerks durch die Kabelfiihrung auf der Halterung.
6. Fuhren Sie das Netzkabel und das SATA-Kabel des Festplattenlaufwerks durch die KabelfUhrung auf der Verriegelung.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

2. Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

3. Installieren Sie die Frontverkleidung.

4. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

5. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Identifier GUID-A9A9Z94E-COE3-4079-AE19-14FBCODA4B64
Version 1

Status Translation Validated

Optisches Laufwerk

Identifier GUID-F8FAC901-1B17-48D7-BBBB-248C186A1707
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

S P NS SR

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen das flache optische Laufwerk und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte
1. Dricken Sie auf die Lasche auf dem optischen Laufwerk, um das optische Laufwerk aus der Halterung des Festplattenlaufwerks und

des optischen Laufwerks zu losen.
2. Schieben Sie das optische Laufwerk aus der Halterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks heraus.

GUID-EBC91A3A-5FF0-403C-A36B-2B9ESBDSF147

1
Translation approved

|dentifier
Version
Status

Installieren des optischen Laufwerks

Voraussetzungen
Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren

durchfthren.

Info Uber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen das optische Laufwerk und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

34 Entfernen und Einbauen von Komponenten




lﬂﬂﬂ%ll.l%
BROD 1o
BEEE EEEEEEE
EEEE EEREEEE
D D 0 5B 6 6 W 6 0 G 6D

ST EZaRSEET D
o _ «

-l

Schritte

Schieben Sie das optische Laufwerk in die Halterung fur die Festplatte und das optische Laufwerk, bis es einrastet.
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Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

S PN ST SR

Identifier GUID-131B601D-C34F-45E6-86DC-643AEF3A2CAC

Version 1
Status Translation approved

SSD-Laufwerk

Identifier GUID-FADC99ES-3CFE-44C9-B67F-B3AF7ES7D3A1
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des M.2-2230-Solid-State-Laufwerks

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Geh&use flr Festplatten und das optische Laufwerk.

oo A oN

Info Uiber diese Aufgabe
Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des M.2 2230-Solid-State-Laufwerks und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

M2x3
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Schritte

1. Entfernen Sie die einzelne Schraube (M2x3), mit der das Solid-State-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
2. Schieben Sie das 2230-Solid-State-Laufwerk aus dem M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine.

Identifier GUID-99AD4DEO-A5F6-4F16-B120-06763C380F 32
Version 1
Status Translation approved

Einbauen des M.2-2230-Solid-State-Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Gber diese Aufgabe

Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des M.2 2230-Solid-State-Laufwerks und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Richten Sie die Kerbe am 2230-Solid-State-Laufwerk auf die Lasche am M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine aus.

2. Schieben Sie das 2230-Solid-State-Laufwerk in den M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine. Bringen Sie die Schraube (M2x3) zur

Befestigung des 2230-Solid-State-Laufwerks an der Hauptplatine wieder an.

Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Z0oll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

SN IF NI
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Identifier GUID-96628E0B-328C-46A4-A2DA-632A2D6406CA
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des M.2-2280-Solid-State-Laufwerks

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt \VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

SN NN SR

Info Uiber diese Aufgabe
Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des M.2 2280-Solid-State-Laufwerks und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

M2x3

Schritte
1. Entfernen Sie die Schraube (M2x3), mit der das 2280-SSD-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
2. Schieben Sie das 2280-Solid-State-Laufwerk aus dem M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine.
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Identifier GUID-6582A57F-7A72-4817-BCC4-27AE61DDI33D
Version 1
Status Translation approved

Einbauen des M.2-2280-Solid-State-Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info iliber diese Aufgabe

Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des M.2 2280-Solid-State-Laufwerks und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

M2x3

Schritte

1. Richten Sie die Kerbe am 2290-Solid-State-Laufwerk auf die Lasche am M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine aus.
2. Schieben Sie das 2280-Solid-State-Laufwerk in den M.2-Kartensteckplatz auf der Hauptplatine.

3. Bringen Sie die Schraube (M2x3) zur Befestigung des 2280-Solid-State-Laufwerks an der Hauptplatine wieder an.

Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Z0oll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

SIS P NS SEE
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|dentifier GUID-5ADDD354-B47D-4806-9D17-B46D564E620E

Version 1
Status Translation approved

Festplatte und Stiitzhalterung fiir das optische
Laufwerk

|dentifier GUID-2040F8EE-838F-4991-AD7E-8C8A1ACEAD03
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Stiitzhalterung des Festplattenlaufwerks und des
optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

IS IF NS RE

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Stiitzhalterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks und bieten
eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Entfernen Sie die zwei Schrauben (#6-32), mit denen die Halterung am Gehause befestigt ist.
2. Dricken Sie auf die Halterung, um sie von der Vorderseite des Gehduses zu 16sen.

3. Heben Sie die Halterung vom System ab.

|dentifier GUID-57D57115-D363-4D0OF-8CD1-C66559E3A751
Version 1
Status Translation approved

Installieren der Stiitzhalterung des Festplattenlaufwerks und des
optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Stiitzhalterung des Festplattenlaufwerks und des optischen Laufwerks und bieten
eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Schritte

1. Richten Sie die Halterung am Steckplatz im Gehduse aus und setzten Sie sie ein.
2. Bringen Sie die zwei Schrauben (#6-32) wieder an, mit denen die Halterung am Gehause befestigt wird.
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Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

S PN ST SR

Identifier GUID-705F8AE2-1B9E-4188-83F1-EC6806FFCE00
Version 2
Status Translation approved

SD-Kartenlesegerat

Identifier GUID-7A23E508-8CAF-4CE7-8346-70A59D6795E0
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des SD-Kartenlesers

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Geh&use flr Festplatten und das optische Laufwerk.

oo A oN

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des SD-Kartenlesers und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Entfernen Sie das Netzteilkabel aus den Kabelfuhrungen auf der Halterung des SD-Kartenlesers.
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2. Entfernen Sie die zwei Schrauben (M3x5), mit denen die SD-Kartenhalterung an der Systemplatine und am Geh&use befestigt ist.
3. Trennen Sie den SD-Kartenleser vom Anschluss auf der Systemplatine.

4. Heben und entfernen Sie den SD-Kartenleser vom System.

Identifier GUID-83EE1CCF-3A3C-44C3-B8F2-ESAE1C459F78
Version 1
Status Translation approved

Einbauen des SD-Kartenlesers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des SD-Kartenlesers und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte
1.

Richten Sie die Schraubenbohrungen auf dem SD-Kartenleser so aus, dass sie korrekt auf den Schraubenbohrungen am Gehause
sitzen.

Verbinden Sie den SD-Kartenleser mit dem entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine.

Bringen Sie die zwei Schrauben (M3x5) wieder an, mit denen die SD-Kartenhalterung an der Systemplatine und am Geh&use befestigt
wird.

Fuhren Sie die Netzteilkabel durch die Kabelfihrungen an der Halterung des SD-Kartenlesers.

Nachste Schritte

N NN SR

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

Installieren Sie das 3,5-Z0oll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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|dentifier GUID-D99D5F9B-0FF3-406B-A51F-FFAO61BBS9EA
\ersion 1
Status Translation Validated

Knopfzellenbatterie

Identifier GUID-DEB724C5-C1E4-4A82-AFF2-08A5A36F73AA
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Knopfzellenbatterie

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

8. Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

4. Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

5. Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

@ ANMERKUNG: Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das BIOS auf die Standardeinstellungen zurtickgesetzt. Daher
sollten Sie vor dem Entfernen der Knopfzellenbatterie die BIOS-Einstellungen notieren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Knopfzellenbatterie und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum
Entfernen.

CR2032

\
oty |
Shiun®

Schritte

1. Dricken Sie auf den Freigabehebel der Knopfzellenbatterie, der sich auf dem Knopfzellenbatteriesockel befindet, um die
Knopfzellenbatterie aus dem Sockel zu 16sen.

2. Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie.
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Identifier GUID-099E34EE-A93C-405F-9822-45C435CCCAIF
Version 1
Status Translation approved

Einsetzen der Knopfzellenbatterie

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die folgende Abbildung zeigt die Position der Knopfzellenbatterie und stellt das Verfahren zum Einsetzen bildlich dar.

Schritte

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie mit der Kennzeichnung fur den positiven Pol (+) nach oben in den Sockel ein und driicken Sie die
Batterie in den Sockel.

Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

S JF NCSTECIES
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Identifier GUID-1701C3EE-B923-4884-868E-9ADE66BC41B2
\ersion 2
Status Translation Validated

Netzschalter

|dentifier GUID-E67D8B1A-729B-4344-B1B4-204A589A7E2F
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Netzschalters

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Gehause flr Festplatten und das optische Laufwerk.

IS IF NS SRE

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

(N

Schritte

1. Ziehen Sie das Netzschalter-Kabel vom Anschluss auf der Systemplatine ab.

2. Dricken Sie die Freigabelaschen auf dem Netzschaltermodul und schieben Sie das Netzschaltermodul aus dem Steckplatz im
Gehéuse.
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3. Entfernen Sie den Netzschalter zusammen mit dem zugehorigen Kabel aus dem Steckplatz im Gehé&use.

|dentifier GUID-0A37A82E-B880-4DF8-B6BB-581754365B47
Version 1
Status Translation approved

Einbauen des Netzschalters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Schritte

1. Setzen Sie den Netzschalter mit dem Kabel in den Steckplatz im Gehause ein.
2. Drucken Sie den Netzschalter herunter, bis er fest im Steckplatz im Geh&use sitzt.
3. Verbinden Sie das Kabel des Netzschalters mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

Nachste Schritte

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.
Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

S F NISTECIES

Entfernen und Einbauen von Komponenten 47



6. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

|dentifier GUID-CCAA203F-6E60-4861-BCIC-1EEDS672FDOD
\ersion 1
Status Translation Validated

WLAN-Karte

Identifier GUID-A30BF3F6-A42D-44A8-B6F1-C48C7834BEE3
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der WLAN-Karte

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Gehéause flr Festplatten und das optische Laufwerk.

3 IF NSRS

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Wireless-Karte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.

Schritte

1. Entfernen Sie die Schraube (M2x3), mit der die Wireless-Karte an der Systemplatine befestigt ist.
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2. Schieben und heben Sie die Wireless-Kartenhalterung von der Wireless-Karte ab.
3. Trennen Sie die Antennenkabel von der Wireless-Karte.
4. Schieben Sie die Wireless-Karte schrag aus dem Wireless-Kartensteckplatz heraus.

Identifier GUID-FFCOFE84-A387-4200-9A82-A3C816F3DFEO
Version 1
Status Translation approved

Einbauen der WLAN-Karte

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der Wireless-Karte und bietet eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Einbauen.

Schritte

1. Verbinden Sie die Antennenkabel mit der WLAN-Karte.
Die folgende Tabelle enthalt die Farbcodierung der Antennenkabel fur die WLAN-Karte fur den Computer.

Tabelle 3. Farbcodierung des Antennenkabels

Anschliisse auf der Wireless-Karte Antennenkabelfarbe

Netzkabel (weif3es Dreieck) Weif3
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Tabelle 3. Farbcodierung des Antennenkabels

Anschliisse auf der Wireless-Karte Antennenkabelfarbe
Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck) Schwarz

2. Schieben Sie die Wireless-Kartenhalterung auf die Wireless-Karte.

3. Richten Sie die Kerbe der Wireless-Karte an der Halterung des Wireless-Kartensteckplatzes aus.

4. Schieben Sie die Wireless-Karte schrag in den Wireless-Kartensteckplatz ein.

5. Bringen Sie die Schraube (M2x3) zur Befestigung der Wireless-Karte an der Systemplatine wieder an.

Néchste Schritte

1. Installieren Sie den Caddy fur Festplatten und das optische Laufwerk.

2. Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

3. Einbauen der 2,5-Zoll-Festplatte

4. |Installieren Sie die Frontverkleidung.

5. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

6. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

|dentifier GUID-17DF2EBA-E9F9-4F19-943A-4734AECCE188

Version 1

Status Translation approved

WLAN-AnNntenne

Identifier GUID-5D84C1AB-F23B-4049-A27F-3F61CB1AABCB
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der internen WLAN-Antenne

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Gehause flr Festplatten und das optische Laufwerk.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

NOONON S

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der internen WLAN-Antenne und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

50 Entfernen und Einbauen von Komponenten



Schritte

1. Entfernen Sie die Antennenkabel aus den Kabelfihrungen am Geh&use.
2. Entfernen Sie die zwei M2x3-Schrauben, mit denen die WLAN-Antenne am Gehause befestigt ist.

3. Heben Sie die WLAN-Antenne vom Gehause ab und entfernen Sie sie.

|dentifier GUID-104431DA-71AF-4B50-8253-174E84B7607A
Version 1
Status Translation approved

Installieren der WLAN-Antenne

Voraussetzungen
Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info liber diese Aufgabe
Die folgende Abbildung zeigt die Position der WLAN-Antenne und stellt das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.
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Schritte

1. Fuhren Sie die WLAN-Antennenkabel durch die Kabelfihrungen am Gehause.

2. Richten Sie die Schraubenbohrungen auf der WLAN-Antenne mit den Schraubenbohrungen auf dem Gehé&use aus.
3. Bringen Sie die zwei M2x3-Schrauben wieder an, mit denen die WLAN-Antenne am Geh&use befestigt wird.

Nachste Schritte

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

NO oD oN S

Identifier GUID-0163F703-B833-4F82-9224-0641DDA6G76B1
Version 1
Status Translation approved

WLAN-Antennen (extern)

Identifier GUID-8206598E-9051-4E25-857F-AEF45573342B
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der externen WLAN-Antenne

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
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Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Gehause flr Festplatten und das optische Laufwerk.
Entfernen Sie die WLAN-Karte.

N O oA o

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der externen WLAN-Antennen und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Entfernen Sie die Mutter und die Unterlegscheibe von den beiden Antennenkdpfen.
Hebeln Sie die Antennenkodpfe vorsichtig vom Gehéuse ab und entfernen Sie sie.
Entfernen Sie die Antennenkabel aus der Kabelfiihrung auf der Systemplatine.

NN

Heben Sie das Antennenmodul an und entfernen Sie es aus dem System.
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|dentifier GUID-46E06464-91E8-4E8E-BE6B-65EBFCO21EAG
Version 1
Status Translation approved

Installieren der externen WLAN-Antenne

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info iliber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der WLAN-Antennen und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Schieben und entfernen Sie die Antennenabdeckung mit einem Schraubendreher vom Gehause.

@l ANMERKUNG: Dieser Schritt gilt nur, wenn das System auf eine externe WLAN-Antenne aufgerlstet wird.

2. Verlegen Sie die Antennenkabel durch die Kabelfuhrungen auf der Systemplatine.
3. Drucken Sie die Antennenmodule in den Steckplatz auf der Rickseite des Geh&uses.
4. Bringen Sie die Mutter und die Unterlegscheibe an, um die Antennenmodule am Gehéuse zu befestigen.

Nachste Schritte

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.
Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Ao e
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B. Installieren Sie die Frontverkleidung.
6. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
7. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Identifier GUID-9A5037BD-C7BC-4AES-91A1-B5B455F3F613
Version 1
Status Translation approved

Arbeitsspeicher

Identifier GUID-AQFEB1E2-71D5-4B6F-87B7-DESDFA149C64
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Speichers

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

3. Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

4. Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

5. Entfernen Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Speichermodule und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Dricken Sie die Sicherungsklammern auf beiden Seiten des Speichermodulsteckplatzes vorsichtig auseinander.
2. Erfassen Sie das Speichermodul neben der Sicherungsklammer und 16sen Sie es vorsichtig aus dem Speichermodulsteckplatz.
Halten Sie das Speichermodul an den Kanten, um Schaden am Speichermodul zu verhindern. Beriihren
Sie nicht die Komponenten auf den Speichermodulen.

@lANMERKUNG: Wiederholen Sie die Schritte 1bis 2, um weitere im Computer installierte Speichermodule zu entfernen.
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ANMERKUNG: Notieren Sie sich den Steckplatz und die Ausrichtung des Speichermoduls, um es spéater wieder im richtigen
Steckplatz einzusetzen.

Identifier GUID-969FF516-701C-4FC2-AD5D-3BE4001FC17A
Version 1
Status Translation approved

Installieren des Speichers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Arbeitsspeichers und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Stellen Sie sicher, dass sich die Sicherungsklammern in einer gedffneten Position befinden.
2. Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Halterung des Speichermodulsteckplatzes aus.
3. Drucken Sie das Speichermodul nach unten, bis es einrastet und die Sicherungsklammer ebenfalls einrastet.
Halten Sie das Speichermodul an den Kanten, um Schaden am Speichermodul zu verhindern. Beriihren
Sie nicht die Komponenten auf den Speichermodulen.

@lANMERKUNG: Wiederholen Sie Schritt 1 bis Schritt 3 bei der Installation von mehr als einem Speichermodul in Ihrem Computer.

Nachste Schritte

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

S IF NSTECIES
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Identifier GUID-E9CCA4501-6256-4A00-8AC8-B1CC3FEO3FD6
Version 3
Status Translation approved

Prozessorlufter und Kuhlkorperbaugruppe

Identifier GUID-B3709694-5F99-4412-9D6F-92F56613AC25
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Prozessorlufters und der Kiihlkorperbaugruppe

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

8. Entfernen Sie die Frontblende.

4. Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Prozessorliifter- und Kuhlkérperbaugruppe und bieten eine visuelle Darstellung des

Verfahrens zum Entfernen.

®
®

berdhren.

ANMERKUNG: Um eine maximale Kuhlleistung fur den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Berthrung der

Entfernen und Einbauen von Komponenten

Warmeleitbereiche auf dem Kuhlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Wérmeleitpaste verringert werden.

ANMERKUNG: Der Kuhlkérper kann im Normalbetrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kuhlkérper ausreichend abkuhlen, bevor Sie ihn
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Schritte

1. Trennen Sie das Kabel des Prozessorlifters vom Anschluss auf der Hauptplatine.

2. Losen Sie die vier unverlierbaren Schrauben, mit denen der Prozessorltfter und die Kuhlkdrperbaugruppe an der Systemplatine
befestigt werden.

3. Heben Sie die Prozessorltfter/Kuhlkérperanordnung vom Gehause ab.

Identifier GUID-F16ABODE-7ABB-4B35-AE1D-7BF94E70A9AB
Version 1
Status Translation approved

Installieren des Prozessorliufters und der Kuhlkorperbaugruppe

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info iliber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildung zeigt die Position der Prozessorltfter- und Kihlkdrperbaugruppe und bietet eine visuelle Darstellung des
Installationsverfahrens.

@ ANMERKUNG: Wenn der Prozessor oder die Lifter- und Kuhlkérperbaugruppe ausgetauscht werden, dann verwenden Sie das im
Kit enthaltene Warmeleitfett, um die Warmeleitfahigkeit sicherzustellen.
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Schritte

1.

2.
3.

Platzieren Sie die Prozessorlufter- und Kuhlkdrperbaugruppe auf der Hauptplatine und richten Sie die unverlierbaren Schrauben an den
Schraubenbohrungen auf der Hauptplatine aus.

Ziehen Sie die vier unverlierbaren Schrauben zur Befestigung des Kihlkdrpers an der Hauptplatine an.
Schlief3en Sie das Prozessorlufterkabel an der Systemplatine an.

Nachste Schritte

1.

2.
3.
4

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Identifier GUID-38F51F10-DOBE-4003-968E-FCD44D96B684

Version 2
Status Translation Validated

Kuhlkorper des Spannungsreglers

Identifier GUID-452BD733-D34D-4D7A-A700-6426E41652E8
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Kuhlkorpers des Spannungsreglers

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
A WARNUNG: Der Kiihlkorper kann im Normalbetrieb heif3s werden. Lassen Sie den Kiihlkorper ausreichend abkiihlen,

bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert

werden.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Kihlkorpers des Spannungsreglers und stellt das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

4x

Schritte
1. L&sen Sie die vier unverlierbaren Schrauben, mit denen der Kthlkérper des Spannungsreglers an der Hauptplatine befestigt ist.

2. Heben Sie den Kuhlkérper des Spannungsreglers von der Hauptplatine.
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Identifier GUID-369D191C-7CA8-4F24-9E17-71A1755C6ACD

Version 1
Status Translation approved

Installieren des Kuihlkorpers des Spannungsreglers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Kihlkdérpers des Spannungsreglers und bietet eine visuelle Darstellung des
Installationsverfahrens.

4x

Schritte

1. Platzieren Sie den Kuhlkdrper des Spannungsreglers auf der Hauptplatine.

2. Richten Sie die unverlierbaren Schrauben auf dem Kuhlkdrper des Spannungsreglers an den Schraubenbohrungen auf der Hauptplatine
aus.

3. Ziehen Sie die vier unverlierbaren Schrauben an, mit denen der Kuhlkdrper des Spannungsreglers an der Hauptplatine befestigt wird.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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|dentifier GUID-6D80D2E4-6FDC-4158-B13A-DD0O44EFAS33C
\ersion 1
Status Translation Validated

Prozessor

Identifier GUID-B487FF82-3DB3-4C2E-93F2-6F471AEBB1F3
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Prozessors

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

8. Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

4. Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

5. Entfernen Sie die Kihlkorper- und Lufterbaugruppe.

@ ANMERKUNG: Der Prozessor kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kuhlkdrper ausreichend abkihlen, bevor Sie
ihn berthren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Prozessors und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

CPU

Schritte
1. Drucken Sie den Entriegelungshebel nach unten und ziehen Sie ihn vom Prozessor weg, um ihn aus der Sicherungshalterung zu Iésen.
2. Ziehen Sie den Entriegelungshebel ganz nach oben und &ffnen Sie die Prozessorabdeckung.
Achten Sie beim Entfernen des Prozessors darauf, dass Sie die Kontaktstifte im Sockel nicht beriihren
und keine Fremdkérper darauf gelangen.

3. Heben Sie den Prozessor vorsichtig aus dem Prozessorsockel.
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|dentifier
\ersion
Status

GUID-C5ABE733-4258-4BAA-A90D-89C314CC4B30
1
Translation approved

Einbauen des Prozessors

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Prozessors und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

CPU

Schritte

1. Stellen Sie sicher, dass der Entriegelungshebel am Prozessorsockel vollstdndig gedffnet ist.
2. Richten Sie die Kerben des Prozessors auf die Laschen am Prozessorsockel aus und setzen Sie den Prozessor in den Prozessorsockel

ein.

®
®

ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass sich die Kerbe der Prozessorabdeckung unter dem Fihrungsstift befindet.

ANMERKUNG: Die Kontaktstift-1-Ecke des Prozessors weist ein Dreiecksymbol auf, das an dem Dreiecksymbol auf der
Kontaktstift-1-Ecke des Prozessorsockels ausgerichtet werden muss. Wenn der Prozessor korrekt eingesetzt ist, befinden sich
alle vier Ecken auf gleicher H6he. Wenn eine oder mehrere Ecken des Moduls héher als andere liegen, ist der Prozessor falsch
eingesetzt.

3. Wenn der Prozessor vollstandig im Sockel eingesetzt ist, schwenken Sie den Entriegelungshebel nach unten und bewegen Sie ihn
unter die Halterung der Prozessorabdeckung.

Nachste Schritte

S PN ST SR

Bauen Sie die Kuhlkorper- und Lifterbaugruppe ein.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Z0oll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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|dentifier GUID-4F5728ED-9BCE-461D-8BB9-26CODC263EDS
Version 1
Status Translation approved

Erweiterungskarte

|dentifier GUID-F9BBAO8D-4BE2-4C71-9AB7-92D9C59F5AAS
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Grafikkarte

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Grafikkarte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Heben Sie die PCle-Klappe mithilfe der Lasche an und 6ffnen Sie sie.
2. Halten Sie die Sicherungslasche am Grafikkartensteckplatz gedriickt und heben Sie die Grafikkarte aus dem PCle x16-

Kartensteckplatz.

3. Heben Sie die Grafikkarte von der Systemplatine.

|dentifier
Version
Status

GUID-C980A47A-1234-4957-97EB-C72F25EACSFD
1
Translation approved

Installieren der Grafikkarte

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren

durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Grafikkarte und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Richten Sie die Grafikkarte mit dem PCle x16-Kartensteckplatz auf der Systemplatine aus.

2. Schlief3en Sie die Karte mithilfe des Pass-Stifts am PCle-Steckplatz im Anschluss an und dricken Sie sie fest nach unten. Stellen Sie
den einwandfreien Sitz der Karte sicher.

3. Schliefen Sie die PCle-Klappe.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Identifier GUID-CF43BE57-062B-4FAA-81A6-D5E032904045
Version 1
Status Translation approved

Optionale E/A-Module (PS2/Seriell)

|dentifier GUID-3026D943-629C-464B-9BA9-B049DC255E0E
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des optionalen PS2-Moduls

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

3. Entfernen Sie die Frontblende.

4. Entfernen Sie die Kuhlkdrper- und Lufterbaugruppe.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der optionalen PS2-Module und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Heben Sie die Zuglasche an, um die Erweiterungskartenklappe zu 6ffnen.
2. Trennen Sie das Kabel des PS2-Moduls vom Anschluss auf der Systemplatine.
3. Entfernen Sie das PS2-Modul aus dem Computer.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Identifier GUID-05E896CA-FB12-4FB5-86EC-81972F9C70D8

Version 1
Status Translation approved

Installieren des optionalen PS2-Moduls

Voraussetzungen
Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren

durchfthren.

Info Uiber diese Aufgabe
Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des optionalen PS2-Moduls und stellen das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.
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Schritte

1. Setzen Sie das optionale PS2-Modul in den Steckplatz im Gehause ein.
2. Schlief3en Sie das PS2-Kabel an den Anschluss auf der Systemplatine an.
3. Schlief3en Sie die Erweiterungskartenklappe und driicken Sie darauf, bis sie einrastet.

Nachste Schritte

1. Bauen Sie die Kuhlkorper- und Lufterbaugruppe ein.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
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3. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Identifier GUID-D80ADFA43-84F1-47A8-B69F-181ED8ACFEC1

Version 1

Status Translation approved

Optionale E/A-Module (VGA/HDMI/DP/USB Typ-C)
|dentifier GUID-EBCC6FF7-1743-4717-9515-A9056C87D29B

Version 1

Status Translation approved

Entfernen optionaler E/A-Module

Voraussetzungen

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

3. Entfernen Sie die Frontblende.

4. Entfernen Sie die Kuhlkdrper- und Lufterbaugruppe.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des optionalen E/A-Moduls und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

@l ANMERKUNG: Das Verfahren zum Entfernen der optionalen VGA-/DP-/HDMI-/USB-Typ-C-E/A-Module ist identisch.

Schritte

1. Entfernen Sie die beiden Schrauben, mit denen das E/A-Modul am Gehause befestigt ist.
2. Trennen Sie das E/A-Modul vom Anschluss auf der Systemplatine.
3. Entfernen Sie das E/A-Modul aus dem Computer.
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Identifier GUID-49F24480-A6F5-4D82-8AFB-BA1C22685F29
Version 1
Status Translation approved

Installieren optionaler E/A-Module

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des optionalen E/A-Moduls und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte
1. Entfernen Sie mit einem Schraubendreher die Halterung, die den E/A-Modulsteckplatz abdeckt.

@lANMERKUNG: Dieser Schritt gilt nur fur Systeme, die zum ersten Mal mit dem E/A-Modul aktualisiert werden.

2. Verbinden Sie das E/A-Modulkabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.
3. Setzen Sie das optionale E/A-Modul in den Steckplatz im Gehause ein.
4. Bringen Sie die beiden Schrauben an, mit denen das E/A-Modul am Gehause befestigt wird.

Nachste Schritte

1. Bauen Sie die Kuhlkérper- und Lifterbaugruppe ein.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Identifier GUID-1E82D5EA-21B2-4018-B5C3-0D2918D3F1FC
Version 1
Status Translation approved

Gehauselufter

Identifier GUID-70307097-5A08-4D2E-AB2B-D27027E5112A
Version 1
Status Translation approved

Entfernen des Gehauseliifters

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

S IF NS SRE

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Gehadusellfters und bietet eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.

Schritte

1. Trennen Sie das Kabel des Gehausellifters vom Anschluss auf der Systemplatine.

2. Ziehen Sie vorsichtig an den Gummidichtungen, um den LUfter aus dem Geh&use zu 18sen.
3. Entfernen Sie den Lufter aus dem Gehause.
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Identifier GUID-F2FAD86C-9E77-446E-A1F9-56A7A01FF5CO
Version 1
Status Translation approved

Installieren des Gehauseliifters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Geh&usellfters und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Schritte
1.

Setzen Sie die Gummidichtungen in das Gehause ein.

Richten Sie die Aussparungen am Lifter auf die Gummidichtungen am Gehause aus.

FUhren Sie die Gummidichtungen durch die Aussparungen am LUfter und ziehen Sie an den Gummidichtungen, bis der LUfter einrastet.
Schlief3en Sie das Lifterkabel an den Anschluss auf der Systemplatine an.

HooN

Nachste Schritte

Installieren Sie die Halterung der Festplatte und des optischen Laufwerks.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

3 IFNISVIN IR
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Identifier GUID-A6445DA5-405C-4BDA-A929-FES3DCAAB3F6

\ersion 1

Status Translation Validated

|dentifier GUID-3190EE2B-65D9-4C84-A7C1-B8F5EBIB23CA
Version 1

Status Translation approved

Entfernen des Lautsprechers

Voraussetzungen
1. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe
Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Lautsprechers und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Trennen Sie das Lautsprecherkabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
2. Losen Sie das Lautsprecherkabel aus den Kabelfuhrungen auf dem Gehéuse.
3. Drucken Sie auf die Lasche und schieben Sie den Lautsprecher mit dem Kabel aus dem Steckplatz am Gehause.
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Identifier GUID-2E60C1D2-4060-4E20-A339-AA28B76DD665

Version 1
Status Translation approved

Einbauen des Lautsprechers

Voraussetzungen
Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uber diese Aufgabe
Die folgende Abbildung zeigt die Position des Lautsprechers und stellt das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Drtcken und schieben Sie den Lautsprecher in den Steckplatz am Gehause, bis er einrastet.
2. Fuhren Sie das Lautsprecherkabel durch die Kabelfihrung am Gehéause.

3. Schlief3en Sie das Lautsprecherkabel wieder an den Anschluss an der Systemplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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|dentifier GUID-F1AOCC85-8CB5-4613-8750-7AC2DC72AF25
\ersion 1
Status Translation Validated

Netzteil

Identifier GUID-6796525C-3917-464D-BF3D-4D1DDF18393E
Version 1
Status Translation approved

Entfernen der Stromversorgungseinheit
Voraussetzungen

Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Entfernen Sie die Frontblende.

Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Entfernen Sie das Gehause flr Festplatten und das optische Laufwerk.

IS IF NS SRE

Info liber diese Aufgabe

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Stromversorgungseinheit und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum

Entfernen.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Schritte

1. Trennen Sie die Kabel des Netzteils von den Anschliissen auf der Systemplatine.
Entfernen Sie das Netzteilkabel aus den Kabelflhrungen am Gehause.
Entfernen Sie die drei Schrauben (M6-32), mit denen das Netzteil am Gehause befestigt ist.

NN

Schieben Sie das Netzteil vom Gehéduse weg und heben Sie es aus dem Gehause.

|dentifier GUID-EAASAEDS5-734B-4B9C-9312-0491A666325B
Version 1
Status Translation approved

Installieren der Stromversorgungseinheit

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte
1.

Richten Sie die Schraubenbohrungen an der Stromversorgungseinheit so aus, dass sie korrekt auf den Schraubenbohrungen am
Gehéuse sitzen.

Bringen Sie die drei Schrauben (M6-32) wieder an, mit denen die Stromversorgungseinheit am Gehéuse befestigt wird.
Fuhren Sie die Netzteilkabel durch die Kabelfihrungen am Gehause.
Verbinden Sie die Kabel des Netzteils mit den Anschllssen auf der Systemplatine.

Nachste Schritte

SN P NS SR

Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie das 2,5-Z0oll-Festplattenlaufwerk.

Installieren Sie die Frontverkleidung.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen und Einbauen von Komponenten

79



Identifier GUID-57A55927-6E1E-400D-8732-224AC53A7435

\ersion 1

Status Translation Validated
Systemplatine

|dentifier GUID-1A796051-A2EE-4C75-8B2B-96083B00AG6F
Version 1

Status Translation approved

Systemplatinenbeschriftung — 7000 Small Form Factor

Die folgende Abbildung zeigt die Steckplatze und Anschliisse auf der Hauptplatine.
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Kabel fur Eingriffsschalter
Prozessornetzkabel
Prozessorlifteranschluss
UDIMM-Steckplatze

Von links (a>b>c>d):
DIMM 3
DIMM 1
DIMM 4
DIMM 2

Do =

5. Knopfzellenbatterie-Halterung

6. Netzschalterkabel

7. Steckplatz fur SD-Kartenleser

8. M.2-WLAN-Steckplatz

9. Festplattendatenkabel (SATA 0)

10. M.2 2230-Solid-State-Laufwerksteckplatz

1. M.2 2230/2280-Solid-State-Laufwerksteckplatz
12. Gehauselufterkabel

13. ATX System-Netzanschluss

14. Steckplatz flr internes Lautsprecherkabel
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15. Festplattendatenkabel (SATA 1)
16. Datenkabel des optischen Laufwerks/der Festplatte (SATA 2)
17. SATA-Netzkabel
18. a. PCle x16-Steckplatz (SLOT 2)
b. PCle x4-Steckplatz (SLOT 4)
¢c. PCle x4-Steckplatz (SLOT 1)
19. M.2 2230/2280-Solid-State-Laufwerksteckplatz
20. Prozessorsockel

21. E/A-Kabel
Identifier GUID-AF40A0A3-BE7D-44E5-9850-AF45A285E914
Version 1
Status Translation approved

Systemplatine entfernen

Voraussetzungen

Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt VVor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
Entfernen Sie die Frontblende.
Entfernen Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.
Entfernen Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.
Entfernen Sie das Geh&use flr Festplatten und das optische Laufwerk.
Entfernen Sie die Erweiterungskarte.
Entfernen Sie das Solid-State-Laufwerk.
Entfernen Sie die WLAN-Karte.
. Entfernen Sie die Kuhlkdrper- und Lufterbaugruppe.
1. Entfernen Sie die Speichermodule.
12. Entfernen Sie den Prozessor.

OC®NDO A NN
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Systemplatine und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.

#6-32

Entfernen und Einbauen von Komponenten 81



82

THERMAL
PAD AREA

Entfernen und Einbauen von Komponenten



Schritte

1.
2.
3.
4.
5.

Losen Sie die Schraube (6-32), mit der die vordere |/0O-Halterung am Gehause befestigt ist.
Drehen und entfernen Sie die vordere E/A-Halterung vom Gehause.

Trennen Sie alle Kabel, die mit der Systemplatine verbunden sind.

Entfernen Sie die vier Schrauben (#6-32), mit denen die Systemplatine am Gehause befestigt ist.

Losen Sie die Systemplatine von der rickseitigen E/A-Leiste, indem Sie sie nach rechts schieben, und heben Sie die Systemplatine aus
dem Gehéuse.

Identifier GUID-CDA2A62B-DE1F-4ECD-908A-8F24EDGOB22F
Version 1
Status Translation approved

Systemplatine installieren

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der Hauptplatine und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1.

Richten Sie die Systemplatine aus und senken Sie sie in das System ab, bis die Abstandspunkte auf der Rickseite der Systemplatine
mit denen des Gehauses ausgerichtet sind.

2. Bringen Sie die vier Schrauben (#6-32) wieder an, mit denen die Systemplatine am Geh&use befestigt wird.
3. Verlegen Sie alle Kabel, die Sie von der Systemplatine getrennt haben, erneut und schlief3en Sie sie wieder an.
4. Richten Sie die vordere |/O-Halterung am |I/O-Steckplatz am Gehause aus und platzieren Sie sie darauf.

5. Bringen Sie die Schraube (#6-32) zur Befestigung der vorderen E/A-Halterung am Geh&use wieder an.
Nachste Schritte

1. Installieren Sie den Prozessor.

2. Bauen Sie die Kuhlkérper- und Lifterbaugruppe ein.

3. Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

4. Bauen Sie das SSD-Laufwerk ein.

5. Installieren Sie die Speichermodule.

6. Installieren Sie die Erweiterungskarte.

7. Installieren Sie das Gehause fur Festplatten und das optische Laufwerk.

8. |Installieren Sie das 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

9. Installieren Sie das 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

10. Installieren Sie die Frontverkleidung.

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

12. Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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GUID-03B3E7E4-0F78-4352-98F7-F1BBA47E387E

|dentifier
Version 2
Status Translation Validated

Treiber und Downloads

Lesen Sie bei der Fehlerbehebung, dem Herunterladen oder Installieren von Treibern die Artikel in der Dell Wissensdatenbank sowie die
haufig gestellten Fragen zu Treibern und Downloads unter 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Identifier GUID-32921FA4-DOAE-40EF-9911-A94A5BD60CAF

Version 1
Status Translation Validated

BIOS-Setup

Die Einstellungen in dem BIOS-Setup-Programm sollten nur von erfahrenen Computerbenutzern geédndert
werden. Bestimmte Anderungen kénnen dazu fiihren, dass der Computer nicht mehr ordnungsgemaf arbeitet.

ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Ger&aten werden die in diesem Abschnitt aufgefihrten Elemente mdglicherweise

®
®

Verwenden Sie das BIOS-Setup-Programm fur den folgenden Zweck:

e Abrufen von Informationen zur im Computer installierten Hardware, beispielsweise der RAM-Kapazitat und der Grof3e des
Festplattenlaufwerks
Andern von Informationen zur Systemkonfiguration
Einstellen oder Andern von benutzerdefinierten Optionen, wie Benutzerpasswort, installierte Festplattentypen und Aktivieren oder
Deaktivieren von Basisgeréaten.

nicht angezeigt.

ANMERKUNG: Vor der Verwendung des BIOS-Setup-Programms sollten Sie die Informationen des BIOS-Setup-Bildschirms
notieren, um gegebenenfalls spéter darauf zuriickgreifen zu kénnen.

|dentifier GUID-7B8D1FBE-F174-442B-9C08-C86C39394C20
Version 1
Status Translation Validated

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

Info liber diese Aufgabe

Schalten Sie den Computer ein (oder starten Sie ihn neu) und driicken Sie umgehend die Taste F2.

|dentifier GUID-F448DD64-1B07-4857-A446-42E313A39CC8
Version 1
Status Translation Validated

Navigationstasten

@ ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunachst nur gespeichert und erst beim Neustart
des Systems wirksam.

Tabelle 4. Navigationstasten

Tasten Navigation

Pfeil nach oben Zurlck zum vorherigen Feld

Pfeil nach unten Weiter zum nachsten Feld

Eingabetaste Wahlt einen Wert im ausgewahlten Feld aus (falls vorhanden) oder
folgt dem Link in diesem Feld.

<Leertaste> Offnet oder schliet gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.

Registerkarte Weiter zum nachsten Fokusbereich.

@l ANMERKUNG: Nur fir den Standard-Grafikbrowser
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Tabelle 4. Navigationstasten (fortgesetzt)

Tasten Navigation

<Esc> Wechselt zur vorherigen Seite, bis das Hauptfenster angezeigt
wird. Durch Drlcken der Esc-Taste im Hauptfenster wird eine
Meldung angezeigt, die Sie auffordert, alle nicht gespeicherten
Anderungen zu speichern. Anschlief3end wird das System neu

gestartet.
|dentifier GUID-71DA763A-3F2F-4021-8EF7-3E50DA009C74
Version 3
Status Translation Validated

Einmaliges Startmenu

Wenn Sie das einmalige Startmenii aufrufen méchten, schalten Sie den Computer ein und driicken Sie dann umgehend die Taste F12.

®| ANMERKUNG: Es wird empfohlen, den Computer herunterzufahren, falls er eingeschaltet ist.

Das einmalige Startmenu zeigt die Geréate an, die Sie starten kdnnen, einschlief3lich der Diagnoseoption. Die Optionen des StartmenUs
lauten:

Wechseldatentréager (soweit verfugbar)

STXXXX-Laufwerk (falls vorhanden)

®| ANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.
e Optisches Laufwerk (soweit verfiigbar)

SATA-Festplattenlaufwerk (falls vorhanden)

Diagnostics (Diagnose)

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Identifier GUID-D25AB222-2E30-471B-8294-31A98B41BFAS
Version 1
Status Translation approved

System-Setup-Optionen

@ ANMERKUNG: Abhéngig von diesem Computer und den installierten Gerdten werden manche der in diesem Abschnitt
beschriebenen Elemente moglicherweise nicht angezeigt.

Tabelle 5. System-Setup-Optionen — Menii ,,Systeminformationen*

General-System Information

Systeminformationen

BIOS Version Zeigt die Versionsnummer des BIOS an.

Service Tag Zeigt das Service-Tag des Computers an.

Asset Tag Zeigt das Bestands-Tag des Computers an.
Ownership Tag Zeigt den Ownership Tag des Computers an.
Manufacture Date Zeigt das Herstellungsdatum des Computers an.
Ownership Date Zeigt das Ownership Date des Computers an.
Express Service Code Zeigt den Express-Servicecode des Computers an.

Memory Information

Memory Installed Zeigt den installierten Gesamtspeicher des Computers an.
Memory Available Zeigt den verflgbaren Gesamtspeicher des Computers an.
Memory Speed Zeigt die Speichertaktrate an.
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Tabelle 5. System-Setup-Optionen — Menii ,,Systeminformationen* (fortgesetzt)

General-System Information

90

Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCI Information
SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2
Processor Information
Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology
Device Information
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address
Video Controller

Audio Controller

Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option

UEFI Boot Path Security
Always,Except Internal HDD

Always (Immer)

Never (Nie)

BIOS-Setup

Zeigt den Single-Channel- oder Dual-Channel-Modus an.
Zeigt die fur den Speicher verwendete Technologie an.
Zeigt die DIMM-1-Speichergrofie an.

Zeigt die DIMM-2-Speichergrofie an.

Zeigt die PCl-Informationen des Computers an.
Zeigt die PCl-Informationen des Computers an.

Zeigt die PCl-Informationen des Computers an.

Zeigt den Prozessortyp an.

Zeigt die Anzahl der Prozessorkerne an.

Zeigt den ID-Code des Prozessors an.

Zeigt die aktuelle Prozessortaktrate an.

Zeigt die minimale Prozessortaktrate an.

Zeigt die maximale Prozessortaktrate an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L2-Caches an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L2-Caches an.

Zeigt an, ob der Prozessor HyperThreading-fahig (HT) ist.

Zeigt an, ob 64- Bit-Technologie verwendet wird.

Zeigt die SATA-Geréateinformationen des Computers an.
Zeigt die SATA-Geré&teinformationen des Computers an.
Zeigt die M.2-PCle-SSD-Informationen des Computers an.
Zeigt die LOM-MAC-Adresse des Computers an.

Zeigt den Videocontroller-Typ des Computers.

Zeigt die Angaben zum Audio-Controller des Computers.
Zeigt die Angaben zum Wireless-Gerat des Computers.

Zeigt die Angaben zum Bluetooth-Gerat des Computers.

Zeigt die Startsequenz.

Zeigt die verflgbaren Startoptionen an.

Steuert, ob Benutzer beim Starten eines UEFI-Startpfads Uber das F12-
Systemstartmeni aufgefordert werden, ein Administratorpasswort einzugeben.
Standardeinstellung: Enabled.

Steuert, ob Benutzer beim Starten eines UEFI-Startpfads Uber das F12-
Systemstartmeni aufgefordert werden, ein Administratorpasswort einzugeben.
Standardeinstellung: Disabled.

Steuert, ob Benutzer beim Starten eines UEFI-Startpfads Uber das F12-
Systemstartmeni aufgefordert werden, ein Administratorpasswort einzugeben.
Standardeinstellung: Disabled.




Tabelle 5. System-Setup-Optionen — Menii ,,Systeminformationen* (fortgesetzt)

General-System Information

Date/Time Zeigt das aktuelle Datum im Format MM/TT/JJ und die aktuelle Uhrzeit im Format
SS:MM:SS AM/PM an.

Tabelle 6. System-Setup-Optionen — Menii ,,System Configuration*

Systemkonfiguration

Integrated NIC Steuert den integrierten LAN-Controller.

Enable UEFI Network Stack UEFI Network Stack aktivieren oder deaktivieren.

SATA Operation Konfigurieren Sie den Betriebsmodus des integrierten SATA-Festplatten-Controllers.
Drives Verschiedene eingebaute Laufwerke aktivieren oder deaktivieren.

SATA-0 Zeigt die SATA-Geréateinformationen des Computers an.

SATA-1 Zeigt die SATA-Geréateinformationen des Computers an.

M.2 PCle SSD-2 Zeigt die M.2-PCle-SSD-Informationen des Computers an.

SMART Reporting Aktivieren oder deaktivieren Sie SMART Reporting wéhrend des Systemstarts.
USB Configuration

Enable USB Boot Support (USB-Start- Aktivierung oder Deaktivierung des Bootens von USB-Massenspeichergeréten wie
Unterstltzung aktivieren) externen Festplatten, optischen Laufwerken, und einem USB-Laufwerk.

Enable front USB Port Aktivierung bzw. Deaktivierung der vorderen USB-Ports.

Enable rear USB Port Aktivierung bzw. Deaktivierung der hinteren USB-Ports.

Front USB Configuration Aktivierung bzw. Deaktivierung der vorderen USB-Ports.

Rear USB Configuration Aktivierung bzw. Deaktivierung der hinteren USB-Ports.

Audio Aktivieren oder deaktivieren Sie den integrierten Audio-Controller.

Miscellaneous Devices Aktivierung oder Deaktivierung verschiedener Integrierter Geréte.

Tabelle 7. System-Setup-Optionen — Menii ,,Video*

Video
Multi-Display Aktivierung bzw. Deaktivierung mehrerer Anzeigen.
Priméres Display Festlegen oder Andern der primaren Anzeige.

Tabelle 8. System-Setup-Optionen — Menii ,,Sicherheit*

Security (Sicherheit)

Admin Password Festlegen, Andern oder Léschen des Administratorkennworts.

System Password Festlegen, Andern oder Léschen des Systemkennworts.

Internal HDD-0 Password Festlegen, Andern oder Léschen des Kennwortes der internen Festplatte des
Systems.

Password Configuration Steuern der fur Administrator- und Systemkennworter minimal und maximal
zuldssigen Anzahl an Zeichen.

Password Change Aktivieren oder Deaktivieren von Anderungen bei den System- und
Festplattenkennwortern, wenn ein Administratorkennwort festgelegt ist.

UEFI Capsule Firmware Updates Zum Aktivieren oder Deaktivieren der BIOS-Aktualisierungen Uber UEFI Capsule-
Aktualisierungspakete.

PTT Security

PTT On Aktivieren oder Deaktivieren von Sichtbarkeit von Intel-Plattform Trust-Technologie

(PTT) fur das Betriebssystem.
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Tabelle 8. System-Setup-Optionen — Menii ,,Sicherheit* (fortgesetzt)

Security (Sicherheit)

Clear

PPI ByPass for Clear Command (PPI-
Kennwortumgehung fur Lésch-Befehl)

Absolute (R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Standardeinstellung: Disabled.

Aktivierung bzw. Deaktivierung des TPM Physical Presence Interface (PPI). Wenn

diese Einstellung aktiviert ist, kann das Betriebssystem BIOS PPI-Benutzereingaben
beim Ausgeben des Lésch-Befehls tiberspringen. Anderungen an dieser Einstellung

werden sofort wirksam. Standardeinstellung: Deaktiviert

Aktivieren oder deaktivieren Sie die BIOS-Modulschnittstelle des optionalen
Computrace(R)-Services von Absolute Software.

Erméglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein
Administratorkennwort festgelegt ist.

Deaktivierung der Masterkennwort-Unterstitzung. Festplattenkennworter missen
vor der Anderung der Einstellung geldscht werden.

SMM Security Mitigation

Aktivierung bzw. Deaktivierung der SMM-Sicherheitsmaf3nahmen.

Tabelle 9. System-Setup-Optionen — Menii ,,Secure Boot*

Sicherer Start

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Deployed Mode
Audit Mode
Expert Key Management

Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Zum Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion Secure Boot.

Anderung des Verhaltens beim sicheren Start, sodass die Evaluierung oder
Durchsetzung der UEFI-Treibersignaturen ermdglicht wird.

o Deployed Mode — Standardeinstellung: Aktiviert
e Audit Mode — Standardeinstellung: Deaktiviert

Aktivierung bzw. Deaktivierung des bereitgestellten Modus.

Aktivierung bzw. Deaktivierung des Auditmodus.

Aktivieren oder Deaktivieren von Expert Key Management.

Wahlen Sie die benutzerdefinierten Werte fur Expert Key Management.

Tabelle 10. System-Setup-Optionen - Menii ,,Intel Software Guard Extensions*

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Leistung

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control
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Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Software Guard Extensions.

Legen Sie die Enklave-Reserve-Speichergrof3e von Software Guard Extensions fest.

Aktivieren mehrerer Kerne.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).
Aktivieren oder Deaktivieren der Intel SpeedStep-Technologie.
Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

@ ANMERKUNG: Bei Aktivierung dieser Option werden Taktrate und
Kernspannung des Prozessors dynamisch an die Prozessorauslastung angepasst.

Aktivieren oder Deaktivieren der zusatzlichen Prozessor-Ruhezustande.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

Aktivieren oder Deaktivieren des Intel TurboBoost-Modus des Prozessors.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

Aktivieren oder Deaktivieren von HyperThreading im Prozessor.




Tabelle 10. System-Setup-Optionen — Menii ,,Intel Software Guard Extensions“ (fortgesetzt)

Intel Software Guard Extensions

Energiemanagement

AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

USB Wake Support
Deep Sleep Control
Wake on LAN/WLAN
Block sleep
POST Behavior (POST-Funktionsweise)
Numlock LED
Keyboard Errors

Fastboot

Extend BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

Setzt die Maf3nahmen des Computers fest, nachdem die Stromversorgung
wiederhergestellt wurde.

Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Speed Shift-Technologie.

Aktivierung des automatischen Startens des Computers jeden Tag oder zu

einem vorgegebenen Datum und einer vorgegebenen Zeit. Diese Option kann nur
konfiguriert werden, wenn der Modus ,,Auto on Time" (Automatisch zu bestimmter
Zeit einschalten) auf ,Everyday“ (Taglich), auf ,Weekdays" (Wochentage) oder auf
»Selected Days” (Ausgewahlte Tage) gesetzt ist.

Standardeinstellung: Deaktiviert.

Aktivieren des Computers aus dem Standby-Modus durch USB-Geréte.
Ermdglicht das Steuern der Deep Sleep Control-Unterstiitzung.
Ermdglicht das Einschalten des Computers Uber spezielle LAN-Signale.

Ermadglicht das Blockieren des Ruhemodus in Betriebssystemumgebungen.

Aktivierung der NumLock-Funktion beim Hochfahren des Computers.
Aktivierung der Tastaturfehlererkennung.
Aktivieren, um die Geschwindigkeit des Startprozesses einzustellen.

Standardeinstellung: Thorough (Grindlich).

Ermaoglicht das Konfigurieren einer zuséatzlichen Verzdgerung vor dem Start.
Aktivieren oder Deaktivieren des Vollbildschirmlogos.

Durch diese Einstellung wird der Startvorgang unterbrochen, wenn Warnungen oder
Fehler erkannt werden.

Tabelle 11. System-Setup-Optionen — Menii ,,Virtualization Support*

Unterstiitzung der Virtualisierung

Virtualisierung

VT for Direct I/0

Geben Sie an, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die zusatzlichen
Hardwarefunktionen der Intel Virtualization-Technologie nutzen kann.

Legen Sie fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die zusé&tzlichen
Hardwarefunktionen der Intel Virtualization-Technologie fur Direkt-E/A nutzen kann.

Tabelle 12. System-Setup-Optionen — Menii ,,Wireless“

Wireless

Wireless Device Enable

Aktivieren oder Deaktivieren der internen Wireless-Geréate.

Tabelle 13. System-Setup-Optionen — Menii ,,Wartung*

Maintenance (Wartung)

Service Tag
Asset Tag

SERR Messages
BIOS Downgrade

Data Wipe

Service-Tag des Systems anzeigen.

Erstellen einer Systemkennnummer.

Aktiviert oder deaktiviert SERR-Meldungen.

Steuert den Flash-Vorgang der Systemfirmware auf frihere Versionen.

Aktivieren, um Daten von allen internen Speichergeraten sicher zu léschen.

BIOS-Setup 93



Tabelle 13. System-Setup-Optionen — Menii ,,Wartung“ (fortgesetzt)

Maintenance (Wartung)

BIOS Recovery Gestatten Sie es dem Benutzer, bestimmte beschadigte BIOS-Bedingungen von
einer Wiederherstellungsdatei auf der priméren Festplatte des Benutzers oder von
einem externen USB-Stick wiederherzustellen.

Tabelle 14. System-Setup-Optionen — Menii ,,Systemprotokolle*

Systemprotokolle

BIOS Events Anzeige von BIOS-Ereignissen.

Tabelle 15. System-Setup-Optionen — Menii ,,SupportAssist System Resolution*

SupportAssist System Resolution (SupportAssist-Systemproblemlésung)

Auto OS Recovery Threshold Zur Kontrolle des automatischen Startablaufs der Konsole fur SupportAssist-
Systemproblemldsung und des Dell BS-Wiederherstellungstools.

|dentifier GUID-7219D655-E7B7-43FD-A1AF-559C9F295C63
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Ubersicht

In diesem Abschnitt finden Sie Hardwarespezifikationen fur das System und es sind keine &nderbaren Einstellungen enthalten.

Tabelle 16. Seite ,,BIOS-Ubersicht*

Optionen Beschreibung
Serien- und Systemmodelinummer In diesem Feld werden folgende Informationen angezeigt:
e BIOS-Version: die Version des BIOS, die auf dem Computer
installiert ist.

e Service-Tag-Nummer: die eindeutige 7-stellige hexadezimale

Identifikationsnummer des Computers.

Asset Tag

Herstellungsdatum: das Datum, zu dem die Einheit hergestellt
wurde.

e Eigentumsdatum: das Datum, an dem die Eigentumsrechte der
Einheit an den Anwender Ubertragen wurden.

e Express-Service-Code: eine Alternative zu einer Service-Tag-
Nummer, eine 11-stellige numerische Identifikationsnummer des
Computers.

Ownership Tag

Signierte Firmware-Aktualisierung: Dies hilft, zu Uberprifen,
dass nur Dell-signierte und -freigegebene BIOS auf dem
Computer installiert werden kénnen.

Prozessor Das Feld ,Prozessor” enthalt Informationen in Verbindung mit der

CPU auf dem Computer:

e Prozessortyp: In diesem Feld werden die CPU-Modell- und
-Erzeugungsinformationen angegeben.

e Maximale Taktrate: Dieses Feld gibt die maximale Taktrate an,
die der Prozessor erreichen kann.

e Minimale Taktrate: Dieses Feld gibt die minimale Taktrate an,
die der Prozessor erreichen kann.

o Aktuelle Taktrate: In diesem Feld wird die Taktrate, mit der die
CPU derzeit ausgeflhrt wird, angegeben.

e Kernanzahl: Dieses Feld zeigt die Anzahl der physischen Kerne
auf der CPU an.
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Tabelle 16. Seite ,,BIOS-Ubersicht“ (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung

e Processor ID
Prozessor-L3-Cache: In diesem Feld wird die Hohe des
verflgbaren Cache-Speichers auf der CPU gezeigt.
Microcode Version
Intel Hyper-Threading-fahig: Mit diesem Feld kénnen Sie
feststellen, ob die CPU Hyper-Threading beherrscht.

e 0B4-Bit-Technologie: Dieses Feld hilft, die CPU-Architektur zu
identifizieren.

Speicher Das Feld ,Speicher” enthélt Informationen zum Arbeitsspeicher auf
dem Computer:

e Installierter Speicher: Dieses Feld gibt die Menge an Speicher
an, die auf dem Computer installiert ist.

e \erflgbarer Speicher: Dieses Feld gibt die Speichermenge an,
die fur die Verwendung auf dem Computer verflgbar ist.

e Speichergeschwindigkeit: Dieses Feld gibt die Geschwindigkeit
des Speichers auf dem Computer an.

e Speicherkanal-Modus: Mit diesem Feld kdnnen Sie feststellen,
ob der Computer Uber eine Dual-Channel-Speicherauslastung
verfugt.

e DIMM_SLOT 1: Dieses Feld zeigt die Kapazitat des Speichers
an, der im ersten DIMM-Steckplatz installiert ist.

e DIMM_SLOT 2: Dieses Feld zeigt die Kapazitat des Speichers
an, der im zweiten DIMM-Steckplatz installiert ist.

Gerate Das Feld ,Gerate" enthalt Informationen zum Speicher auf dem

Computer:

e Bereichtyp: In diesem Feld wird der Typ des auf dem Computer
verwendeten Bildschirms erwéhnt.

e Videocontroller: In diesem Feld wird der Typ des Video-
Controllers erwahnt, der auf dem Computer verwendet wird.

e \/ideospeicher: Dieses Feld gibt die Kapazitat des
Videospeichers an, der fir die Verwendung auf dem Computer
verflgbar ist.

e Wi-Fi-Gerat: In diesem Feld wird der Typ der Wireless-Geréate
genannt, die fur die Verwendung auf dem Computer verfligbar
sind.

e Native Aufldsung: In diesem Feld wird die native
Videoauflésung erwahnt, die auf dem Computer unterstitzt
wird.

e Video-BIOS-Version: Die Version des BIOS, die auf dem
Computer installiert ist.

e Audiocontroller: In diesem Feld wird der Typ des auf dem
Computer verwendeten Audiocontrollers erwahnt.

e Bluetooth-Gerét: In diesem Feld wird der Typ der Bluetooth-
Geréte genannt, die fur die Verwendung auf dem Computer
verflgbar sind.

e | OM MAC-Adresse: Dieses Feld enthélt die eindeutige MAC-
Adresse des Computers.
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Startkonfiguration

Dieser Abschnitt enthalt Details und Einstellungen fur die Startkonfiguration.
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Tabelle 17. Startkonfiguration:

Optionen

Beschreibung

Startreihenfolge

Boot Mode: UEFI only

In diesem Abschnitt kann der Benutzer das erste startfahige
Gerat auswahlen, das der Computer zum Starten des Systems
verwenden soll. Es listet alle potenziellen startfahigen Gerate auf.

e Windows Boot Manager (standardméafig aktiviert)
e UEFI Boot-Laufwerk (standardméfiig aktiviert)

e Startoption hinzufigen: Ermdglicht es dem Benutzer, einen
Startpfad manuell hinzuzufugen.

Start von SD-Karte

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die Option zum Starten des Computers von einer SD-
Karte aktivieren oder deaktivieren kann.

Sicherer Start

Enable Secure Boot

Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer den sicheren Start aktivieren oder deaktivieren kann.
(Standardméfiig deaktiviert)

Secure Boot Mode

In diesem Abschnitt kann der Benutzer eine der beiden auf dem

Computer verfligbaren sicheren Startoptionen auswahlen:

e Bereitgestellter Modus: Dieser Modus priift die Integritat der
UEFI-Treiber und -Bootloader, bevor die Ausfihrung ermdglicht
wird. Diese Option ermdglicht den Schutz von vollstdndigem,
sicheren Start (standardmafig aktiviert).

e Audit-Modus: Dieser Modus fuhrt eine Signaturtberprifung
durch, fuhrt jedoch nie eine Blockausfuhrung aller UEFI-Treiber
und -Bootloader aus. Dieser Modus wird nur verwendet, wenn
Sie Anderungen an den sicheren Startschliisseln vornehmen.

Expert Key Management

Enable Custom Mode

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem
der Benutzer den benutzerdefinierten Modus aktivieren oder
deaktivieren kann. Dieser Modus erméglicht Anderungen

an PK-, KEK-, db- und dbx-Sicherheitsschlisseldatenbanken.
(Standardmafig deaktiviert)

Custom Mode Key Management

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die Schlisseldatenbank
auswahlen, um Anderungen zu ermdglichen. Die verfiigbaren
Optionen lauten wie folgt:

e PK (standardméafiig ausgewahit)

o KEK

o db

e dbx
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Integrierte Gerate

Dieser Abschnitt enthélt Details und Einstellungen fUr integrierte Geréte.

Tabelle 18. Integrierte Gerate

Optionen

Beschreibung

Date/Time
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Tabelle 18. Integrierte Gerdte (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung

Datum In diesem Abschnitt hat der Benutzer die Moglichkeit, das Datum
zu andern, das sofort in Kraft tritt. Das Format lautet TT/MM/
JJJJ.

Uhrzeit In diesem Abschnitt kann der Benutzer die Zeit andern, die sofort in
Kraft tritt. Uhrzeitformat: hh/mm/ss im 24-Stunden-Format. Der
Benutzer hat auf3erdem die Mdglichkeit, zwischen 12 Stunden oder
24 Stunden zu wechseln.

Audio

Enable Audio (Audio aktivieren)

Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die Audiofunktionen auf dem Computer aktivieren oder
deaktivieren kann. Der Benutzer kann auf3erdem Folgendes tun:

e Mikrofon aktivieren (standardmafig aktiviert).

Serielle Schnittstelle

In diesem Abschnitt kann der Nutzer die Konfiguration des seriellen
Anschlusses festlegen:
e Deaktiviert

e COM1: Port wird mit 3F8h und IRQ4 konfiguriert
(standardmaflig ausgewahlt)

COM2: Port wird mit F28h und IRQ3 konfiguriert
COM3: Port wird mit 2E8h und IRQ4 konfiguriert

USB Configuration

In diesem Abschnitt kann der Benutzer Anderungen an den

Einstellungen des USB auf dem Computer vornehmen. Die

verflgbaren Optionen lauten wie folgt (alle Optionen sind

standardméflig aktiviert):

e Vorderseitige USB-Ports aktivieren

e Enable rear USB Ports

e Enable USB Boot Support (USB-Start-Unterstitzung
aktivieren)

Front USB Configuration

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die vier USB-Ports auf der
Frontblende manuell aktivieren (alle USB-Ports sind standardmafig
aktiviert). Die Optionen sind:

e Front Port 1 (unten links)
e Front Port 2 (unten rechts)
e Front Port 3 (oben links)
e Front Port 4 (oben rechts)

Rear USB Configuration

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die vier USB-Ports auf der
Ruckseite manuell aktivieren (alle USB-Ports sind standardméfsig
aktiviert). Die Optionen sind:

Rear Port 1 (oben links)
Rear Port 2 (Mitte links)
Rear Port 3 (unten links)
Rear Port 4 (unten rechts)
Rear Port 4 (Mitte rechts)
Rear Port 4 (oben rechts)

Dust Filter Maintenance

Dieses Feld aktiviert oder deaktiviert die BIOS-Meldungen fur die
Wartung des optionalen Staubfilters. BIOS generiert auf Grundlage
der folgenden Intervalle vor dem Hochfahren des Systems eine
Erinnerung, dass der Staubfilter gereinigt oder ausgetauscht
werden muss:

e Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
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Tabelle 18. Integrierte Gerdte (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung
e 15 Tage
e 30 Tage
e 60 Tage
e 90 Tage
e 120 Tage
e 150 Tage
e 180 Tage

Identifier GUID-4FD35E4C-C668-4822-A22C-55D4262B7272
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Storage

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu Speicher und Einstellungen.

Tabelle 19. Storage

Optionen Beschreibung
SATA Operation
SATA Operation In diesem Abschnitt kann der Benutzer den Betriebsmodus des

integrierten SATA-Festplattencontrollers wéahlen. Die folgenden

Optionen stehen zur Verfugung:

e Deaktiviert: SATA-Controller sind deaktiviert.

e AHCI: SATA st fur AHCI-Modus konfiguriert.

e RAID an: SATA ist fir die Unterstttzung von RAID (Intel Rapid
Storage Technology) konfiguriert. (Standardméfig ausgewahit)

Speicherschnittstelle

Port-Aktivierung

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die integrierten Laufwerke
auf dem Computer aktivieren oder deaktivieren. Die folgenden
Optionen sind verflgbar (standardméaflig aktiviert).

e SATA-O
SATA-1
SATA-3
M.2 PCle SSD-0
M.2 PCle SSD-1

SMART Reporting

Enable SMART Reporting (SMART-Berichte aktivieren)

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem
der Benutzer die S.M.A.R.T-Option (Self-Monitoring, Analysis
and Reporting Technology) auf dem System aktivieren oder
deaktivieren kann (standardmafig deaktiviert).

Drive Information

Dieser Abschnitt enthélt Informationen Uber die verbundenen und
aktiven Laufwerke auf dem Computer. Die folgenden Optionen
stehen zur Verflgung:

e M.2 PCle SSD-0
o Typ
o Gerat

Enable MediaCard (Speicherkarte aktivieren)
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Tabelle 19. Storage (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung
schreibgeschitzten Modus fir die Speicherkarte. Die folgenden
Optionen stehen zur Verfigung:
e Secure Digital (SD)-Karte (standardmafig aktiviert)
e Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode
Identifier GUID-B28115EA-4C9E-4C08-A229-DB8377E35493
Version 1
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Display
Dieser Abschnitt enthélt Informationen zu Display und Einstellungen.

Tabelle 20. Display

Optionen Beschreibung

Multi-Display Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem

der Benutzer die Verwendung mehrerer Displays aktivieren/
deaktivieren kann. (Standardmaflig deaktiviert). Diese Funktion
wird nur unter Windows 7 und héher unterstitzt.

Primares Display

Video: Primares Display In diesem Abschnitt kann der Benutzer den Videocontroller fir das
primare Display auswahlen, wenn mehrere Videocontroller erkannt

werden. Die Optionen sind:
e Auto (standardméflig ausgewahlt)
e Integriertes Video

Full Screen Logo

Full Screen Logo Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die Option zum Anzeigen eines Vollbild-Logos aktivieren/
deaktivieren kann (standardmafig deaktiviert).

Identifier GUID-70880F82-DED5-464C-BDE8-9421181E1DEB
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Verbindung
In diesem Abschnitt finden Sie Details und Einstellungen fur die Verbindung.

Tabelle 21. Verbindung

Optionen Beschreibung

Netzwerkcontroller-Konfiguration

Integrated NIC In diesem Abschnitt kann der Benutzer die integrierten LAN
Controller-Optionen &ndern. Dies sind die Optionen:
e Disabled (Deaktiviert): Das interne LAN ist ausgeschaltet und
fUr das Betriebssystem nicht sichtbar.
Enabled (Aktiviert): Das interne LAN ist aktiviert.
Enabled with PXE(Aktiviert mit PXE, standardmafig
ausgewahlt): Das interne LAN ist mit PXE-Startfunktionen
aktiviert.
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Tabelle 21. Verbindung (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung

Wireless Device Enable Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer WLAN und Bluetooth auf dem Computer aktivieren oder
deaktivieren kann. Dies sind die Optionen:

e WLAN (standardmafig aktiviert).

e Bluetooth (standardmaflig aktiviert).

Enable UEFI Network Stack Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die Installation von UEFI-Netzwerkprotokollen aktivieren
oder deaktivieren kann. (Standardmafig aktiviert)

Wireless Radio Control Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer eine Funktion aktivieren oder deaktivieren kann, in der
das System eine Verbindung zu einem kabelgebundenen Netzwerk
erkennt und die WLAN- oder WWAN-Verbindung deaktiviert
(standardmaflig ausgeschaltet).

HTTP(s)-Boot-Funktion

HTTP(s)-Boot-Funktion Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die HTTP(s)-Startfunktion aktivieren oder deaktivieren
kann (standardmafig eingeschaltet).

HTTP(s)-Boot-Modus e Automatischer Modus — HTTP(s)-Start extrahiert automatisch
die Start-URL vom DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol) (standardmaflig ausgewahlt).

e Manueller Modus — HTTP(s)-Start liest die vom Benutzer
bereitgestellte Start-URL.

Dieser Abschnitt enthélt au3erdem die Optionen "Upload" und
"Delete" fur die Bereitstellung der Zertifikate, die fur die
Verbindung mit dem HTTPs-Boot-Server erforderlich sind.

|dentifier GUID-9EA429BE-B301-43EA-AB51-A13076118F06
Version 1

Status Translation approved

Strom

Dieser Abschnitt enthélt Informationen zur Stromversorgung und Einstellungen.

Tabelle 22. Strom

Optionen Beschreibung
USB Wake Support
Enable USB Wake Support (USB Wake Support aktivieren) Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der

Benutzer die Unterstitzung fur USB Wake aktivieren oder
deaktivieren kann. So kann das System USB-Geréate wie eine Maus
und eine Tastatur verwenden, um das System aus dem Standby-
Modus zu starten (standardmaflig deaktiviert).

@ ANMERKUNG: Diese Funktion kann nur dann verwendet
werden, wenn der Netzadapter mit dem System verbunden
ist.

AC Behavior In diesem Abschnitt kann der Benutzer das Verhalten des Systems
steuern, wenn die Stromversorgung nach einem unerwarteten
Stromausfall wiederhergestellt wird. Folgende Optionen stehen zur
Verflgung:
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Tabelle 22. Strom (fortgesetzt)

Optionen Beschreibung

e Power Off: Das System bleibt nach der Wiederherstellung
der Netzstromversorgung ausgeschaltet (standardmafig
ausgewahlt).

e Power On: Das System schaltet sich ein, nachdem die
Stromversorgung wiederhergestellt wurde.

e |ast Power State: Das System kehrt nach der
Netzstromwiederherstellung zum vorherigen Zustand zurUck.

Active State Power Management (ASPM) In diesem Abschnitt kann der Benutzer die ASPM-Ebene festlegen.

Folgende Optionen stehen zur Verfligung:

e Auto: Zwischen dem Gerat und dem PCIl Express-Hub findet
ein Handshaking statt (standardméfiig ausgewahlt)

e Disabled: Das ASPM-Energiemanagement ist immer
ausgeschaltet

e | 10nly: Das ASPM-Energiemanagement wird fur die
Verwendung von L1 eingerichtet

Block Sleep In diesem Abschnitt kénnen Sie die Stromsparkapazitat des

Systems im Modus ,,Shutdown (S5)“ oder ,Hibernate (S4)*

festlegen. Die Optionen sind:

e Deaktiviert

e Nurin S5 aktiviert

e Enabled in S4 and S5 (In S4 und SbH aktiviert) ist
standardmaéfiig aktiviert

Intel Speed Shift-Technologie

Intel Speed Shift-Technologie Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer den Support fur die Intel Speed Shift Technology
aktivieren oder deaktivieren kann. Diese Option erméglicht es

dem Betriebssystem, die geeignete Prozessorleistung automatisch
auszuwahlen (automatisch eingeschaltet).

|dentifier GUID-72959F3F-3502-47FA-849F-DABAD243E5FC
Version 1
Status Translation approved

Security (Sicherheit)

Dieser Abschnitt enthélt Sicherheitsdetails und -einstellungen.

Tabelle 23. Security (Sicherheit)

Optionen Beschreibung

TPM 2.0 Security

TPM 2.0 Security On Dieser Abschnitt enthéalt einen Umschaltschalter, um auszuwahlen,
ob das TPM (Trusted Platform Module, vertrauenswurdiges
Plattformmodul) fur das Betriebssystem sichtbar ist.
(Standardmafig aktiviert)

Attestation Enable (Bestatigen aktivieren) Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer steuern kann, ob die TPM-Bestéatigungshierarchie fur das
Betriebssystem verflgbar ist (standardmafig ausgeschaltet).

Key Storage Enable (Schlitisselspeicher aktivieren) In diesem Abschnitt wird ein Umschaltschalter angezeigt, mit dem
der Benutzer steuern kann, ob die TPM-Speicherhierarchie fur das
Betriebssystem verflgbar ist (standardmafig eingeschaltet).
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Tabelle 23. Security (Sicherheit) (fortgesetzt)

Optionen

Beschreibung

SHA-256

In diesem Abschnitt wird ein Umschaltschalter angezeigt, der
bei Aktivierung dafur sorgt, dass das BIOS und das TPM zur
Verwendung des Hash-Algorithmus SHA-256 aktiviert werden,
um wahrend des BIOS-Starts Messungen in die TPM-PCRs zu
erweitern (standardmaflig eingeschaltet).

Clear

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, der steuert, ob
der Computer die TPM-Besitzerinformationen 16schen soll, und
setzt die TPM auf Standardeinstellungen zurtick (standardmafiig
ausgeschaltet).

PPI Bypass for Clear Commands

Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, der das TPM
Physical Presence Interface (PPI) steuert. Wenn diese Einstellung
aktiviert ist, kann das Betriebssystem BIOS PPI-Benutzereingaben
beim Ausgeben des Losch-Befehls Uberspringen (standardmafig
ausgeschaltet).

TPM State

In diesem Abschnitt kann der Benutzer das TPM aktivieren oder
deaktivieren. Dies ist der normale Betriebsstatus fir das TPM,
wenn Sie die vollstandige Bandbreite von Funktionen verwenden
maochten (standardmafig eingeschaltet).

Intel Total Memory Encryption

Total Memory Encryption (TME)

In diesem Abschnitt kann der Benutzer TME aktivieren bzw.
deaktivieren, um den Speicher vor physischen Angriffen zu
schitzen, einschliefilich Freeze Spray, Probing DDR zum Lesen
der Zyklen usw. Alle Systemspeicher werden durch den TME-Block
verschlUsselt, der mit dem Speicher-Controller verbunden ist.

Chassis Intrusion

Chassis Intrusion

Dieses Feld steuert die Gehauseeingriff-Funktion.

e Disabled — deaktiviert; meldet keine Eingriffe wéhrend des
POST
Enabled — aktiviert; meldet Eingriffe wéhrend des POST
On-Silent — stumm; erkennt Eingriffe, zeigt jedoch keine
erkannten Eingriffe wéahrend des POST an (standardmafiig
ausgewahit)

Gehéauseeingriffswarnung léschen

Dieses Feld enthalt einen Umschaltschalter zum Aktivieren oder
Deaktivieren von Eingriffen (standardmaflig deaktiviert).

SMM Security Mitigation

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die Schutzfunktionen
der UEFI SMM Security Mitigation aktivieren oder deaktivieren
(standardmafig aktiviert).

Daten beim n&chsten Start I6schen

Start Data Wipe

Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, der bei aktivierter
Option sicherstellt, dass das BIOS beim nachsten Neustart einen
Datenldschzyklus fir die an die Systemplatine angeschlossenen
Speichergeréte in die Warteschlange einsetzt (standardméfiig
ausgeschaltet).

Absolute

Absolute

Uber dieses Feld kénnen Sie die BIOS-Modulschnittstelle des
optionalen Services , Absolute Persistence Module” von Absolute
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Tabelle 23. Security (Sicherheit) (fortgesetzt)

Optionen

Beschreibung

Software aktivieren, deaktivieren oder dauerhaft deaktivieren. Die

verfligbaren Optionen lauten wie folgt:

o Absolute aktivieren: Aktiviert , Absolute Persistence” und ladt
das Firmware-Persistenz-Modul (standardméfig aktiviert).

o Absolute deaktivieren: Deaktiviert ,Absolute Persistence”. Das
Firmware-Persistenz-Modul ist nicht installiert.

e Absolute permanent deaktivieren: Deaktiviert dauerhaft die
»+Absolute Persistence Module“-Schnittstelle von der weiteren
Verwendung.

UEFI Boot Path Security

UEFI Boot Path Security

Steuert, ob Benutzer beim Starten auf einem UEFI-Startpfad
aus dem F12-SystemstartmenU aufgefordert werden, ein
Administratorkennwort einzugeben (falls eingestellt). Die
verfligbaren Optionen lauten wie folgt:

o Never (Nie)

e Always (Immer)

e Always, Except Internal HDD (standardmafig aktiviert)

e Always, Except Internal HDD&PXE

SafeShutter
SafeShutter In diesem Abschnitt kann der Benutzer zwischen einer
dynamischen und einer manuellen Ausldsersteuerung wahlen:

e Dynamic Shutter — Kameraausldser wird automatisch getffnet,
wenn Benutzer Anwendungsberechtigungen gewahrt und
schlief3t, wenn die Berechtigung endet. Kann mithilfe der F9-
Kamera-Stummtaste (LED ein) deaktiviert werden. Dies ist die
Standardoption.

e Manual Shutter Control — Der Ausléser wird gedffnet, wenn die
F9-Taste gedrickt wird (LED aus) und beim Dricken der Taste
F9 (LED ein) geschlossen.

|dentifier GUID-1F25F072-DFB6-4477-B4B4-19B8EEADS732
Version 1

Status Translation approved

Kennworter

In diesem Abschnitt finden Sie Details zu den Kennworteinstellungen.

Tabelle 24. Kennworter

Optionen

Beschreibung

Admin Password

Dieses Feld erméglicht dem Benutzer das Einrichten, Andern oder
Ldschen des Administratorkennworts.

System Password

Ermaglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des
Systemkennworts.

Internal HDD-0 Password

Dieses Feld ermdglicht es dem Benutzer, das Kennwort der HDD-0
festzulegen, zu andern oder zu l6schen.

NVMe SSDO

Dieses Feld ermdglicht es dem Benutzer, das Kennwort der NVMe-
SSD-O0 festzulegen, zu andern oder zu I6schen.

Passwortkonfigurator
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Tabelle 24. Kennwérter (fortgesetzt)

Optionen

Beschreibung

Grof3buchstaben: A-Z

Aktivieren oder deaktivieren Sie die verstarkte Verwendung von
Grof3buchstaben (standardmaflig ausgeschaltet).

Kleinbuchstaben

Aktivieren oder deaktivieren Sie die verstarkte Verwendung von
Kleinbuchstaben (standardmafig ausgeschaltet).

Ziffer Aktivieren oder deaktivieren Sie die verstarkte Nutzung von
mindestens einer Ziffer (standardmaflig ausgeschaltet).
Sonderzeichen Aktivieren oder deaktivieren Sie die verstérkte Nutzung von

mindestens einem Sonderzeichen (standardmafig ausgeschaltet).

Minimum an Zeichen

Ermoglicht es dem Benutzer, die zuldssige Anzahl an Zeichen flr
ein Passwort auszuwahlen (der Standardwert lautet 4).

Password Bypass

In diesem Abschnitt kann der Benutzer aktivieren/deaktivieren,
dass der Benutzer das Systemkennwort und das interne
Festplattenkennwort eingeben muss, wenn das System aus dem
ausgeschalteten Zustand hochgefahren wird. Die Optionen sind:
e Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)

e Neustart umgehen

Password Changes

Enable Non-Admin Password Changes

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, bei

dem der Benutzer das System- und Festplattenkennwort
ohne Administratorkennwort &ndern kann (standardmafig
ausgeschaltet).

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout (Sperre fir Administrator-Setup
aktivieren)

Dieser Abschnitt enthélt einen Umschaltschalter, der dem
Administrator erlaubt, zu steuern, wie Benutzer auf das BIOS-
Setup zugreifen kdnnen oder nicht (standardmafig ausgeschaltet).

Master Password Lockout

Enable Master Password Lockout

Dieser Abschnitt enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der
Benutzer die Unterstitzung des Masterpassworts deaktivieren
kann (standardmafig ausgeschaltet).

Identifier GUID-3B74C8EF-60E1-42E0-908E-DE8B6C2CAO19E
Version 1
Status Translation approved

Recovery aktualisieren

In diesem Abschnitt finden Sie Details zu den Aktualisierungswiederherstellungseinstellungen.

Tabelle 25. Recovery aktualisieren

Optionen

Beschreibung

UEFI Capsule-Firmware-Aktualisierung

Enable UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI Capsule-
Firmwarepakete aktivieren)

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter, mit dem der Benutzer
BIOS-Aktualisierungen Uber UEFI Capsule-Aktualisierungspakete
aktivieren oder deaktivieren kann (standardméf3ig aktiviert).

BIOS Recovery from Hard Drive
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Tabelle 25. Recovery aktualisieren (fortgesetzt)

Optionen

Beschreibung

BIOS Recovery from Hard Drive

Diese Option erméglicht es dem Benutzer, bestimmte beschadigte
BIOS-Bedingungen von einer Wiederherstellungsdatei auf der
primaren Festplatte des Benutzers oder von einem externen USB-
Stick wiederherzustellen (standardmaflig aktiviert).

BIOS Downgrade

BIOS-Downgrade zulassen

Dieses Feld enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der Benutzer
das Flashen der System-Firmware auf friihere Versionen aktivieren
oder deaktivieren kann.

SupportAssist OS Recovery

SupportAssist OS Recovery

Dieses Feld enthalt einen Umschaltschalter, mit dem der Benutzer
den Boot-Flow fur SupportAssist OS Recovery Tool in den
Ereignissen bestimmter Systemfehler aktivieren oder deaktivieren
kann (standardmafig aktiviert).

BIOSConnect

BIOSConnect

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter, mit dem der Benutzer
das BIOSConnect-Setup aktivieren oder deaktivieren kann, um die
Betriebssystemwiederherstellung des Cloud-Services zu starten,
wenn das Hauptbetriebssystem mit einer festgelegten Anzahl von
Fehlern nicht gestartet werden kann (standardméfig aktiviert).

Dell Auto OS Recovery Threshold

Dell Auto OS Recovery Threshold

Dieses Feld ermoglicht es dem Benutzer, die Anzahl der
fehlgeschlagenen Startversuche durch das System auszuwaéhlen,
bevor SupportAssist OS Recovery ausgeldst wird. Folgende
Optionen stehen zur Verfligung:

o Off (Aus)
o 1
e 2 (standardmafig ausgewahlt)
e 3
Identifier GUID-35D65E54-4080-456F-A3D9-DAB4A0504ABE
Version 1
Status Translation approved
Systemverwaltung

Dieser Abschnitt enthélt Systemverwaltungseinstellungen.

Tabelle 26. Systemverwaltung

Optionen Beschreibung

Service Tag

Service Tag Dieses Feld enthélt die eindeutige Service-Tag-Nummer des
Computers.

Asset Tag

Asset Tag Dieses Feld bietet den eindeutigen, bis zu 64 Zeichen langen Asset
Tag, der vom IT-Administrator festgelegt werden kann.

Wake on LAN
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Tabelle 26. Systemverwaltung (fortgesetzt)

Optionen

Beschreibung

Wake on LAN

Dieses Feld ermdglicht es dem Benutzer auszuwahlen, ob und

wie das System bei Verbindung mit LAN starten soll. Folgende

Optionen stehen zur Verfigung:

e Deaktiviert: Das System wird nicht mit speziellen LAN-Signalen
gestartet (standardméfiig ausgewahlt).

e Nur LAN: Das System kann durch spezielle LAN-Signale von
einem Netzwerkcomputer hochgefahren werden.

e WLAN Only (Nur WLAN) — Das System kann durch spezielle
WLAN-Signale hochgefahren werden.

e AN or WLAN (LAN oder WLAN) — Das System kann durch
spezielle LAN- oder WLAN-Signale hochgefahren werden.

e | AN mit PXE-Start: Ermoglicht es dem System, von S4- oder
S5-Zustand zu reaktivieren und zu PXE zu starten.

Auto On Time

Auto On Time

Dieses Feld ermdglicht es dem Benutzer, festgelegte Tage/Uhrzeit
einzustellen, an denen das System automatisch eingeschaltet
werden kann. Folgende Optionen stehen zur Verflgung:

Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
Téglich

Weekdays (Wochentags)

Select Days (Tage auswahlen)

SERR Messages

In diesem Abschnitt kann der Benutzer die SERR-

Meldungsfunktion aktivieren oder deaktivieren (standardmafig

aktiviert).

(D| ANMERKUNG: Fir einige Grafikkarten muss die SERR-
Meldungsfunktion deaktiviert werden.

First Power On Date

Wenn diese Option aktiviert ist, kann der Benutzer das
Besitzdatum sehen (standardméflig deaktiviert).

Identifier GUID-78EDCEC2-DC19-44AF-92A8-AA2B4524F9C0O
Version 1

Status Translation approved

Tastatur

Dieser Abschnitt enthélt die Tastatureinstellungen.

Tabelle 27. Tastatur

Optionen

Beschreibung

Enable Keyboard Error Detection (Tastaturfehlererkennung
aktivieren)

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter (ein/aus), damit
Tastaturfehler beim Systemstart gemeldet werden kénnen.

Numlock LED

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter (ein/aus), damit
Benutzer festlegen kdnnen, ob die NumLock-LED leuchtet, wenn
das System gestartet wird.
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Identifier GUID-3CCB6819-A652-44C8-A5CE-CB63987D7CFF

Version 1
Status Translation approved
Virtualisierung

In diesem Abschnitt finden Sie Details zu den Einstellungen der Virtualisierung.

Tabelle 28. Virtualisierung

Optionen

Beschreibung

Intel Virtualization Technology

Intel Virtualization Technology (VT) aktivieren

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter zum Aktivieren oder
Deaktivieren der Virtualisierung zum Ausfuhren des Virtual Machine
Monitor (VMM) (standardméafig aktiviert).

VT for Direct I/0

Intel VT fur direkte E/A aktivieren

Dieses Feld ermdglicht es dem Benutzer, das System zu aktivieren
oder zu deaktivieren, um VT flr direkte E/A durchflhren zu
kénnen (standardmafig aktiviert).

Identifier GUID-7E365D57-0EBF-476D-9618-A8EF7509D109
Version 1

Status Translation approved

Leistung

Dieser Abschnitt enthalt Leistungseinstellungen.

Tabelle 29. Leistung

Optionen

Beschreibung

Multi Core Support

Active Cores

In diesem Feld kann der Benutzer die Anzahl der aktiven Kerne auf
dem Computer konfigurieren. Dies sind die Optionen:

e Alle Cores (standardmaflig ausgewahlt)

o
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology

Dieses Feld enthalt einen Umschaltschalter zum Aktivieren oder
Deaktivieren der Intel SpeedStep Technologie, mit der ein
Computer dynamisch die Prozessorspannung und die Kernfrequenz
anpassen und den durchschnittlichen Stromverbrauch und die
Warmeerzeugung reduzieren kann (standardmafig eingeschaltet).

C-States Control

Enable C-States Control

Dieses Feld enthélt einen Umschaltschalter zum Aktivieren oder
Deaktivieren der C-States-Steuerung, mit der die Fahigkeit des
Prozessors, in Niedrigleistungszustande einzutreten und diese zu
verlassen, konfiguriert wird. Wenn diese Option deaktiviert ist,
werden alle C-Zustande deaktiviert (standardméfig eingeschaltet).

Intel Turbo Boost Technology
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Tabelle 29. Leistung (fortgesetzt)
Optionen Beschreibung

Enable Intel Turbo Boost Technology Dieses Feld ermaglicht es dem Benutzer, Intel Turbo Boost
Technology zu aktivieren oder zu deaktivieren (standardmafig
eingeschaltet).

e Deaktiviert — In dieser Einstellung kann der Intel Turbo-Boost-
Technik-Treiber den Leistungszustand des Prozessors nicht
Uber den der Standardleistung erhéhen.

e Aktiviert — Die Leistung der CPU oder des Grafikprozessors
kann von der Intel Turbo-Boost-Technik erhdht werden.

Intel Hyper-Threading Technology

Enable Intel Hyper-Threading Technology Dieses Feld ermaglicht es dem Benutzer, diese Funktion zu
konfigurieren, bei der die Prozessorressourcen effizienter genutzt
werden, sodass auf jedem Kern mehrere Threads ausgefuhrt
werden kénnen (standardmafig eingeschaltet).

Dynamic Tuning: Machine Learning

Enable Dynamic Tuning: Machine Learning Dieses Feld ermaglicht es dem Benutzer, die Funktion

des Betriebssystems zum Verbessern der dynamischen
Stromversorgungskapazitdten basierend auf erkannten Workloads
zu konfigurieren (standardméfig deaktiviert).

Identifier GUID-E6883F8D-C629-46CB-9BCD-6D2D6739E98E
Version 1

Status Translation approved
Systemprotokolle

Dieser Abschnitt enthélt BIOS-, Temperatur- und Strom-Ereignisprotokolle.

Tabelle 30. Systemprotokolle

Optionen Beschreibung

BIOS Event Log

BIOS-Ereignisprotokoll Iéschen Dieses Feld enthalt einen Umschaltschalter zum Beibehalten oder
Loschen von BIOS-Ereignisprotokollen. Auf3erdem werden alle
gespeicherten Ereignisse (Daten, Uhrzeit, Meldung) aufgefthrt.
,Beibehalten® ist standardméfig ausgewahit).

|dentifier GUID-02B5A40C-5646-47AC-83A3-1AC8FB44D774
Version 1
Status Translation Validated

Aktualisieren des BIOS

Identifier GUID-6CF920C1-90B6-489A-A0AB-A19CABE859BB
Version 1
Status Translation Validated

Aktualisieren des BIOS unter Windows

Info liber diese Aufgabe

Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim nachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
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Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unndtigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Schritte

1. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

2. Kilicken Sie auf Produktsupport. Klicken Sie auf Support durchsuchen, geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein
und Kklicken Sie auf Suchen.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie kein Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die SupportAssist-Funktion, um Ihren Computer
automatisch zu identifizieren. Sie kénnen auch die Produkt-ID verwenden oder manuell nach lhrem Computermodell suchen.

Klicken Sie auf Treiber & Downloads. Erweitern Sie Treiber suchen.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf Ihrem Computer installiert ist.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Kategorie die Option BIOS aus.

Wahlen Sie die neueste BIOS-Version aus und klicken Sie auf Herunterladen, um das BIOS fir Ihren Computer herunterzuladen.

N o oA o

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fur die BIOS-Aktualisierung gespeichert
haben.

8. Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der BIOS-Aktualisierungsdatei und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Weitere Informationen finden Sie im Knowledge-Base-Artikel 000124211 unter www.dell.com/support.

|dentifier GUID-788E5D66-C463-49A4-AA6C-01C115A999F3
\ersion 3
Status Translation Validated

Aktualisieren des BIOS in Linux und Ubuntu

Informationen zum Aktualisieren des System-BIOS auf einem Computer, auf dem Linux oder Ubuntu installiert ist, finden Sie im
Wissensdatenbank-Artikel 000131486 unter www.dell.com/support.

Identifier GUID-888F4664-FF85-455B-94D0-F1913B808890
Version 1
Status Translation Validated

Aktualisieren des BIOS unter Verwendung des USB-Laufwerks in
Windows

Info liber diese Aufgabe

Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim nachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unndtigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Schritte

1. Befolgen Sie das Verfahren von Schritt 1 bis Schritt 6 unter Aktualisieren des BIOS in Windows zum Herunterladen der aktuellen
BIOS-Setup-Programmdatei.

2. Erstellen Sie ein startfahiges USB-Laufwerk. Weitere Informationen finden Sie im Wissensdatenbank-Artikel 000145519 unter
www.dell.com/support.

Kopieren Sie die BIOS-Setup-Programmdatei auf das startfahige USB-Laufwerk.

Schlief3en Sie das startfahige USB-Laufwerk an den Computer an, auf dem Sie die BIOS-Aktualisierung durchfiihren méchten.
Starten Sie den Computer neu und driicken Sie F12 .

Starten Sie das USB-Laufwerk Uber das Einmaliges Boot-Menii.

N o oA o

Geben Sie den Namen der BIOS-Setup-Programmdatei ein und dricken Sie Eingabe.
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Die BIOS Update Utility (Dienstprogramm zur BIOS-Aktualisierung) wird angezeigt.
8. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die BIOS-Aktualisierung abzuschlief3en.

Identifier GUID-2EB6046DA-F8C2-4F80-9DD7-FD3FOC8A4009
Version 1
Status Translation Validated

Aktualisieren des BIOS liber das einmalige F12-Startmenii

Aktualisieren Sie das BIOS lhres Computers unter Verwendung einer BIOS-Aktualisierungsdatei (.exe), die auf einen FAT32-USB-Stick
kopiert wurde, und Starten Sie das einmalige F12-Startmend.

Info liber diese Aufgabe

Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim nachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unndtigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sin153694

BlIOS-Aktualisierung

Sie kdnnen die BIOS-Aktualisierungsdatei in Windows Uber einen bootfahigen USB-Stick ausfiihren oder Sie kdnnen das BIOS Uber das
einmalige F12-Startment auf dem System aktualisieren.

Die meisten Computer von Dell, die nach 2012 hergestellt wurden, verfugen Uber diese Funktion, und Sie kénnen es Uberprufen, indem

Sie das einmalige F12-Startment auf Inrem Computer ausfihren, um festzustellen, ob ,,BIOS-Flash-Aktualisierung™ als Startoption fur lhren

Computer aufgefuhrt wird. Wenn die Option aufgefihrt ist, unterstitzt das BIOS diese BIOS-Aktualisierungsoption.

@ ANMERKUNG: Nur Computer mit der Option ,BIOS-Flash-Aktualisierung” im einmaligen F12-Startment kdnnen diese Funktion
verwenden.

Aktualisieren liber das einmalige Startmenii
Um Ihr BIOS Uber das einmalige F12-Startmenu zu aktualisieren, brauchen Sie Folgendes:

einen USB-Stick, der fur das FAT32-Dateisystem formatiert ist (der Stick muss nicht bootfahig sein)

die ausfuhrbare BIOS-Datei, die Sie von der Dell Support-Website heruntergeladen und in das Stammverzeichnis des USB-Sticks
kopiert haben

einen Netzadapter, der mit dem Computer verbunden ist
eine funktionsfahige Computerbatterie zum Aktualisieren des BIOS
Fihren Sie folgende Schritte aus, um den BIOS-Aktualisierungsvorgang Uber das F12-Ment auszufthren:

Schalten Sie den Computer wahrend des BIOS-Aktualisierungsvorgangs nicht aus. Der Computer startet
moglicherweise nicht, wenn Sie den Computer ausschalten.

Schritte
1. Stecken Sie im ausgeschalteten Zustand den USB-Stick, auf den Sie die Aktualisierung kopiert haben, in einen USB-Anschluss des
Computers.

2. Schalten Sie den Computer ein und driicken Sie die F12-Taste, um auf das einmalige Startment zuzugreifen. Wahlen Sie ,BIOS-
Aktualisierung” mithilfe der Maus oder der Pfeiltasten aus und driicken Sie anschlief3end die Eingabetaste.
Das Menu ,,BIOS aktualisieren” wird angezeigt.

Klicken Sie auf Flash from file.

Wahlen Sie ein externes USB-Geréat aus.

Wahlen Sie die Datei aus, doppelklicken Sie auf die Ziel-Aktualisierungsdatei und klicken Sie anschlief3end auf Senden.
Klicken Sie auf BIOS aktualisieren. Der Computer wird neu gestartet, um das BIOS zu aktualisieren.

N o oA o

Nach Abschluss der BIOS-Aktualisierung wird der Computer neu gestartet.
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|dentifier GUID-70AC74A4-2716-4872-8F85-36 CCAOEOQ1771
\ersion 1
Status Translation Validated

System- und Setup-Kennwort

Tabelle 31. System- und Setup-Kennwort

Kennworttyp Beschreibung

System password (Systemkennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System
eingeben mussen.

Setup password (Setup-Kennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie fir den Zugriff auf und Anderungen
an den BIOS-Einstellungen des Computers eingeben mussen.

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres Computers erstellen.

Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn |hr Computer nicht gesperrt und zudem unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System
gespeicherten Daten zugreifen.

®| ANMERKUNG: System- und Setup-Kennwortfunktionen sind deaktiviert

|dentifier GUID-84D45A70-0C01-4677-B066-55414B65F122
Version 4
Status Translation Validated

Zuweisen eines System-Setup-Kennworts

Voraussetzungen

Sie kdnnen ein neues System or Admin Password (System- oder Administratorkennwort) nur zuweisen, wenn der Zustand Not Set
(Nicht eingerichtet) ist.

Info Giber diese Aufgabe

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F12.

Schritte

1. Wahlen Sie im Bildschirm System-BIOS oder System-Setup die Option Sicherheit aus und driicken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm Sicherheit wird angezeigt.

2. Wahlen Sie System/Administratorkennwort und erstellen Sie ein Passwort im Feld Neues Passwort eingeben.
Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
e Kennworter dirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

Mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: " #$% &' () *+,-./:;<=>2@ [\ ] A_"{]|}

Zahlen O bis 9

Grof3buchstaben von A bis Z

Kleinbuchstaben von a-z

8. Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestatigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
4. Drlcken Sie die Esc-Taste und speichern Sie die Anderungen, wie durch die Popup-Meldung aufgefordert.

5. Driicken Sie Y, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

BIOS-Setup m



|dentifier GUID-B6DB5E2C-98AB-4EF7-9BA7-42A0AEF1D985
Version 2
Status Translation Validated

Loschen oder Andern eines vorhandenen System-Setup-Kennworts

Voraussetzungen

Stellen Sie sicher, dass der Kennwortstatus im System-Setup auf ,Entsperrt” gesetzt ist, bevor Sie versuchen, das vorhandene System-
und/oder Setup-Kennwort zu léschen oder zu andern. Wenn die Option Password Status (Kennwortstatus) auf ,Locked” (Gesperrt)
gesetzt ist, kann ein vorhandenes System- und/oder Setup-Kennwort nicht geléscht oder gedndert werden.

Info UGiber diese Aufgabe

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F12.

Schritte
1. Wahlen Sie im Bildschirm System-BIOS oder System-Setup die Option Systemsicherheit aus und dricken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf
Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder I6schen Sie das vorhandene Systemkennwort und
drtcken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

4. Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, &ndern oder ldschen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und
drucken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie das Systemkennwort und/oder das Setup-Kennwort dndern, geben Sie das neue Kennwort erneut
ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das Systemkennwort und/oder Setup-Kennwort léschen, bestatigen Sie die
Loéschung, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Driicken Sie die Taste Esc. Eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

6. Driicken Sie auf "Y", um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.

Identifier GUID-EA9837FC-1DD7-41B4-AD15-DA3D4003A8C8
Version 1
Status Translation approved

Loschen von CMOS-Einstellungen

Info Uber diese Aufgabe

Durch das Loschen der CMOS-Einstellungen werden die BIOS-Einstellungen auf lhrem Computer
zuriickgesetzt.

Schritte

Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie.
Warten Sie eine Minute.

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie wieder ein.

SNSRI CE

Bringen Sie die Seitenabdeckung wieder an.
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GUID-5941E06E-ABCB-4468-ACES-D51EF6AAA083

|dentifier
Version 2
Status Translation Validated

Loschen von BIOS- (System-Setup) und
Systemkennwortern

Info liber diese Aufgabe
Nehmen Sie Kontakt mit dem technischen Support von Dell wie unter www.dell.com/contactdell beschrieben auf, um System- oder

BIOS-Kennworter zu I6schen.
@ ANMERKUNG: Informationen zum ZurUcksetzen von Windows- oder Anwendungspasswortern finden Sie in der Dokumentation fir

Windows oder die jeweilige Anwendung.
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Identifier GUID-F93F7E34-BE30-464B-886E-C284BFI61CB2

Version 1

Status Translation Validated

|dentifier GUID-EEQABDY5-88BE-4EE7-983E-D97C680BDECD
Version 9

Status Translation Validated

Diagnose der Dell SupportAssist-
Systemleistungsprufung vor dem Start

Info Uber diese Aufgabe

Die SupportAssist-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fiihrt eine komplette Prifung der Hardware durch. Die Diagnose der
Dell SupportAssist-Systemleistungsprifung vor dem Start ist in das BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte
Systemdiagnose bietet eine Reihe von Optionen flr bestimmte Geréte oder Gerategruppen mit folgenden Funktionen:

e Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfihren

Tests wiederholen

Testergebnisse anzeigen oder speichern

Grandliche Tests durchfiihren, um weitere Testoptionen flr Zusatzinformationen Uber die fehlerhaften Geréte zu erhalten

Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden

Fehlermeldungen tber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

@ ANMERKUNG: Einige Tests fur bestimmte Geréate erfordern Benutzeraktionen Stellen Sie sicher, dass Sie am Computerterminal
sind, wenn die Diagnosetests durchgefuhrt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

|dentifier GUID-0BB93EED-EFBC-4831-A9C4-7298A7A9F619
Version 2
Status Translation Validated

Ausfliihren der SupportAssist-Systemleistungsprufung vor dem
Systemstart

Schritte

Schalten Sie den Computer ein.
Wenn der Computer startet, drlicken Sie die F12-Taste, sobald das Dell-Logo angezeigt wird.
Wahlen Sie auf dem StartmenU-Bildschirm die Option Diagnostics (Diagnose).

Klicken Sie auf den Pfeil in der unteren linken Ecke.
Die Diagnose-Startseite wird angezeigt.

B. Klicken Sie auf den Pfeil in der unteren rechten Ecke, um zur Seitenliste zu gehen.
Die erkannten Elemente werden aufgelistet.

6. Um einen Diagnosetest fur ein bestimmtes Gerat durchzufihren, driicken Sie die Esc-Taste und klicken dann auf Yes (Ja), um den
Diagnosetest zu stoppen.

7. Wahlen Sie auf der linken Seite das Geréat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchflhren).

8. Bei etwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und die Validierungsnummer und wenden Sie sich an Dell.

FN NN
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Identifier GUID-FB254D5F-B892-4825-ADAA-FABFIEA341FF
Version 1
Status Translation approved

Integrierter Selbsttest des Netzteils

Mit dem integrierten Selbsttest (BIST) kénnen Sie feststellen, ob das Netzteil funktioniert. Informationen zum Ausfuhren der
Selbsttestdiagnose fiir das Netzteil auf einem Desktop- oder All-in-one-Computer finden Sie im Wissensdatenbank-Artikel 000125179
unter www.dell.com/support.

|dentifier GUID-07853EDE-4844-43B1-8F55-6D1A070DD898
Version 4
Status Translation approved

Verhalten der Diagnose-LED

Tabelle 32. Verhalten der Diagnose-LED

Blinkmuster

Gelb Weif3 Problembeschreibung Lésungsvorschlag
1 2 Nicht behebbarer SPI-Flash-
Fehler
2 1 CPU-Fehler ° Fuhren Sie das Tool

Dell SupportAssist/Dell
Diagnostics aus.
. Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt

werden.
2 2 Systemplatinenfehler (schlief3t | e Flash mit neuester BIOS-
eine Beschéadigung des BIOS Version
oder einen ROM-Fehler mit ein) | o Wenn das Problem

weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt

werden.
2 3 Kein Speicher/RAM erkannt . Prafen Sie, ob das
Speichermodul korrekt
installiert ist.
. Wenn das Problem

weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt

werden.
2 4 Speicher-/RAM-Fehler ° ZurUcksetzen des
Speichermoduls
. Wenn das Problem

weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt

werden.
2 5 Unzuldssiger Speicher installiert | @ ZurUcksetzen des
Speichermoduls
. Wenn das Problem

weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt

werden.
2 6 Systemplatine / ° Flash mit neuester BIOS-
Chipsatzfehler / Fehler der Version

Echtzeituhr / Gate A20-Fehler /
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Tabelle 32. Verhalten der Diagnose-LED (fortgesetzt)

Blinkmuster

Gelb

Weif3

Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

Super-E/A-Fehler / Tastatur-
Controller fehlerhaft

Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

CMOS-Batteriefehler

Zuricksetzen der CMOS-
Batterieverbindung
Wenn das Problem weiterhin
besteht, tauschen Sie den
RTS-Akku aus.

PCI- oder Videokarten-/
Chipfehler

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

BIOS-Wiederherstellungsimage
nicht gefunden

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

BIOS-Wiederherstellungsimage
gefunden, aber ungultig

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Stromschienenfehler

Im EC ist ein
Fehler bezuglich
der Stromseqguenzierung
aufgetreten.
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Beschédigung von SBIOS-Flash

Beschédigte Aktualisierung
von SBIOS erkannt
Wenn das Problem

weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Intel ME (Management Engine)
Fehler

ZeitUberschreitung beim
Warten auf Antwort auf
HECI-Meldung von ME
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Problem mit der CPU-
Stromkabelverbindung
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|dentifier GUID-2492FF0C-5409-4E99-9C6A-F40516F1A256
\ersion 4
Status Translation Validated

Wiederherstellen des Betriebssystems

Wenn das Betriebssystem auf Ihrem Computer auch nach mehreren Versuchen nicht gestartet werden kann, wird automatisch Dell
SupportAssist OS Recovery gestartet.

Bei Dell SupportAssist OS Recovery handelt es sich um ein eigenstandiges Tool, das auf allen Dell Computern mit Windows vorinstalliert
ist. Es besteht aus Tools fir die Diagnose und Behebung von Fehlern, die méglicherweise vor dem Starten des Betriebssystems auftreten
kdnnen. Mit dem Tool kdnnen Sie eine Diagnose von Hardwareproblemen durchfuhren, lhren Computer reparieren, Dateien sichern oder
Ihren Computer auf Werkseinstellungen zuriicksetzen.

Sie kdnnen das Tool auch Uber die Dell Supportwebsite herunterladen, um Probleme mit Inrem Computer zu beheben, wenn das primare
Betriebssystem auf dem Computer aufgrund von Software- oder Hardwareproblemen nicht gestartet werden kann.

Weitere Informationen tber Dell SupportAssist OS Recovery finden Sie im Benutzerhandbuch zu Dell SupportAssist OS Recovery unter
www.dell.com/serviceabilitytools. Klicken Sie auf SupportAssist und klicken Sie dann auf SupportAssist OS Recovery.

|dentifier GUID-F43CA142-3465-4F38-8FBE-2AD251EA73FF
Version 1
Status Translation Validated

Zurucksetzen der Echtzeituhr (RTC)

Mit der Funktion zum Zurticksetzen der Echtzeituhr (Real Time Clock) kdnnen Sie oder der Servicetechniker die kirzlich eingefiihrten
Systeme Dell Latitude und Precision in bestimmten Kein POST/Kein Start/Kein Strom-Situationen wiederherstellen. Sie kdnnen
die RTC-Zurlcksetzung im ausgeschalteten Systemzustand nur initiieren, wenn das System an den Netzstrom angeschlossen ist.
Dricken und halten Sie den Netzschalter fur 25 Sekunden gedrickt. Die System-RTC-Zurlcksetzung erfolgt nach dem Loslassen des
Betriebsschalters.

@ ANMERKUNG: Wenn der Netzstromanschluss des Systems wahrend des VVorgangs unterbrochen oder der Netzschalter langer als
40 Sekunden gedruckt gehalten wird, kommt es zum Abbruch der RTC-Zurlcksetzung.

Die RTC-Zurucksetzung fuhrt dazu, dass BIOS auf die Standardeinstellungen zurlickgesetzt wird, die Bereitstellung von Intel vPro
aufgehoben wird sowie Datum und Uhrzeit des Systems zurtlickgesetzt werden. Die folgenden Elemente sind unabhangig von der
RTC-Zurticksetzung:

e Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag

Admin Password

System Password

HDD Password

Wichtige Datenbanken

System Logs

@ ANMERKUNG: Das vPro-Konto und das Kennwort des IT-Administrators auf dem System werden zurlickgesetzt. Flr das System
muss der Setup- und Konfigurationsprozess erneut durchgefihrt werden, um es wieder mit dem vPro-Server zu verbinden.

Ob die folgenden Elemente ggf. zurlickgesetzt werden, hangt von Ihrer Auswahl der benutzerdefinierten BIOS-Einstellungen ab:

Bootliste

Enable Legacy Option ROMs (Legacy-Option-ROMs aktivieren)
Secure Boot Enable

BIOS-Downgrade zulassen
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Identifier GUID-C4DBF377-7466-46C1-9C48-1C3A493E3924

\ersion 3
Status Translation Validated

Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen

Es wird empfohlen, ein Wiederherstellungslaufwerk fir die Fehlerbehebung zu erstellen und Probleme zu beheben, die ggf. unter Windows
auftreten. Dell bietet mehrere Optionen fir die Wiederherstellung des Windows-Betriebssystems auf Ihrem Dell PC. Weitere Informationen
finden Sie unter Dell Windows Backup Media and Recovery Options (Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen).

Identifier GUID-B4DD52FB-COFE-4818-9D7C-A0D2BF4491D7
Version 1
Status Translation Validated

Ein- und Ausschalten des WLAN

Info liber diese Aufgabe

Wenn Ihr Computer aufgrund von WLAN-Verbindungsproblemen keinen Zugriff auf das Internet hat, kénnen Sie das WLAN aus- und
wieder einschalten. Das folgende Verfahren enthalt Anweisungen dazu, wie Sie das WLAN aus- und wieder einschalten:

@lANMERKUNG: Manche Internetdienstanbieter (Internet Service Providers, ISPs) stellen ein Modem/Router-Kombigerat bereit.

Schritte

Schalten Sie den Computer aus.
Schalten Sie das Modem aus.
Schalten Sie den WLAN-Router aus.
Warten Sie 30 Sekunden.

Schalten Sie den WLAN-Router ein.
Schalten Sie das Modem ein.
Schalten Sie den Computer ein.

No g AN
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|dentifier
Version 10
Status Translation Validated

GUID-79104453-0F4A-4408-A5D4-44ABDDD0O2CAE

Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu Dell-Produkten:

Tabelle 33. Selbsthilfe-Ressourcen

Selbsthilfe-Ressourcen

Ort der Ressource

Informationen zu Produkten und Dienstleistungen von Dell

www.dell.com

My Dell-App

Tipps

k3

Support kontaktieren

Geben Sie in der Windows-Suche Contact Support einund
drucken Sie die Eingabetaste.

Onlinehilfe fur Betriebssystem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Greifen Sie auf Top-L&sungen, Diagnosen, Treiber und Downloads
zu und erfahren Sie mithilfe von Videos, Handbtichern und
Dokumenten mehr Gber Ihren Computer.

lhr Dell Computer wird eindeutig durch eine Service-Tag-Nummer
oder einen Express-Service-Code identifiziert. Um die relevanten
Supportressourcen fur lhren Dell Computer anzuzeigen, geben Sie
unter www.dell.com/support die Service-Tag-Nummer oder den
Express-Servicecode ein.

Weitere Informationen dazu, wie Sie das Service-Tag lhres
Computers finden, finden Sie unter Suchen des Service-Tags lhres
Computers.

Dell Knowledge-Base-Artikel zu zahlreichen Computerthemen.

1. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

2. Wahlen Sie in der Menleiste oben auf der Support-Seite die
Option Support > Knowledge Base aus.

3. Geben Sie in das Suchfeld auf der Seite in der
Wissensdatenbank das SchlUsselwort, das Thema oder die
Modellnummer ein und klicken oder tippen Sie dann auf das
Suchsymbol, um die zugehdrigen Artikel anzuzeigen.

Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell fur den Verkauf, den technischen Support und den Kundendienst erhalten Sie unter

www.dell.com/contactdell.

ANMERKUNG: Die Verfugbarkeit ist je nach Land/Region und Produkt unterschiedlich und bestimmte Services sind in Ihrem Land/

Ihrer Region eventuell nicht verfugbar.
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ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfigen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf Ihrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell Produktkatalog finden.
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