Dell 6-i-1 USB-C Multiport
Adapter DA305

Anvandarmanual

Regleringsmodell: DA305z / DA305u



Noteringar, uppmaning och
varningar

% NOTERA: En NOTERING anger viktig information som hjilper dig att
anvéanda din dator battre.

ﬁ UPPMANING: En UPPMANING indikerar antingen potentiell skada pa
hardvara eller forlust av data och berattar hur du kan undvika problemet.

c VARNING: En VARNING indikerar en risk for skador pa egendom,
personskada eller dodsfall.

© 2022 Dell Inc .eller dess dotterbolag. Med ensamratt. Dell, EMC
och andra varumarken ar varumarken som tillhor Dell Inc. eller dess
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Vad finns i ladan

Dell 6-in-1USB-C ipe
Adapter DA305

Quick Start Guide

1 Dell 6-i-1 USB-C Multiport 2 Dokument
Adapter: DA305



Funktioner

Framsida
1 USB 3.2 Gen 2 (10 Gbps) 2 Ethernet port
USB-C port
3 USB-C kabel 4 USB 3.2 Gen 2 (10 Gbps)
USB-A portar
Baksida

5 HDMI port 6 Skarm Port



Anvanda din DA305 multiport adapter

1. Hall fingertopparna i den nedre delen av DA305.

2. Med USB-C-kabeln viand mot dig vrider du den 6vre delen for att frigora
USB-C kabeln.




3. Anslut USB-C-kabeln pa din DA305 till Thunderbolt-porten (15W) eller USB-C
(Display Port Alt Mode, 15W eller 7,5W) pa din dator. Bilden nedan visar
DA305 ansluten till flera kringutrustning utan extern stromkalla.

% NOTERA: DA305 stder bara en skirm i taget.

Utan kraftoverforing Pass-Through
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USB-C / Dubbel USB-A



4. DA305 stoder kraftgenomstromning upp till 90W nar den ar ansluten till
Thunderbolt- eller USB-C-porten (Display Port Alt Mode) pa din dator. Strém
kan levereras med USB-C-néatadaptern eller USB-C-skarmen med
stromforsorjningsfunktion som stéder laddningsfunktionen. Féljande tva
bilder visar DA305 ansluten till en extern stromkalla via USB-C-natadapter
eller USB-C-skarm.

% Notera: DA305 stéder bara en skdarm i taget

Med kraftleverans Pass-Through via USB-C-natadapter

Dubbel USB-A
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~ USB-C
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USB-C Power Adapter

E/8/0/@/8

Dubbel USB-A

Med kraftleverans Pass-Through via USB-C-skarm

Dubbel USB-A

ER/5/0/B/B

Dubbel USB-A



5. DA305-skirmportarna och Ethernet-porten stoder FRS (Fast Role Swap).
(a) Om DA305 éar ansluten till en dator och en USB-C-néatadapter och anvdandaren
viljer att koppla bort USB-C-natadaptern fran DA305 kommer den att byta
stromkalla fran USB-C-natadaptern till datorn direkt utan att det paverkar
funktionerna hos skdrmportarna och Ethernet-porten.
(b) Om DA305 &r ansluten till en dator och en USB-C-skiarm med
stromforsorjning och anvandaren viljer att koppla bort USB-C-skdrmen fran
DA305, kommer den att byta stromkalla fran USB-C-skarmen till datorn direkt
utan att det paverkar Ethernet-portens funktionalitet.

% NOTERA: Endast DA305-skdarm- och Ethernet-portar stéder strom
FRS, DA305 USB-portarna stéder inte.

% NOTERA: Datorn maste ocksa stoda FRS, da kan DA305 FRS fungera.

% NOTERA: USB-C-plugg ma koble PCen med UL, IEC-sertifisering.

Med kraftleverans Pass-Through via USB-C-natadapter

2 skérmuttag, (valj 1)
Stoéder FRS Hom

Dubbel USB-A
stéder inte FRS

USB-C Power Adapter Ethernet port stéder FRS

Med kraftleverans Pass-Through via USB-C-skarm

Dubbel USB-A
stdder inte FRS

Ethernet port stéder FRS



6. DA305-skdarmen
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|§] Video port Anslut en extern bildskarm eller en projektor.

Anslut en Ethernet (RJ45) kabel fran
Ethernet port en router eller ett bredbandsmodem for
natverks- eller internetatkomst.
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2 USB-C och Anslut kringutrustning som tangentbord,
E/5/0/@/E USB-A portar mus och externa lagringsenheter.



Felsakning

Problem

Mojliga I6sningar

DA305 fungerar inte
med USB-A-porten pa
datorn

DA305 ar endast kompatibel med USB-C-porten pa
datorn. Det vill siga Thunderbolt-port eller USB-C-port
(DisplayPort Alt Mode).

Flera skarmar fungerar
inte

DA305 stoder bara en skdrm i taget Du kan bara ansluta en
skarm till HDMI-porten, DisplayPort eller USB-C-porten at
gangen.

Det gar inte att ldsa och
skriva till en extern SSD
/ HDD och optisk (CD

/ DVD / Blu-ray) enhet
nér den ar ansluten till
DA305

+ Vissa externa SSD / HDD / ODD-enheter kraver hogre
effekt an vad DA305 kan leverera.

+ Nar DA305 ansluts till 7,5 W USB-C-port pa din dator
och utan stromtillforsel, rekommenderas att du ansluter
extern SSD / HDD / ODD direkt till datorn.

+ Nar DA305 ansluts till 1I5W Thunderbolt- eller

USB-C-port pa din dator och utan stromladdning,

rekommenderas att du endast ansluter en extern SSD

/ HDD / ODD-enhet till DA305. Ytterligare enheter kan

anslutas direkt till datorn.

Nar DA305 ansluts till din dator med laddningsgenomgéang

for stromforsérjning (USB-C-néatadapter eller USB-C-

skdarm med stromfoérsoérjningsfunktion) rekommenderas
att du endast ansluter en extern SSD / HDD / ODD

till DA305. Ytterligare enheter kan anslutas direkt till

datorn.

.

Power Surge-
meddelandet dyker

upp néar du ansluter en
kringutrustning till DA305

.

Den kringutrustning som ar ansluten till DA305 behover
mer stém.

Koppla bort andra kringutrustningar som ar ansluten till
DA305.

For kringutrustning som kréaver hégre effekt
rekommenderas att ansluta kringutrustningen direkt till
datorn.

.

.

MAC-adress genomslag,
Wake-on-LAN och PXE
boot fungerar inte pa
DA305.

DA305 stoder inte MAC-adresspass-through, Wake-On-
LAN och PXE-start.

Uppl6sningen pa
skdarmen &r lagre an
4K 60Hz nar den ar
ansluten till HDMI, DP
porten pa DA305

» Kontrollera och se till att skdarmen har stod for 4K 60Hz

+ 4K-uppldsning vid 60 Hz stods pa datorer som stéder
DisplayPort 1.3 eller hogre (HBR3) med en bildskdarm som
klarar 4K-upplésning vid 60 Hz. Pa datorer som stéder
under DisplayPort 1.3 &r den maximala upplésningen som
stods 4K vid 30Hz

PXE-start i UEFI /
Legacy-lage fungerar
inte

DA305 stoder inte PXE-start.

M



Felsakning

Problem

Mojliga I6sningar

Problem med video /
ljudprestanda

« Kontrollera och uppdatera PC BIOS, grafikdrivrutin och
ljuddrivrutin till den senaste versionen.

« Kontrollera och uppdatera PC Thunderbolt firmware och
drivrutin for nyare version.

Ingen video pa monitorn
ansluten till DA305

« Kontrollera videokablarna och se till att de ar korrekt
anslutna.

» Koppla bort kringutrustningen fran DA305, vanta i 10
sekunder och anslut sedan kringutrustningen.

Video pa den bifogade
bildskdarmen ar
forvrangd eller pixlad

« Kontrollera videokablarna och se till att de ar korrekt
anslutna.

« Kontrollera och uppdatera videoupplésningen under
Kontrollpanelen > Alla objekt pa kontrollpanelen > Skarm >
Skdrmupplésning.

Video pa den anslutna
skdrmen visas inte i
utokat lage

Andra instéllningen under Kontrollpanelen > Alla objekt pa
Kontrollpanelen > Skdarm > Skarmupplésning. Vaxla lagen
genom att trycka pa Windows-tangenten@ +P.

DA305 laddar inte din
dator eller laddar datorn
langsamt. Du kan ocksa
se en gul triangel med
ett utropstecken pa
batteristatusikonen.

+ DA305 stoder max 90W effektgenomgang. Det minimala
effektbehovet for laddning ar plattformsberoende.

+ DA305 reserverar 15W, sa ditt system far 15W mindre
strom fran stromkallan. Du kan se ett meddelande / ikon
for langsam laddning pa grund av detta.

« Vi rekommenderar att du ansluter natadaptern direkt till
datorn. Rekommenderas att anvanda en natadapter med
hogre effekt for optimal laddning.

DA305 med USB-C- Stromladdning till datorn
strém ansluten (Stromforsorjning pass-through via DA305)
130 Watt 90 Watt
90 Watt 75 Watt
65 Watt 50 Watt
45 Watt 30 Watt
< 45 Watt Ingen stromladdning

Din dator kan ladda langsammare eller inte ladda alls
beroende pa datorns strombehov eller laddning.

Uppdatera systemets
BIOS och DA305-
firmware

+ Uppdatera systemets BIOS, grafik och drivrutiner fran:
https://www.dell.com/support/drivers

« Uppdatera din DA305 FW fran:
https://www.dell.com/support/drivers
Behover ansluta DA305 till din dator innan du uppdaterar
FW.

Dell Display Manager
(DDM) fungerar inte

Kontrollera / uppdatera systemets BIOS / grafikdrivrutin
och installera Dell Display Manager (DDM) Monitor-
applikationen.
https://www.dell.com/support/home/drivers/
driversdetails/?driverid=6WGWY
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Specifikationer

Uppstréms ingang

Nedstroms dataportar

Nedstroms
videoutgangar och

uppl6ésningar som stods

N\

N\

NI\

USB-C

+ Tva USB 3.2 Gen 2 (10 Gbps) USB-A portar
+ En USB 3.2 Gen 2 (10Gbps) USB-C port
+ En Gigabit Ethernet RJ45 port

En video ut fran en av de tre portarna:

+ En DisplayPort 1.4 port (3840 x 2160 max)/60 Hz

+« En HDMI 2.0 port (3840 x 2160 max)/60 Hz

+« En MFDP*USB-C port (3840 x 2160 max)/30 Hz
*Multifunktionell DisplayPort(MFDP): integrerad
DisplayPort-video, stroméverféring och USB-3.2 Gen-
dataanslutningsbarhet via en USB-C-port.

NOTERA: Multifunktions DisplayPort) MFDP): integrerad DisplayPort-video,
stromforsoérjning och USB 3.2 Gen 2-dataanslutning via en USB-C-port.
4K-upplosning vid 60 Hz stods pa datorer som har DisplayPort 1.3 eller hégre
med en skdarm som klarar 4K-upplésning vid 60 Hz. Pa datorer som stéder
under DisplayPort 1.3 d&r den maximala uppldsningen som stéds 4K vid 30Hz

NOTERA: Skillnaden mellan DA305z och DA305u ar bara tillverkaren.
Tillverkare for DA305z: BizLink (Kunshan) Co., Ltd.

Tillverkare for DA305u: Luxshare Precision Industry Co., Ltd.

NOTERA: DA305 ar bakatkompatibel med USB 3.1/ USB 3.0 Gen 1 & Gen
2 och USB2.0 /7 USB 1.1-enheter.

NOTERA: DA305 nedstrommnings USB-portar

DA305 stromkilla

Dator
(Utan kraftoverforing Pass-Through)

USB-C-natadapter eller
USB-C-skirm
(Med kraftoverforing)

DA305 nedstrémmnings
USB-portar

anslutningsrekommendation

Endast tangentbord /
mus / USB-minne

7.5W PC 15W PC
DA305 nedstrémmnings
USB-portar total effekt 3 Watt 9 Watt 9 Watt
(USB-ganglédge)
Endast tangentbord / Endast tangentbord /

mus / USB-minne + en
extern harddisk / SSD /
oDD

mus / USB-minne + en
extern harddisk / SSD /
oDD

Rekommenderade
systemkrav
Operativsystem som

stods

Arbetstemperatur

+ Windows 10/11 64 bits

+ Mac 0S 10.11.6 och ovan

+ Chrome 0OS 70.0.3538 och ovan
+ Ubuntu 15.10 och ovan

+ RHEL 8 och ovan

Produkt som arbetar vid maximal
temperatur pa 35°C.
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Lagstadgad information

Garanti

Begransad garanti och returpolicy
Markesvaror hos Dell har ett (3) ars begransad hardvarugaranti. Om de kopas
tillsammans med ett Dell-system, foljer det systemgarantin.

For kunder i USA:

Detta kop och din anvandning av denna produkt ar foremal for Dells
slutanvandaravtal, som du hittar pa Dell.com/terms. Detta dokument innehaller
en bindande skiljedomsklausul.

For kunder fran Europa, Mellanostern och Afrika:

Markesvaror hos Dell som siljs och anvands ar foremal for gallande nationella
konsumentrattigheter, villkoren for avtal om aterforsiljning som du har ingatt
(vilket géller mellan dig och aterférsaljaren) och Dells slutanvidndaravtal.

Dell kan ocksa tillhandahalla ytterligare hardvarugaranti - fullstandiga uppgifter
om Dells slutanvandaravtal och garantivillkor kan hittas genom att beséka Dell.
com, med att vilja ditt land fran listan langst ner pa "hemsidan" och sedan
klicka pa lanken "allmdnna villkor” for slutanvandarvillkoren eller "support"-
lanken for garantivillkoren.

For icke-amerikanska kunder:

Markesvaror hos Dell som sidljs och anvands ar foremal for gallande nationella
konsumentrattigheter, villkoren for avtal om aterforsiljning som du har ingatt
(vilket géller mellan dig och aterférsiljaren) och Dells garantivillkor. Dell kan
ocksa tillhandahalla ytterligare hardvarugaranti —fullstiandiga uppgifter om
Dells garantivillkor hittas genom att ga till Dell.com, valj ditt land fran listan
langst ner pa "hemsidan" och klicka sedan pa lanken "villkor" eller "support" for
garantivillkor.
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Fa hjalp

Kontakta Dell

% OBS: Om du inte har en fungerande Internet-anslutning kan du hitta
kontaktinformation pa fakturan, foljesedeln, rakningen och i Dells
produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ for support och service online och pa telefon.
Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt och vissa

tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Gor sa har for att kontakta Dell for
forséljningsdrenden, teknisk support eller kundtjanst:

Steg

1. Ga till www.dell.com/support.

2. Vilj supportkategori.

3. Vdlj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region)
langst ner pa sidan.

4. Vélj lamplig service eller supportlank, beroende pa vad du séker.
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